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تضمين مفاهيم التأمينات الاجتماعية في 
المناهج الدراسية من وجهة نظر المشرفين 

والمعلمين بسلطنة عُمان : الأهمية والواقع
د.عامر بن محمد بن عامر العي�سري

كلية التربية – جامعة ال�شلطان قاب��س
aalaisari@squ.edu.om

الم�ستلخ�س : 

المناهج  في  ت�شمينها  اللازم  الجتماعية  التاأمينات  مفاهيم  تحديد  اإلى  الدرا�شة  هدفت 
والكتب الدرا�شية، واإعداد قائمة بهذه المفاهيم، وقيا�س درجة اأهمية ت�شمينها في الكتب 
اإليهم،  م�جه  ا�شتبيان  تطبيق  خلال  من  والمعلمين  الم�شرفين  نظر  وجهة  من  الدرا�شية 
ولتحقيق  الدرا�شية،  المناهج  في  الجتماعية  التاأمينات  مفاهيم  ت�افر  مدى  على  والتعرف 
وا�شتراتيجياتها  الجتماعية  بالتاأمينات  المهتمة  والم�شادر  المراجع  على  الطلاع  تم  ذلك 
وكيفية الت�عية والتثقيف بها ، من اأجل اإعداد قائمة مفاهيم التاأمينات الجتماعية ال�اجب 
والمعلمين  للم�شرفين  ا�شتبيان  اإعداد  تم  كما   ، الدرا�شية   والكتب  المناهج  في  ت�شمينها 
 80 منهم  م�شتجيبا   281 العينة  �شملت   ، المفاهيم  تلك  لت�شمين  الأهمية  درجة  لتحديد 
م�شرفة وم�شرفا ترب�يا و201 معلما ومعلمة ثم تم تحليل ا�شتجاباتهم ، اعتمدت الدرا�شة 
على المنهج ال��شفي وت��شلت الدرا�شة اإلى عدة نتائج منها : اأن معظم اأراء عينة الدرا�شة 
ومعظمهم   ، بالمناهج  الجتماعية  التاأمينات  ومفاهيم  مجالت  ت�شمين  اأهمية  يرون 
ي�ؤكدون قلة ت�فرها بالمناهج الدرا�شية، واأو�شت الدرا�شة باأهمية ت�شمين مفاهيم التاأمينات 

الجتماعية في المناهج الدرا�شية لل�شف�ف المختلفة.

كلمات مفتاحية: 

التاأمينات الجتماعية؛ مفاهيم ؛ المناهج والكتب الدرا�شية؛ �شلطنة عُمان
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Including social security concepts in school curricula from 
the point of view of supervisors and teachers in Oman:

importance and reality

Dr. Amer bin Mohammed Amer Al-Issari
College of Education - Sultan Qaboos University

aalaisari@squ.edu.om

Abstract:

The study aimed to determine the concepts of social security that should be included in the 
curricula and textbooks, to prepare a list of these concepts, and to measure the degree of im-
portance of their inclusion in the textbooks from the point of view of supervisors and teachers 
through the application of a questionnaire directed at them, and to identify the extent of the 
availability of social insurance concepts in the school curricula, and to achieve In addition, 
references and sources interested in social security, its strategies, and how to raise aware-
ness and education were reviewed, in order to prepare a list of social insurance concepts to 
be included in the curricula and textbooks, and a questionnaire was prepared for supervisors 
and teachers to determine the degree of importance for including these concepts, the sample 
included 281 respondents, including 80 supervisors and supervisors. Educators and 201 male 
and female teachers, then their responses were analyzed.

The study relied on the descriptive approach, and reached several conclusions, including: 
Most•of•the•study•sample•views•see•the•importance•of•including•fields•and•concepts•of•social•
insurance in the curricula, and most of them emphasize the lack of availability in the cur-
ricula, and the study recommended the importance of including social insurance concepts in 
the curricula of different grades.

Key words:

Social Insurance; Concepts; Curricula and Textbooks; Oman



139

رجب ، �سعبان 1442 هـ - مار�س 2021 مالعـــــدد )162 (

المقدمة :

تهدف التاأمينات الجتماعية اإلى اقامة العدل بن الأفراد وتعتبر اأداة ت�جيهية لتحقيق النفع 
العام المرتكز على الهتمام بالإن�شان واإنقاذه من الخطار الجتماعية وتحقيق التنمية على 
ال�شعيد الجتماعي والقت�شادي ) م�نة ، 2015، �س 35( ، وتط�رت �شناعة التاأمين بتقدم حياة 
القت�شادية  الأن�شطة  اأهم  من  اأ�شبحت  حيث  الحالية،  �ش�رتها  اإلى  و�شلت  اأن  اإلى  الإن�شان، 
بقطاع الخدمات، ور�شخ الإ�شلام مفه�م التاأمين والتكافل الجتماعي بين اأفراد المجتمع 
التنمية  اأركان  من  اأ�شا�شي  ركن  الجتماعية  التاأمينات  فاأ�شحت  التعاون،  على  وحثهم 

الجتماعية في اأي مجتمع ) البرا�شدية، وال�شبحية، والفرعي، والعل�ية ، 2019 (.

ويختلف مفه�م الحماية التاأمينية والأ�ش�س التي يق�م عليها من دولة اإلى اأخرى لختلاف 
ال�شيا�شية  التط�رات  واأدت   ، دولة  لكل  والجتماعية  والقت�شادية  ال�شيا�شية  الظروف 
الطبقة  لم�شالح  الممثلة  المهنية  النقابية  والتجمعات  الحركات  ظه�ر  اإلى  والقت�شادية 
اأو  العمل  ب�شبب  العجز  اأو  بالمر�س  الإ�شابة  حالة  في  الحرمان  تقا�شي  كانت  التي  العاملة 
ال�شيخ�خة مما ا�شتدعى قيام تنظيمات عمالية للدفاع عن حق�ق هذه الفئات لحمايتهم 
واأ�شرهم ، ون�شاأت في تلك الفترة اأنظمة الدخار وم�ش�ؤولية اأ�شحاب الأعمال في رعاية المر�شى 
و�ش�ر �شتى من الحماية ، ثم تدخلت الدول فيه لتن�شاأ �شناديق الت�فير و�شن ت�شريعات تلزم 
اأ�شحاب الأعمال بدفع تع�ي�س اإلى العمال في حالة الح�ادث، والمكافاآت الفردية في حالة 
التاأمينات الجتماعية  ، وتط�رت   )2019 انتهاء الخدمة )الهيئة العامة للتاأمينات الجتماعية، 
اتبعت  العالم على �شكل مراحل، وقد  التاأمينات على م�شت�ى  ال�شلطنة �شاأنها �شاأن  في 
�شيا�شة التدرج في تطبيق قان�ن التاأمينات الجتماعية ذاته، حيث ات�شعت الحماية لت�شمل 

تغطية الأخطار والفئات التي لم تكن خا�شعة لأي نظام تاأميني. )ال�شام�شية، 2016(.

العالم تحديات ديم�غرافية  ال�شلطنة وبقية دول  التاأمين الجتماعي في  اأنظمة  وت�شهد 
واقت�شادية ت�شتدعي من القائمين عليها و�شع ال�شيا�شات اللازمة من اأجل ديم�متها، مما 
ي�شتلزم تثقيف المجتمع بها من خلال و�شائل الإعلام لك�نها همزة ال��شل بين الم�ؤ�ش�شات 
الكتب  في  الجتماعية  التاأمينات  مفاهيم  على  وتن�شئتهم  الطلاب  وتثقيف  والمجتمع، 

والمناهج الدرا�شية. )دائرة الإعلام والعلاقات العامة، 2017(. 

من  الجتماعية  بالتاأمينات  الت�عية  خطط  تعزيز  في  لت�شهم  الدرا�شة  هذه  جاءت  هنا  من 
التاأمينات الجتماعية بالمناهج الدرا�شية العمانية من  خلال تحليل واقع ت�شمين مفاهيم 

وجهة نظر الم�شرفين الترب�يين والمعلمين.
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م�سكلة الدرا�سة:

واأهميته،  التاأمين  لمفه�م  بت��شيح  التاأمينات  بمجال  المتخ�ش�شين  قيام  من  بالرغم 
واهتمام م�ؤ�ش�شات التاأمين المتعددة بتقديم معل�مات وافية للم�شتفيدين من خدماتها 
الت�عية بم�شتجداته وما يقدمه من ميزات  برامج  زيادة  اإلى  يحتاج  التاأمين  اأن  ل  اإ  التاأمينية، 
تاأتي  التاأمين  اأن خدمة  ال�شبب في ذلك  ي�اجه من تحديات و�شع�بات ويع�د  وف�ائد وما 
على  والخا�شة  الحك�مية  التاأمينية  الم�ؤ�ش�شات  وتعمل   ، لأ�شرته  اأو  له  لحقا  للم�شتفيد 
الت�ا�شل مع مختلف فئات المجتمع لتقديم ال�عي الكافي لهم وحثهم للا�شتفادة من 
من  الكثير  يتطلب  الهدف  هذا  تحقيق  ولكن   ، لهم  المقدمة  التاأمينية  الخدمات  جميع 
الدرا�شة العلمي، في  الممار�شات من قبل الم�ؤ�ش�شات المعنية بالأمر. وي�شاعد تفعيل دور 
ن�شر ثقافة التاأمينات الجتماعية؛ من خلال ت�فير البيانات والخطط وبرامج الت�عية العلمية 
اأن يك�ن لها دور مهم  2019(، وهناك ع�امل عديدة يمكن  الملائمة )البرا�شدية، وزملاوؤها، 

في ق�ش�ر ال�عي التاأميني بالمجمع ومنها: ) نا�شر، 2009(.

لأحد  اأو كارثة  العائلي في حال حدوث خطر  التعاون  اأفراد المجتمع من حيث  �شل�ك    -
الأفراد للدرا�شة عن تغطية للمخاطر، وبالتالي البتعاد  الأمر الذي ل يدفع  الأ�شرة،  اأفراد 

عن التاأمين وم�شم�نه.

معتقدات بع�س الفراد ح�ل حرمة التاأمين والدع�ة اإلى البتعاد عنه.   -

البيئة القت�شادية المحدودة التي ل ت�شمح باإقامة م�شاريع ذات مخاطرة عالية.   -

�شعف الدخ�ل لدى بع�س الفراد والذي ل ي�شمح لهم بمجرد التفكير بالتاأمين.   -

المجتمع  فئات  واإقناع  التاأمينية  الثقافة  ن�شر  على  والقادرة  الم�ؤهلة  الك�ادر  قلة    -
المختلفة باأهمية التاأمينات.

الق�ش�ر في الج�انب الت�ش�يقية والإعلامية الخا�شة بن�شر الثقافة التاأمينية بالمجتمع.   -

الإعلام  و�شائل  خلال  من  التاأميني  ال�عى  ن�شر  ب�شرورة   )  2002 )غانم،  درا�شة  او�شت  وقد 
منه  الهدف  الإنترنت  على  م�قع  واأن�شاء  والندوات  المحا�شرات  اإلى  بالإ�شافة  المختلفة 
حققتها  التي  الإنجازات  من  وبالرغم   ، التاأمينات.  مجال  في  وال�اجبات  بالحق�ق  الت�عية 
التاأمينات الجتماعية،  اأن الق�ش�ر في ال�عي بثقافة  اإل  للتاأمينات الجتماعية  الهيئة العامة 
لدى قطاع كبير من جمه�ر المتعاملين مع التاأمينات الجتماعية يعد من اأهم التحديات 

التي ت�اجه الهيئة، وتقف حائلا دون تحقيق خططها الت�ع�ي.)البرا�شدية، وزملاوؤها ،2019(
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وقد عملت الهيئة العامة للتاأمينات الجتماعية على تعزيز ن�شر ثقافة التاأمين الجتماعي في 
هذه  لن�شر  الإعلامية  الجه�د  من  العديد  فبذلت   ، الإعلامية  ال��شائل  مختلف  عبر  المجتمع 
الأ�شعدة  مختلف  على  تتبناها  التي  ال�شتراتيجية  الخطط  خلال  من   ، وعالميا  محليا  الثقافة 
من اأجل التثقيف باأهمية الأنظمة التاأمينية ودورها في ت�فير حماية اجتماعية للق�ى ال�طنية 
العاملة في القطاع الخا�س ،  وتم تخ�شي�س م�شروعين ا�شتراتيجيين لدعم هذا الت�جه تثلا 
في اإن�شاء جائزة الهيئة للبح�ث العلمية في مجالت التاأمينات الجتماعية لت�شجيع الباحثين 
وتحفيزهم للتقدم ببح�ث يمكن ال�شتفادة من نتائجها لتط�ير الأعمال بمختلف القطاعات 
الهيئة  بين  اتفاقيات  وعقد  تفاهم  علاقات  اإن�شاء  في  الثاني  الم�شروع  تثل  فيما  التاأمينية، 
المفاهيم  ت�شمين  بهدف  ال�شلطنة  في  المختلفة  والأكاديمية  التعليمية  والم�ؤ�ش�شات 
الخا�شة بالتاأمينات الجتماعية في المناهج الدرا�شية وت�شجيع الطلبة على الدرا�شة في مجالت 
التثقيفية  والمحا�شرات  اللقاءات  تنظيم  في  الم�شاركة  اإلى  بالإ�شافة  الجتماعية  التاأمينات 

لتعزيز م�شت�ى المعرفة بالتاأمينات الجتماعية. )الهيئة العامة للتاأمينات الجتماعية، 2017(. 

والم�ؤ�ش�شات  الجتماعية  التاأمينات  بين  وطيدة  علاقة  باإيجاد  الهتمام  �شرورة  تظهر  وهنا 
خطة  وفق  التثقيفية  والفعاليات  البرامج  من  جملة  تنفيذ  خلال  من  والتعليمية  الترب�ية 
التاأمينات  لمفاهيم  وان�شطتها  محت�ياتها  خلال  من  الدرا�شة  المناهج  وت�شمين  مدرو�شة، 
المختلفة،  العمل  مجالت  في  دخ�لهم  قبل  ال�شغر  منذ  الأبناء  يعيها  حتى  الجتماعية 
الجتماعية  التاأمينات  مفاهيم  ت�شمين  واقع  درا�شة  على  الحالية  الدرا�شة  تعمل  لذلك 
بالمناهج الدرا�شية من وجهة نظر الم�شرفين والمعلمين، ومن خلال تحليل محت�ى نماذج 

من المناهج الدرا�شية.

اأ�سئلة الدرا�سة:

التاأمينات  مفاهيم  ت�شمين  واقع  ما  الآتي:  الرئي�شي  الت�شاوؤل  في  الدرا�شة  م�شكلة  تتبل�ر 
منه  وتتفرع  ؟  والمعلمين  الم�شرفين  نظر  وجهة  من  الدرا�شية  بالمناهج  الجتماعية 

الت�شاوؤلت الآتية:

ما اأهم قائمة مفاهيم وم�شطلحات التاأمينات الجتماعية التي يمكن ت�شمينها في . 1
الكتب والمناهج الدرا�شية؟

من . 2 الدرا�شية  المناهج  في  لتدري�شها  الجتماعية  التاأمينات  مفاهيم  اأهمية  مدى  ما 
وجهة نظر الم�شرفين والمعلمين عينة الدرا�شة؟

ال�شف�ف من . 3 الدرا�شية في  المناهج  الجتماعية في  التاأمينات  ت�فر مفاهيم  ما مدى 
10-8 من وجهة نظر الم�شرفين والمعلمين عينة الدرا�شة؟



142

رجب ، �سعبان 1442 هـ - مار�س 2021 مالعـــــدد )162 (

والمعلمين . 4 الم�شرفين  من  الدرا�شة  عينة  ا�شتجابات  مت��شطات  بين  فروق  ت�جد  هل 
في درجة اأهمية مفاهيم التاأمينات الجتماعية واأهمية ت�شمينها في المناهج الدرا�شية، 
الدرا�شي والخبرة؟ وهل ت�جد فروق  ال�ظيفة والن�ع والم�ؤهل  وذلك وفقا لمتغيرات 
ت�فر  درجة  في  والمعلمين  الم�شرفين  من  الدرا�شة  عينة  ا�شتجابات  مت��شطات  بين 
ال�ظيفة  الدرا�شية، وذلك وفقا لمتغيرات  المناهج  الجتماعية في  التاأمينات  مفاهيم 

والن�ع والم�ؤهل الدرا�شي والخبرة؟

اأهداف الدرا�سة:

المجتمع  فئات  وت�عية  الإعلامية  ال�شتراتيجية  في  الإ�شهام  اإلى  الحالية  الدرا�شة  تهدف 
بالتاأمينات الجتماعية من خلال التعريف بالتاأمينات الجتماعية واأهميتها لدى طلاب المدار�س 
من اأجل تن�شئة الأجيال عليها منذ بداية المراحل العمرية، وذلك من خلال ت�شمين مفاهيم 
للتلاميذ ح�ل  الدرا�شية وت�فير ن�ش��س ق�ش�شية منا�شبة  الكتب  التاأمينات الجتماعية في 

التاأمينات الجتماعية، ومن خلال ذلك ت�شعى الدرا�شة اإلى تحقيق الأهداف التالية:

تحديد مفاهيم التاأمينات الجتماعية اللازم ت�شمينها في المناهج والكتب الدرا�شية.. 1

من . 2 الدرا�شية  الكتب  في  الجتماعية  التاأمينات  مفاهيم  ت�شمين  اأهمية  درجة  تحديد 
وجهة نظر الم�شرفين والمعلمين من خلال تطبيق ا�شتبيان م�جه اإليهم.

اأهمية الدرا�سة: 

الجتماعية  للتاأمينات  العامة  الهيئة  وا�شتراتيجيات  خطط  مع  الدرا�شة  هدف  يت�افق 
التاأمينات  بق�شايا  المجتمع  فئات  تعريف  اإلى  والأن�شطة  الفعاليات  خلال  من  ت�شعى  التي 
اأجل تحقيق  النقا�س من  الندوات وحلقات  الهيئة  اأقامت  ، حيث  الجتماعية وم�شتجداتها 
تعزيز  للاإعلاميين ح�ل  نقا�س  والت�ع�ية منها على �شبيل المثال حلقة  الإعلامية  الأهداف 
الثقافة التاأمينية في 24 ماي� 2015 ، وندوة ح�ل الدور الإعلامي في ن�شر الثقافة التاأمينية في 
25-24 ماي� 2016،  وي�ؤمل من خلال هذه الدرا�شة الت��شل اإلى عدة اأم�ر ت�شاهم في مجال 

الت�عية والإعلام بمفاهيم التاأمينات الجتماعي.

وم�شطلحات  مفاهيم  باأهم  قائمة  على  الح�ش�ل  للدرا�شة:  النظرية  الأهمية  وت�شمل 
التاأمينات الجتماعية التي يمكن ت�شمينها في المناهج الدرا�شية، ت�شنيف مفاهيم التاأمينات 

الجتماعية على الحلقات وال�شف�ف الدرا�شية من وجهة نظر الم�شرفين والمعلمين.

الهيئة  بين  القائم  الم�شروع  اإثراء  في  فتتمثل  للدرا�شة  والتطبيقية  العملية  الأهمية  اأما 
ووزارة التربية والتعليم في الت�عية بالتاأمينات الجتماعية في المجتمع المدر�شي من خلال 
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اإثراء المناهج الدرا�شية بالمفاهيم الأ�شا�شية وو�شع خط�ات علمية تطبيقية لإدراجها في 
محت�يات المناهج والكتب الدرا�شية.

حدود الدرا�سة:

حدود مو�سوعية وزمانية : اقت�شرت هذه الدرا�شة درا�شة واقع ت�شمين مفاهيم التاأمينات 
الجتماعية بالمناهج الدرا�شية من وجهة نظر الم�شرفين والمعلمين.

اإلى  م،   2019 اغ�شط�س  من  الفترة  خلال  الحالية  الدرا�شة  تطبيق  اقت�شر  زمانية:  حدود 
�شبتمبر 2020 م.

في  الترب�يين  الم�شرفين  من  عينة  على  الحالية  را�شة  الد  تطبيق  اقت�شر  ب�سرية:  حدود 
مدار�س ال�شلطنة وعينة من المعلمين في مدار�س محافظة م�شقط بال�شلطنة. 

التعريفات الاإجرائية :

عن  الدولة  تديره  قان�ني  نظام  وه�  التاأمين،  علم  فروع  اأحد  ه�  الاجتماعية:  التاأمينات 
من  الجتماعي،  التكافل  مفه�م  على  ويق�م  بالتاأمينات،  تعنى  حك�مية  م�ؤ�ش�شة  طريق 
خلال ال�شتراكات الخا�شة بالتاأمين التي ت�شب كلها في �شندوق واحد، وي�شاهم فيها الم�ؤمن 

عليه ح�شب قدرته المالية بن�شبة من دخله، والمزايا التي يح�شل عليها ترتبط بقدر حاجته.

طرائق  من  تطلبه  وما  التعليمية  ومحت�ياتها  المدر�شية  الكتب  هي  الدرا�سية:  المناهج 
ت�شتخدم  التي  والتتابع  المدى  م�شف�فة  وفق  للطلاب  لتقديمها  تعليمية  واأ�شاليب 

لت�شميم المناهج باأ�شل�ب علمي متدرج.

الاإطار النظري :

في  القت�شادي  النم�  تحقيق  اأ�ش�س  اأهم  اأحد  الجتماعي  بالأمن  الأفراد  اإح�شا�س  يعتبر 
بناء ونه�شة  المناط بهم في  باأهميتهم ودورهم  العمال  البلدان، وذلك من خلال �شع�ر 
مجتمعاتهم، وتعد التاأمينات الجتماعية اأحد اأهم الأ�شاليب التي تعالج المخاطر التي قد 

يتعر�س لها الأفراد خلال حياتهم. )ال�شلام، 2019(.  

وللتاأمينات الجتماعية اأهداف مهمة عديدة فهي تهدف اإلى اإقامة العدل الجتماعي بين 
الفراد، وتعتبر اأداة ت�جيهية في يد الدولة لتحقيق النفع العام الذي يرتكز على الهتمام 
المزايا  بع�س  تاأمين  اإلى  تهدف  كما  والحاجة،  الع�ز  براثن  من  اإنقاذه  ومحاولة  بالإن�شان 
 ،)2002 للطبقات الكادحة بهدف تفادي ال�شطرابات وتحقيق ال�شتقرار الجتماعي. )غانم، 
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ومن الأهداف الجتماعية للتاأمينات اأي�شا �شمان معي�شة كريمة للم�ؤمن عليه واأ�شرته، ومن 
الأهداف القت�شادية للتاأمين الجتماعي تط�ير وتنمية القت�شاد الق�مي با�شتثمار احتياطي 

التاأمين في اإقامة م�شروعات تنم�ية )مجدي، 2016، �س 30-31(.

ندوات  لذلك  وعقدت  الجتماعية  التاأمينات  نظم  باأهمية  الدول  من  العديد  �شعرت  كما 
التاأمينات  نظم  اآليات  ح�ل  اإقليمية  ندوة  العربية  العمل  منظمة  عقدت  حيث  وم�ؤترات 
الجتماعية العربية وقد خل�شت الندوة بعدة ت��شيات كان من بينها: ال�شتفادة من مختلف 
و�شائل الإعلام المتاحة لت�عية الم�شتفيدين واأ�شحاب العمل، وحث وزارات التربية والتعليم 
المجتمع.  فئات  بين  بها  للت�عية  ال�طنية  التربية  مناهج  �شمن  التاأمينية  الثقافة  لإدخال 

)نجيب، 2011(.

المفهوم والتعريف:

هناك تعريفات عديدة للتاأمين وللتاأمينات الجتماعية اأوردتها الم�شادر، فيعرف التاأمين باأنه 
التفاق الذي يجري بين طرفين اأحدهما م�ؤمن والأخر م�ؤمن له، ويق�شي هذا التفاق قيام 
الم�ؤمن بتغطية الأخطار المتفق عليها في عقد التفاق، مقابل قيام الم�ؤمن له بت�شديد 
 ERIC. M. 2005( اأول�ش�ن وزملاوؤه 2009(، كما عرف  مبالغ معينة من المال )نا�شر، والأ�شقر، 
اأنه: عقد بمقت�شاه  Olson, ORVILLA. C. Walker, Jr., ROBERT. W. Ruekert,( التاأمين على 
يتعهد �شخ�س بتع�ي�س �شخ�س اأخرعن خ�شارة اأو تلف اأو م�ش�ؤولية تن�شاأ عن حادث عار�س 

اأو غير معروف مقدما. 

ويعرف )ع�شام الدين، 2018( التاأمين الجتماعي باأنه تلبية حاجات فردية تتميز بعدم اإمكان 
اإ�شابات  اأنف�شهم، وحمايتهم من مخاطر الحياة المتمثلة في  الفراد  اإ�شباعها عن طريق 
العمل والمرا�س المهنية وال�شيخ�خة والعجز وال�فاة من خلال �شمان حد اأدنى من الدخل 
اأو �شمان دخل بديل عن طريق ا�شتقطاعات معينة من العمال واأ�شحاب العمال ، ويعرف 
ال�قائية  المالية  وال�شيا�شات  ال��شائل  مجم�عة  باأنها  الجتماعية:  التاأمينات   )2002 )ال�شالح، 
والعلاجية المقررة نظامياً لحماية العاملين من المخاطر الجتماعية، وتاأمين م�شتقبلهم 
حال  للعاملين  حماية  يتقرر  اإجبارية  �شبغة  ذو  تاأمين  وه�  القت�شادي،  ذويهم  وم�شتقبل 
من  ذويهم  لم�شتقبل  وحماية  والبطالة،  والمر�س  العمل  اإ�شابات  مخاطر  من  حياتهم 

مخاطر وفاة عائلهم )البادري،2018(.

ويخ�شع التاأمين الجتماعي في تنظيمه لقان�ن خا�س به ت�شعه الدولة وينظم اأحكامه 
والدولة، وي��شح حق�ق  العمل  العامل و�شاحب  الأطراف الم�شتركة فيه وهي  ويحدد 
ال�حيد  وه�  فيه  بال�شتراك  ملزم  العامل  ويك�ن  اأطرافه،  من  طرف  كل  والتزامات 
بارزة بين  ، وتحظى نظم الحماية الجتماعية بمكانة   )2009 الذي ي�شتفيد منه )اأب�بك، 
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اأهداف الأمم المتحدة للتنمية الم�شتدامة حيث يدع� الهدف الفرعي: ) ٢-١ ( من هذه 
ال�طني  ال�شعيد  على  ملائمة  اجتماعية  حماية  تدابير  نظم  ا�شتحداث   ( اإلى:  الهداف 
للجميع وو�شع حدود دنيا لها ، وتحقيق تغطية �شحية وا�شعة بحل�ل ٢٠٢٠م (.)الهيئة 

العامة للتاأمينات الجتماعية، 2019(.

ومن خلال التعريفات ال�شابقة يمكن ان ن�شتخل�س الخ�شائ�س الآتية للتاأمين الجتماعي:

ه� اأحد فروع علم التاأمين لذا فه� ياأخذ الأ�ش�س العلمية التي يق�م عليها علم التاأمين.   -

في  الفراد  رغبة  على  تت�قف  ل  منه  وال�شتفادة  له  والر�ش�خ  اإجباري  قان�ن  نظام  اإنه    -
الن�شمام للنظام.

بالتاأمين ت�شب كلها  الجتماعي، فال�شتراكات الخا�شة  التكافل  يق�م على مفه�م    -
في �شندوق واحد، وي�شاهم فيها الم�ؤمن عليه ح�شب قدرته المالية بن�شبة من دخله.

)الفقر،  مثل  اجتماعية  م�شكلة  ت�اجه  عندما  الدولة  تديره  ما  غالبا  ق�مي  نظام  ه�    -
البطالة، العجز، اإعانة الم�شنين، اإ�شابات العمل، وانخفا�س الدخل في بع�س القطاعات(. 

)ال�شحتري، 2015، �س 14-16(

اأنواع نظام التاأمين الاجتماعي:

اأن�اع عدة للتاأمينات الجتماعية، فيمكن تق�شيم التاأمينات الجتماعية وفق طريقة  هناك 
.) Zolton , Steven Haberman 2015( :ت�يل النظام اإلى ثلاثة اأن�اع هي

نظام التم�يل الكامل )Fully Funded System(: ويطلق عليه ا�شم النظام التراكمي    -
ويعني تحمل كل جيل بتكلفته الكاملة من المزايا الحالية والم�شتقبلية، حيث يتم 
التقاعد من �شندوق يمثل تراكما للاأ�ش�ل المالية من ا�شتراكات  ت�شديد مدف�عات 

الأع�شاء. 

نظام التم�يل المرحلي )Pay As You Go System(: ويعد ال�شكل الأول الذي قام عليه    -
التاأمين الجتماعي، وفيه يتحمل الجيل الحالي اأعباء ت�يل المزايا التي يح�شل عليها 
ال�شتراكات  خلال  من  الحاليين  للمتقاعدين  اللتزامات  تدفع  حيث  ال�شابق،  الجيل 

ال�شن�ية المفرو�شة على العاملين الحاليين.

نظام التم�يل الجزئي )Partially Funded System(: ن�شاأ هذا النظام لتلافي م�شكلة    -
يق�م  وه�  الكامل،  التم�يل  نظام  منه  يعاني  التي  والعجز  المرتفعة  ال�شتراكات 
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على تقدير النفقات خلال فترة مت��شطة الجل قد تك�ن 10 او 15 �شنة، ويتم فيه 
ت�زيع النفقات بين الأجيال خلال هذا المدى الزمني المحدد وت�ل النفقات من خلال 
ال�شتراكات وال�شتثمار. )منى، 2007، �س 25-24(: ويمكن تق�شيم التاأمين الجتماعي 
D - المزايا  محددة  النظم  التاأمينات:  نظام  يتيحها  التي  للمزايا  وفقا  ن�عين  )إإلى 
fined Benefit Plan( والنظم محددة ال�شتراكات )Defline Contribution Plan(.)محمد 

عطية، 2012، �س 8-10(

اإليها  لجاأ  التي  ال��شائل  �شمن  وه�  الجتماعية،  التاأمينات  اأن�اع  من  الخا�س  التاأمين  ويعد 
اأ�شحاب العمل التاأمين على عمالهم �شد الح�ادث ثم اأن�شى نظام التاأمين التعاوني والذي 
يكفل م�شاركة اأ�شحاب الأعمال والم�ؤمن عليهم فيه، ثم ان�شاأت مكاتب التاأمين للتاأمين 

على العمال ب�شمانة الدولة. )الهيئة العامة للتاأمينات الجتماعية 2019(

التاأمينات الاجتماعية في ال�سلطنة :

يكن  لم  الجتماعي  وال�شمان  التاأمينات  نظام  اأن  يجد  العماني  ال�اقع  في  المتاأمل  اأن 
م�ج�دا بالمفه�م الحقيقي واأن هذه الأنظمة تم اإدخالها حديثا مع بداية نه�شة عمان 
عند ت�شلم جلالة ال�شلطان قاب��س بن �شعيد زمام الحكم بال�شلطنة في عام 1970م، فقد 
التحاق  اأجهزة ع�شكرية واأمنية ومدنية والذي نتج عنه  اأركان الدولة من  تاأ�شي�س  اإلى  �شرع 
العمانيين بالعمل في مختلف المجالت مما �شيجعلهم عر�شة لم�اجهة مخاطر عديدة 
الجتماعية  التاأمينات  بنظام  اأخذت  ال�شلطنة  باأن  نجد  لذا   ، وال�فاة  والعجز  كال�شيخ�خة 
لتقديم  الجتماعي  ال�شمان  بنظام  واأخذت  العاملين  بحق�ق  يتعلق  فيما  والتقاعد 
الم�شاعدات الجتماعية للاأ�شر المحتاجة ، والحالت الإن�شانية وذوي الحتياجات الخا�شة التي 

نظمتها الق�انين المتعلقة بها. )الهنائي، 2018(.

الحماية  نظام  وتط�ر   ،  1970 عام  في  ت�شدر  الجتماعية  التاأمينات  ق�انين  بداأت  ولقد 
العمانيين  التحاق  بداية  فمع    ، متدرجة  منظمة  ب�ش�رة  عُمان  �شلطنة  في  التاأمينية 
بالعمل في مختلف القطاعات ومنها القطاع الخا�س، �شدر المر�ش�م ال�شلطاني رقم 
)34/73 ( باإ�شدار قان�ن العمل العماني الذي ينظم العلاقة بين العامل و�شاحب العمل 
في القطاع الخا�س، ولقد حمل هذا القان�ن في طياته جانبا من حق�ق العمال المتعلقة 
 ( رقم  ال�شلطاني  المر�ش�م  جاء  كما   ، الخدمة  نهاية  مكافاأة  و�شرف  الخدمة  بانتهاء 
40/77 ( بتاريخ 14/ 5/1977م باإ�شدار قان�ن تع�ي�س اإ�شابات العمل والأمرا�س المهنية ، ثم 
�شدر المر�ش�م ال�شلطاني رقم ) 72/91 ( بتاريخ 2/7 /1991م باإن�شاء هيئة عامة للتاأمينات 
قان�ن  اأحكام  تطبيق  مهمتها  تك�ن  والمالي  الإداري  بال�شتقلال  تتمتع  الجتماعية 

التاأمينات الجتماعية )البادري ، 2018 ( .
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با�شرت الهيئة ن�شاطها بتطبيق الفرع الأول من التاأمين وه� التاأمين �شد مخاطر ال�شيخ�خة 
والعجز وال�فاة، وظل المر�ش�م ال�شلطاني رقم ) 40/77 ( المتعلق بتع�ي�س اإ�شابات العمل 
�شدر  ثم   ، المهنية  والأمرا�س  العمل  اإ�شابات  مخاطر  �شد  التاأمين  تطبيق  تم  اأن  الى  �شاريا 
المر�ش�م ال�شلطاني رقم ) 32/2000 ( بتاريخ 30/4/2000م بتطبيق نظام التاأمينات الجتماعية 
على العمانيين العاملين في الخارج، والمر�ش�م ال�شلطاني رقم ) 5/2006 ( بتاريخ 8/1/2006م 
بتطبيق النظام الم�حد لمد الحماية التاأمينية لم�اطني دول مجل�س التعاون لدول الخليج 
العربية العاملين في غير دولهم، كذلك �شدر المر�ش�م ال�شلطاني رقم ) 44/2013 ( بتاريخ 
لح�شابهم  العاملين  العمانيين  على  الجتماعية  التاأمينات  نظام  بتطبيق  م   25/9/2013
للتاأمينات  العامة  الهيئة  �شعت  2019(،وقد  الجتماعية،  للتاأمينات  العامة  )الهيئة  الخا�س 
الق�ى  من  �شريحة  اأكبر  لت�شمل  التاأمينية  حمايتها  مظلة  وت��شيع  تط�ير  اإلى  الجتماعية 

العاملة ال�طنية . )وزارة ال�ش�ؤون القان�نية، 2017(.

وتعزيز  الجتماعي،  التاأمين  خدمات  تقديم  اإلى  الجتماعية  للتاأمينات  العامة  الهيئة  وتهدف 
ال�شراكة بين الأطراف ذات العلاقة بما يحقق �شه�لة ومرونة وج�دة وملاءمة هذه الخدمات 
بلغ  وقد   ، بالمجتمع  التاأميني  ال�عي  م�شت�ى  ورفع  منها،  الم�شتفيدين  واحتياجات  لطبيعة 
240710 م�ؤمنا  الن�شطين العاملين في القطاع الخا�س بداخل ال�شلطنة  عدد الم�ؤمن عليهم 
.))https://www.pasi.gov.om. 2020 عليه منهم 177،420 من الذك�ر و63،290 من الإناث بنهاية ابريل

عليه  الم�ؤمن  يجنيها  التي  بالمنافع  الإلكتروني  م�قعها  خلال  ومن  الهيئة  عرفت  وقد 
بتلك  التعريف  خلال  من  وال�فاة؛  والعجز  المبكرة  وال�شيخ�خة  ال�شيخ�خة  مخاطر  �شد 
الداعمة  المطل�بة  وال�ثائق  احت�شابها  وطريقة  ا�شتحقاقها  �شروط  وت��شيح  المفاهيم، 
تلك  احت�شاب  وطريقة  ا�شتحقاقها  و�شروط  واأ�شنافها  بالمكافاآت  التعريف  كذلك  لذلك. 
الم�شتحقة  والفئات  الخدمة  بنهاية  المتعلقة  للمنح  بالن�شبة  الحال  كذلك  المكافاآت، 
، وت�فر الهيئة العامة   )2018 الزواج. )الهنائي،  لها وال�فاة وم�شاريف الجنازة والعزاء ومنحة 
الآتية  والمنافع  المزايا  الجتماعية  التاأمينات  قان�ن  اأحكام  بم�جب  الجتماعية  للتاأمينات 

متى ما ت�افر �شروط ا�شتحقاق الم�ؤمن عليه لها ، وهي : 
الهيئة  ت�فر  مهني،  غير  ب�شبب  وال�فاة  والعجز  ال�شيخ�خة  �شد  التاأمين  لفرع  طبقا  اأول: 

المع�نات التالية: 
-1 معا�س ال�شيخ�خة )التقاعد(.    

-2 معا�س العجز وال�فاة ب�شبب غير مهني.
ثانيا:    طبقا لفرع اإ�شابات العمل والأمرا�س المهنية ت�فر الهيئة المع�نات التالية:

بدل النقطاع عن العمل ب�شبب اإ�شابة العمل.. 1
تع�ي�س الدفعة ال�احدة في حالة العجز الجزئي الم�شتديم.. 2
معا�س العجز الجزئي الم�شتديم ومعا�س العجز الكلي الم�شتديم اأو ال�فاة.. 3
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مكافاأة نهاية الخدمة. ثالثا:  

المنح الإ�شافية والإعانات وتت�شمن: -1 منحة ال�فاة ومنحة م�شاريف الجنازة والعزاء.  رابعا:  
فقد  اأو  عليه  م�ؤمن  فقد  اإعانة   3- المت�فى.  المعا�س  �شاحب  ابنة  زواج  منحة   2-

�شاحب المعا�س.

وت�شير اأحدث اإح�شائيات عام 2020  اإلى اأن عدد الم�ؤمن عليهم ) الن�شطين والم�شجلين في 
جميع الأنظمة التاأمينية،(  قد بلغ  240710 م�ؤمنا عليه منهم 177،420 من الذك�ر و63،290 
من الإناث بنهاية ابريل 2020 بن�شبة نم� مقدارها 2.5  % مقارنة بالعام 2018 م ، حيث كان 
170،965 من الذك�ر و  228803 م�ؤمنا عليه منهم    اأبريل من العام2018 قد بلغ  العدد في 
57.838 من الإناث ، اأما فيما يخ�س م�ؤ�شرات الم�شتفيدين من المنافع التاأمينية، فقد و�شل 
عدد المعا�شات التراكمية الم�شروفة حتى نهاية اإبريل من هذا العام  17732معا�شا،بن�شبة 
نم� مقدارها  %4.8 مقارنة بعام 2018م، حيث كان اإجمالي المعا�شات التراكمية الم�شروفة 
التاأمينات  نظام  في  الم�شجلة  الن�شطة  المن�شاآت  عدد  و�شل  ذلك،  اإلى  وبالإ�شافة   ،  16107

الجتماعية اإلى 16،554 من�شاأة،ن�شطة   2.912 من�شاأة جديدة  بنهاية عام 2019م .

التوعية التاأمينية في ال�سلطنة: 

على  متعددة  جه�دا  �شركائها  مع  بالتعاون  الجتماعية  للتاأمينات  العامة  الهيئة  تبذل 
�شعيد التثقيف والت�عية بالتاأمينات الجتماعية تت�شمن الإعلام المقروء والإ�شدارات والإعلام 
الم�شم�ع والمرئي وكذلك المهرجانات والمعار�س والفعاليات وحلقات العمل وغيرها وقد 
تن�عت و�شائل الت�ا�شل الجتماعي التي بثت الهيئة ت�عيتها من خلالها بين ت�تير وفا�شب�ك 
وي�تي�ب وا�شتجراهم والم�اقع الإلكتروني للهيئة ، مما ي�ؤكد على اهتمام الهيئة العامة 
وفعالياتها  برامجها  في  المجتمع  من  متعددة  وفئات  �شرائح  مع  بالت�ا�شل  للتاأمينات 
اإليه  ت�شعى  ما  وهذا  ال�شن�ية،  ال�شتراتيجية  خطتها  �شمن  وو�شعها  التاأميني،  ال�عي  لبث 
هذه الدرا�شة من خلال ن�شر ال�عي التاأميني في مجتمع المدر�شة من خلال ت�شمينها في 

المناهج الدرا�شية.

الدرا�سات ال�سابقة :

التاأمينات الجتماعية واأهميتها واآثارها في المجتمع باهتمام العديد  لقد حظي م��ش�ع 
من المراجع والدرا�شات ولكن م��ش�ع الثقافة والت�عية التاأمينية لم ينل ن�شيبا كافيا من 
الدرا�شة في العالم العربي.، حيث ركز بع�س منها على الت�عية والتثقيف عبر و�شائل الإعلام 
عربية  درا�شة  يجد  لم  الباحث  اأن  اإل  الدرا�شات،  بع�س  ا�شتعرا�س  في  �شنرى  كما  المختلفة 
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تطرقت اإلى ا�شتخدام خيار التعليم والمناهج الدرا�شية لبث ال�عي بها في �شريحة كبيرة 
ومهمة في المجتمع وهي �شريحة طلاب المدار�س ومعهم المعلم�ن.

عليه  الم�ؤمن  لدى  التاأمينية  الثقافة  بقيا�س  الدرا�شات    من  مجم�عة  اهتمت  وقد 
في  النق�س  ج�انب  درا�شة  اإلى  هدفت  التي   )2002  ، الم�لى  )ف�شل  درا�شة  ومنها  
واأهمية   ، و�شرورته  واأهدافه  الجتماعي  التاأمين  بماهية  يتعلق  فيما  التاأمين  ال�عي 
خدماته ، وت��شلت الدرا�شة اإلى عدة نتائج اأهمها : اأن الت�شال ال�شخ�شي ه� ال��شيلة 
الرئي�شة في التاأمين الجتماعي ، وان غالبية الم�ؤمن عليهم لي�س لهم معرفة بدور 
الم�شتندات في �شرف حق�قهم ، واأو�شت الدرا�شة بت�فير الك�ادر الم�ؤهلة وتفعيل 
ال�ش�رة   )2009 عمر،   ( درا�شة  وتناولت  التاأميني،  ال�عي  بث  في  العامة   العلاقات  دور 
ال�ش�رة  ال�ق�ف على ملامح  اإلى  ، وهدفت  الجتماعي  التاأمين  الذهنية لم�ؤ�ش�شات 
الذهنية لدى الم�شتهدفين من التاأمين الجتماعي ، وت��شلت الدرا�شة اإلى عدة نتائج 
مع  الت�ا�شل  وقلة  التاأميني  ال�عي  ببث  العامة  العلاقات  اهتمام  �شعف   : اأهمها 
الجمه�ر من خلال اللقاءات المبا�شرة، واأو�شت الدرا�شة اإلى �شرورة الت�جه بمزيد من 
 ، الجتماعي لديهم  للتاأمين  الإيجابية  ال�ش�رة  لت�شكيل  الهتمام نح� الم�شتفيدين 
اأما درا�شة )نا�شر، و الأ�شقر ، 2009 ( فقد ركزت على الأهمية القت�شادية والجتماعية 
للتاأمين في الجمه�رية العربية ال�ش�رية وخا�شة بعد �شدور المر�ش�مين68  لعام 2004 
م، و 43 لعام 2005 م اللذين يعدان بمنزلة محرك اأ�شا�شي لتط�ير عملية التاأمين في 
�ش�رية ، وا�شتخدمت الدرا�شة ال�شتبيان الم�جهة اإلى العاملين في قطاع التاأمين و 
�شملت عينة الدرا�شة 50 ع�ش�ا من العاملين في هذا القطاع ، ت��شلت الدرا�شة اإلى 
لبذل المزيد من الجه�د على كافة الم�شت�يات  ال�ش�رية تحتاج  التاأمينية  ال�ش�ق  اأن 
بم�شاركة  الدرا�شة  واأو�شت   ، بالتاأمين  العاملين  م�شت�ى  وعلى  والتنظيمية،  الإدارية 
التاأميني،  ال�عي  بن�شر  الإ�شهام  في  التاأميني   بالمجال  العاملة  القطاعات  كافة 
الرقابية  الحك�مية  الت�شريعات  والهيئات  وم�اكبة  ال�طنية  الك�ادر  تدريب  و�شرورة 

التاأمينية للمتغيرات الحا�شلة في ال�ش�ق ال�ش�رية.

الثقافة  بقيا�س  قامت  والتي   ،)Greenwald et al  2010 واآخرون،  )جرين�رد،  درا�شة  وكذلك   
الهاتف  عبر  تم  والذي  التاأميني،  ال�عي  م�شح  با�شتخدام  عليهم،  الم�ؤمن  لدى  التاأمينية 
والبريد الإلكتروني. وقد اأظهرت نتائج الدرا�شة تدني الثقافة التاأمينية لدى الم�ؤمن عليهم 
، ودرا�شة )الب��شعيدي، 2010 ( التي تناولت برنامج التاأمينات الجتماعية كاأحد �شبكات الأمان 
الجتماعي في ال�شلطنة ، والتي تعمل على تحقيق ال�شتقرار القت�شادي، وحماية الإن�شان 
من مخاطر الع�ز والحاجة ، وقد بينت الدرا�شة وج�د نق�س في ال�عي بمفه�م التاأمينات 
الجتماعية في المجتمع العُماني )البرا�شدية، وزملاوؤها، 2019( ، ومن الدرا�شات ال�شابقة التي 
تناولت م�شت�يات ال�عي اأو المعرفة بخدمات التاأمين، وقن�ات الت�شال والت�ا�شل الم�شاعدة 
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في تن�ير من�ش�بي القطاع الخا�س درا�شة ) اولباد وفرولي�س ، Olapade and Fr¨olich 2012 ( التي 
اأكدت اأن م�شت�ى الإلمام بالتاأمين – في الفلبين- منخف�س بين اأفراد العينة الم�شتهدفة؛ 
وقد اأ�شارت النتائج اإلى وج�د فروق في المعرفة التاأمينية بين الذك�ر والإناث الم�شتج�بين 

ل�شالح الرجال. )البادري، 2018(.

كذلك اأظهرت نتائج درا�شة ) ح�شن، 2016 (  اأن الإعلام بمختلف و�شائله يق�م بدور ال��شيط 
الم�ؤ�ش�شات  بين  الإيجابية  الم�شاركة  مجال  يتيح  اإذ  الجتماعية،  التاأمينات  ثقافة  ن�شر  في 
اأهم  واأن  التاأمينية  بالثقافة  المتعلقة  والمعارف  الآراء  تبادل  في  المجتمع  واأفراد  المعنية 
الثقافة ونق�س  اآلية ن�شر  التاأمينات الجتماعية تتمثل في: عدم و�ش�ح  تحديات ن�شر ثقافة 
البيانات التاأمينية ونق�س الك�ادر الم�ؤهلة في قطاع التاأمين الجتماعي ، اأما درا�شة ) �ش�جانيا، 
Suganya 2017  ( فقد تناولت قيا�س ال�عي التاأميني في الهند، حيث وجدت تفاوتا في ال�عي 
الأ�شر مرتفعة  الأ�شر ذات الدخل المرتفع، والأ�شر ذات الدخل المتدني، ل�شالح  التاأميني بين 
العامة للدولة، من  الأ�شر ت�شكل عبئا على الم�ارد  التاأمينية بين  الفج�ة  ، واأن هذه  الدخل 
تناولت  بينما   ، ال�شخ�س المعيل  الُمعالين بعد وفاة  اأجل الحفاظ على م�شت�يات معي�شة 
مجم�عة من الدرا�شات ال�شابقة علاقة ال�عي التاأميني بالمتغيرات الديم�غرافية، والتي من 
اأهمها الم�شت�ى التعليمي؛ فقد وجدت الد را�شات اأنه ي�ؤثر على وعي الأفراد بف�ائد التاأمين 
الجتماعي، واأهميته القت�شادية والجتماعية، واأنه كلما ازداد الم�شت�ى التعليمي للم�ؤمن 

عليهم، ازداد اإدراكهم بف�ائد هذا التاأمين ) البرا�شدية ، وزملاوؤها، 2019(.

بخدمات  التن�ر  م�شت�يات  على  التعرف  اإلى  هدفت  فقد   )  2018  ، البادري   ( درا�شة   اأما 
التاأمينات الجتماعية، وا�شتق�شاء قن�ات الت�شال والت�ا�شل الم�شاعدة في تن�ير العاملين في 
القطاع الخا�س بخدمات التاأمينات الجتماعية، والك�شف عن التطلعات الم�شتقبلية لتعزيز 
الباطنة  �شمال  بمحافظتي  الخا�س  القطاع  من�ش�ب�  يراها  كما  التاأمينية  الخدمات  تلك 
بخدمات  تاأميني  تن�ر  وج�د  عدم  الدرا�شة  نتائج  واأظهرت   ، عُمان  �شلطنة  في  وم�شقط 
الت�شال والت�ا�شل  الأقارب والأ�شدقاء هم قناة  واأن  العينة،  اأفراد  التاأمينات الجتماعية لدى 
الم�شاعدة في تن�ير من�ش�بي القطاع الخا�س بخدمات التاأمينات الجتماعية ، كما اأظهرت 
التاأميني تبعا لمتغيرات  التن�ر  اإح�شائيا في م�شت�يات  اأي�شا  وج�د فروق دالة  الدرا�شة  نتائج 
لمتغيري  تبعا  والت�ا�شل  الت�شال  قن�ات  في  فروق  ووجدت  والراتب،  الخبرة  و�شن�ات  العمر 
للندوات  الإعلامي  التكثيف  باأهمية  الدرا�شة  اأو�شت  ، وقد  العلمي  عمر الم�ظف والم�ؤهل 
اأو  كالم�شاركة  فيها  طرفا  تك�ن  اأو  الهيئة  تعقدها  التي  والعالمية  المحلية  والم�ؤترات 
اإلى   )2019 الم�شلام،   ( درا�شة  وهدفت   ، الجتماعية  بالتاأمينات  الجمه�ر  لتعريف  الح�ش�ر 
المطروحة  النماذج  �ش�ء  في  الجتماعي  التاأمين  لأم�ال  الأمثل  للا�شتخدام  ت�ش�ر  و�شع 
اأمريكا  لإ�شلاح نظام التاأمين الجتماعي من خلال عر�س لبع�س النظم المطبقة في دول 
اللاتينية ، ا�شتخدمت الدرا�شة المنهج ال�شتنباطي التحليلي من خلال العتماد على الم�شح 
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المكتبي لل�ثائق الر�شمية والمراجع والمقالت والأبحاث والر�شائل العلمية، وت��شلت الدرا�شة 
التاأمينات مع  اأم�ال  ال�شيا�شات الحالية ل�شتثمار  النتائج منها عدم م�شايرة  لمجم�عة من 

متطلبات النظام القائم وعدم القدرة على تحقيق اأهداف نظام التاأمين الجتماعي .

بثقافة  ال�عي  م�شت�ى  على  التعرف  اإلى   )2019 وزملائها،  )البرا�شدية،  درا�شة  هدفت  كما 
لتعزيز  ذكية  حل�ل  اإيجاد  اإلى  هدفت  كما  العُماني.  المجتمع  في  الجتماعية  التاأمينات 
ال�عي بثقافة التاأمينات الجتماعية في المجتمع العُماني في �ش�ء ال�شتراتيجية ال�طنية 
الكمي  الأ�شل�بين:  بين  يجمع  الت�شاميم  متعدد  منهج  الدرا�شة  وا�شتخدمت  للابتكار. 
والن�عي لجمع البيانات، واأظهرت نتائج الدرا�شة اإن م�شت�ى ال�عي الكلي بثقافة التاأمينات 
واأحكام  بت�شريعات  ال�عي  كان  بينما  مت��شطا،  كان  عليهم  الم�ؤمن  لدى  الجتماعية 
قان�ن التاأمينات الجتماعية منخف�شا، كما بينت النتائج وج�د فروق ذات دللة اإح�شائية بين 
الم�ؤمن عليهم في م�شت�ى ال�عي بت�شريعات قان�ن التاأمينات الجتماعية واأحكامه ل�شالح 
الإناث. كذلك ظهرت فروق دالة اإح�شائيا بين الم�ؤمن عليهم في م�شت�ى ال�عي بالأن�شطة 
الإعلامية للهيئة، وفقا لمتغير: فئات العمر، والم�شت�ى التعليمي ، واأو�شت الدرا�شة بت�ظيف 
التعليمية  الم�ؤ�ش�شات  مع  والتن�شيق  التاأمينية،  الثقافة  ن�شر  في  الحديثة  التكن�ل�جيا 

والثقافية لن�شر ثقافة التاأمينات الجتماعية في ال��شط التعليمي.

مناق�سة الدرا�سات ال�سابقة :

اأو  ال�عي  لم��ش�عات  مبا�شرة  بطريقة  تعر�شت  ال�شابقة  الدرا�شات  من  معظم  اأن  يلاحظ 
المعرفة بخدمات التاأمينات الجتماعية المقدمة للم�ظف والتثقيف والتن�ير التاأميني بهدف 
قيا�س مدى ال�عي اأو الت��شع في التثقيف وذلك من خلال و�شائل الإعلام  وو�شائل الت�شال 
والت�ا�شل الم�شاعدة في عملية الت�ش�يق لتلك الخدمات، فمن اجل  تن�ير من�ش�بي القطاع 
معظمها  ا�شتخدم  كما  الجتماعية،  التاأمينات  بخدمات  المجتمع  فئات  وبع�س  الخا�س 
وقد   ، و�شفي  درا�شةي  منهج  خلال  من  ال�عي  م�شت�يات  لقيا�س  والمقابلات  ال�شتبانات 
وانخفا�شه  بالتاأمين  وال�عي  الإلمام  م�شت�ى  �شعف  الدرا�شات   تلك  نتائج  معظم  اأظهرت 
م�شت�يات  على  ع�امل  عدة  تاأثير  اإلى  بع�شها  تطرق  كما   ، الم�شتهدفة  العينة  اأفراد  بين 
ال�عي بتلك الخدمات اأو و�شائل نقلها تتمثل في الن�ع الجتماعي والعمر والراتب والم�شت�ى 

التعليمي ون�ع ال�ظيفة .

خلال  من  الجتماعية  التاأمينات  باأهمية  ال�عي  قيا�س  في  الحالية  الدرا�شة  اتفقت  وقد 
ا�شتبيان م�جه اإلى المعلمين ح�ل اأهميتها واأهمية ت�شمينها في المناهج الدرا�شية، كما 
الن�ع الجتماعي والم�شت�ى  اأثر  ال�شابقة في تق�شي  الدرا�شات  الدرا�شة الحالية مع  اتفقت 
هذه  اأن  ال  خدماتها،  ت�ش�يق  و�شائل  على  اأو  التاأمينية  المعرفة  م�شت�يات  على  التعليمي 
الدرا�شة اختلفت مع الدرا�شات ال�شابقة في ا�شتخدام اأداة بطاقة تحليل المحت�ى لتحليل 

المناهج الدرا�شية ومدى ت�شمينها لمفاهيم التاأمينات الجتماعية.
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واأهم ما يميز الدرا�شة الحالية عن الدرا�شات ال�شابقة اأنها ركزت على فئة مهمة و�شريحة 
اأدخلت  كبيرة من �شرائح المجتمع هي فئة المعلمين والطلاب والمناهج الدرا�شية ، كما  
متغيرات جديدة لم تتطرق اإليه الدرا�شات ال�شابقة هي متغيرات ال�ظيفة ) م�شرف، معلم( 
لبطاقة  خ�ش�شت  اأنها  كما  بالمدار�س،  عمله  في  الم�ظف  ق�شاها  التي  الخبرة  و�شن�ات 
من  الحالية  الدرا�شة  ا�شتفادت  وقد   ، الدرا�شية  بالمناهج  مرتبطة  اأخرى  متغيرات  المحت�ى 
الدرا�شة  منهج  اختيار  وفي  م�شكلتها،   و�شياغة  الدرا�شة  فكرة  بناء  في  ال�شابقة  الدرا�شات 

الم�شتخدم وبناء اأدواتها، وفي تف�شير النتائج ومقارنتها.

المنهجية والاإجراءات :
خطوات الدرا�سة:

من اأجل الإجابة على اأ�شئلة الدرا�شة وفق منهج علمي �شيتم اتباع الخط�ات التالية:
الرج�ع اإلى الم�شادر والمراجع التي تهتم بالتاأمينات الجتماعية واأهميتها ومفاهيمها    -

و�شرورة التثقيف والت�عية بها.
من  لعدد  الدرا�شية  والمناهج  الكتب  بت�شمين  تهتم  التي  الدرا�شات  اإلى  الرج�ع    -
الم��ش�عات الع�شرية المهمة مثل القيم والتربية المهنية والأ�شرية، مع التركيز على 
ما �شيت�فر لدى الباحث من دار�شات ح�ل ت�شمين مفاهيم التاأمينات الجتماعية في 

المناهج الدرا�شية.
والم�شادر  المراجع  بيانات  تحليل  �شيتم  الدرا�شة  اأ�شئلة  من  الأول  ال�ش�ؤال  عن  للاإجابة    -
الجتماعية  للتاأمينات  الأ�شا�شية  بالمفاهيم  نهائية  قائمة  على  للح�ش�ل  والتجارب 

المقترح ت�شمينها في الكتب والمناهج الدرا�شية.
للاإجابة عن ال�ش�ؤال الثاني والثالث والرابع للدرا�شة �شيتم ت�شميم ا�شتبيان يت�شمن قائمة    -
درجة  لتحديد  والمعلمين  الم�شرفين  اإلى  لت�جيهه  الجتماعية  التاأمينات  مفاهيم 
اأهمية ت�شمينها بالمناهج الدرا�شية ودرجة ت�فرها بها من وجهة نظرهم، كما �شيتم 
ت�شنيف  وبين  والمعلمين  الم�شرفين  ا�شتجابات  بين  المت��شطات  في  الفروق  اإيجاد 

مفاهيم التنمية الجتماعية من حيث الحلقات الدرا�شية التي يمكن تدري�شها بها.

منهج الدرا�سة:

ت�شتخدم الدرا�شة المنهج ال��شفي التحليلي، من خلال و�شف ال�اقع وتحليل ال�شتجابات 
والبيانات وا�شتخراج اأهم مقايي�س النزعة المركزية من تكرارات ون�شب مئ�ية ومت��شطات 

وعقد مقارنات با�شتخدام اختبار ت واختبار اأن�فا.
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مجتمع الدرا�سة وعينتها:

بالن�شبة للا�شتبيان �شي�شمل مجتمع الدرا�شة جميع الم�شرفين والمعلمين لم�اد التربية الإ�شلامية 
بلغ عدد   2019 الجتماعية بالمدار�س الحك�مية في محافظة م�شقط وفي نهاية عام  والدرا�شات 
ال�طني  )المركز  8،885 معلما ومعلمة  بلغ عدد المعلمين  بينما  178 م�شرفا وم�شرفة،  الم�شرفين 
للاإح�شاء والمعل�مات 2019( و )وزارة التربية والتعليم 2019(، ومن خلال ت�زيع ال�شتبيان على المعلمين 

تم ا�شتلام ا�شتجابات الم�شرفين والمعلمين، وي��شح الج�ل التالي ت�زيع عينة الم�شرفين.

جدول رقم )1( 

توزيع عينة الدرا�سة للا�ستبيان وفق متغيرات الوظيفة والنوع والموؤهل والخبرة

ت�زيع العينة من 
حيث ال�ظيفة

ت�زيع العينة 
من حيث الن�ع

ت�زيع العينة من حيث 
الم�ؤهل

ت�زيع العينة من حيث 
الخبرة

م�شرف�ن

8من 5-1 �شن�ات10دبل�م عالي35ذك�ر80

12من اأكثر من 5 اإلى 10 �شن�ات20بكال�ري��س

15اأكثر من 10 �شن�ات5ماج�شتير فما ف�ق

12من 5-1 �شن�ات8دبل�م عالي45اإناث

17من اأكثر من 5 اإلى 10 �شن�ات17بكال�ري��س

16اأكثر من 10 �شن�ات20ماج�شتير فما ف�ق

معلم�ن

14من 5-1 �شن�ات20دبل�م عالي95ذك�ر201

35من اأكثر من 5 اإلى 10 �شن�ات50بكال�ري��س

46اأكثر من 10 �شن�ات25ماج�شتير فما ف�ق

15من 5-1 �شن�ات25دبل�م عالي106اإناث

52من اأكثر من 5 اإلى 10 �شن�ات56بكال�ري��س

39اأكثر من 10 �شن�ات25ماج�شتير فما ف�ق

المجم�ع

51من 5-1 �شن�ات63دبل�م عالي130ذك�ر281

115من اأكثر من 5 اإلى 10 �شن�ات143بكال�ري��س151اإناث

115اأكثر من 10 �شن�ات75ماج�شتير فما ف�ق
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)م�شرف/  ال�ظيفة  الدرا�شة:  متغيرات  لتراعي  ت�زعت  العينة  اأن  ال�شابق  الجدول  خلال  من  ويت�شح 
ومتغير  ف�ق(  فما  ماج�شتير   / بكال�ري��س   / عالي  )دبل�م  والم�ؤهل  )ذك�ر/اإناث(،  والن�ع  معلم( 
10 �شن�ات( وقد بلغ اإجمالي العينة  اأكثر من  الخبرة )من 5-1 �شن�ات؟ اأكثر من 5 اإلى 10 �شن�ات / 
الم�شتجيبة للا�شتبيان 281 م�شرفا ومعلما منهم 80 م�شرفا و281 معلما، كما ت�زع�ا من حيث الن�ع 
63 يحمل�ن م�ؤهلا عاليا و143 يحمل�ن  اإلى  الدرا�شي  اإناث، ومن حيث الم�ؤهل  130 ذك�را و151  اإلى 
51 خبرتهم من  البكال�ري��س و75 يحمل�ن الماج�شتير فما ف�ق، كما ت�زع�ا من حيث الخبرة اإلى 

5-1 �شن�ات، و112 خبرتهم اأكثر من 5 اإلى 10 �شن�ات ومثلهم خبرتهم اأكثر من 10 �شن�ات.

اأدوات الدرا�سة:

�شيتم  الأهداف  تلك  لتحقيق  اتباعها  �شيتم  التي  والخط�ات  الدرا�شة  اأهداف  خلال  من 
ت�شميم الأدوات التالية:

قائمة مفاهيم وم�شطلحات التاأمينات الجتماعية التي يمكن ت�شمينها في الكتب  اأول:  
القائمة من الم�شادر والمراجع والدرا�شات  ا�شتخلا�س هذه  الدرا�شية، وتم  والمناهج 
معظم  وردت  كما  الجتماعية،  بالتاأمينات  العلاقة  ذات  والجنبية  العربية  والتجارب 
 6 اإلى قائمة �شملت  الباحث  للدرا�شة، حيث خل�س  النظري  الإطار  الم�شطلحات في 
مجالت لمفاهيم التاأمينات الجتماعية و�ش�ف يتم ت��شيح تفا�شيل مجالت القائمة 

والمفاهيم في اإجابة ال�ش�ؤال الأول من اأ�شئلة الدرا�شة في ف�شل نتائج الدرا�شة.
الترب�يين والمعلمين بمحافظة م�شقط لمعرفة  اإلى الم�شرفين  ا�شتبانة م�جهة  ثانيا:  
المناهج  في  لتدري�شها  الجتماعية  التاأمينات  مفاهيم  اأهمية  درجة  ح�ل  اآرائهم 
بالحلقات المختلفة وال�شف�ف الدرا�شية، وقد تم اإعداد ال�شتبانة بالرج�ع للدرا�شات 
خلال  ومن  بها،  والت�عية  الجتماعية  بالتاأمينات  المتعلقة  والأدبيات  ال�شابقة، 

ال�شتفادة من قائمة المجالت والمفاهيم التي ت��شل اإليها الباحث.

للم�شتجيب  الأولية  البيانات  على  ويحت�ي  الأول  الق�شم  ق�شمين:  على  ال�شتبانة  ا�شتملت 
تثلت في: ال�ظيفة والن�ع والم�ؤهل الدرا�شي و�شن�ات الخبرة.

اأما الق�شم الثاني فيت�شمن �ش�ؤالين هما:

ما مدى اأهمية ت�شمين المفاهيم التاأمينية الآتية في المناهج الدرا�شية من وجهة نظرك؟. 1
ما مدى ت�فر المفاهيم التاأمينية الآتية في المناهج الدرا�شية من وجهة نظرك؟ . 2

وقد �شم ال�ش�ؤال الأول 6 مجالت، وتم ال�شتجابة عليها وفقا لتدرج خما�شي لقيا�س اأهمية المجالت 
والمفاهيم من وجهة نظر الم�شتجيبين، و�شمل التدرج الدرجات التالية: غير مهمة، مهمة ل�شف�ف 

الحلقة الأولى، مهمة لل�شف�ف من 8-5، مهمة لل�شف�ف من 12-9، مهمة لكل ال�شف�ف.
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تدرج  وفقا  عليها  ال�شتجابة  تتم  حيث  نف�شها  ال�شتة  المجالت  الثاني  ال�ش�ؤال  �شم  كما 
ليكرت الخما�شي لقيا�س اأهمية المجالت والمفاهيم من وجهة نظر الم�شتجيبين، و�شمل 
التدرج الدرجات التالية: غير مت�فرة، مت�فرة ب�شكل قليل جدا، مت�فرة في بع�شها، مت�فرة 
الكاديميين  من  محكمين   7 على  ال�شتبانة  عر�س  تم  وقد   ، كثيرا  مت�فرة  اأغلبها،  في 
بالملاحظات  الأخذ  تم  كما  الخا�شة،  الجامعات  وبع�س  قاب��س  ال�شلطان  جامعة  في 
والقتراحات التي اأجمع عليها اأكثر من %60من المحكمين، حيث تم تعديل، اأو حذف، اأو 
اإ�شافة المتغيرات والفقرات اللازمة، فاأ�شبح ال�شتبيان ب�ش�رته النهائية يتك�ن من  �ش�ؤالين 
في  المحكمين  تعديل  تثل  وقد   ، المفاهيم  من  مجم�عة  مجال  لكل  مجالت  و�شتة 
10 �شن�ات  اإلى   6 الثاني من  الخيار  تعديل خيارات متغير الخبرة حيث كان  ، في  ال�شتبيان 
مجال  اإلى  الجتماعي  ال�شمان  مفه�م  ونقل   ، �شن�ات   10 اإلى   5 من  اأكثر  من  اإلى  وتغير 
الأن�اع بدل عن مجال الق�انين والت�شريعات ، كما تم اإ�شافة  مفه�م النقابات المهنية اإلى 
مجال اأ�شحاب العلاقة بالتاأمينات حيث لم يكن م�ج�دا. )ملحق رقم )1( ال�ش�رة النهائية 
 )Cronbach’ alpha( وللتحقق من ثبات ال�شتبيان تم ح�شاب معامل كرو نباخ األفا )للا�شتبيان
لكل مجال من مجالت ال�شتبيان، وي��شح جدول رقم )2( نتائج معاملات الثبات للا�شتبيان 

ككل ولكل مجال على حدة.

الجدول رقم )2(

نتائج معاملات الثبات لا�ستبيان اأهمية ت�سمين المفاهيم التاأمينية في المناهج 
الدرا�سية من وجهة نظر الم�سرفين التربويين والمعلمين ومجالاته

معامل ثبات ك�رونباخ الفاعن�ان المجال المجالت

0.91الق�انين والت�شريعاتالمجال الول

0.94التاأمينات واأن�اعهاالمجال الثاني

0.91الخدمات التاأمينيةالمجال الثالث

0.94اأ�شحاب العلاقة بالتاأميناتالمجال الرابع

0.93الأدوار والعلاقات التاأمينيةالمجال الخام�س

المجال المالي والإداري المجال ال�شاد�س
0.89للتاأمين

0.94ال�شتبيان ككل
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لمجال:  كانت  األفا  كرونباخ  لمعامل  قيمة  اأعلى  اأن   )2( رقم  ال�شابق  الجدول  من  يتبين 
قيمة  واأدنى   )0.94( بلغت  حيث  بالتاأمينات  العلاقة  اأ�شحاب  ومجال:  واأن�اعها،  التاأمينات 
لمعامل األفا كرونباخ كانت للمجال المالي والإداري للتاأمين حيث بلغت )0.89( وبلغت قيمة 
 ، للتطبيق  و�شلاحيتها  الأداة  ثبات  على  يدل  مما   )0.94( ككل  للاأداة  كرونباخ  األفا  معامل 
وبعد تطبيق اإجراءات ال�شدق والثبات على ال�شتبيان وتم التاأكد من �شدقه وثباته وملاءمته 
لتحقيق اأهداف الدرا�شة، تم تحليل ال�شتجابات من خلال ا�شتخراج التكرارات والن�شب المئ�ية 
الدرا�شة  متغيرات  وفق  للا�شتجابات  الدرا�شةية  المقارنات  اإجراء  �شيتم  كما  والمت��شطات، 

من حيث ال�ظيفة ومن حيث الحلقة التعليمية للتاأكد من وج�د فروق وم�شت�ى دللتها.

نتائج الدرا�سة ومناق�ستها :

 اإجابة ال�سوؤال الاأول:

للاإجابــة علــى ال�شــ�ؤال الأول ون�شــه: »-مــا اأهم قائمــة مفاهيــم وم�شطلحــات التاأمينات 
الجتماعيــة التي يمكن ت�شمينهــا في الكتب والمناهج الدرا�شيــة؟ تم الرج�ع اإلى المراجع 
والدرا�شــات المرتبطة بالتاأمينات الجتماعية والت�عيــة بها كما وردت معظم الم�شطلحات 
في الإطــار النظــري للدرا�شة، حيــث خل�س الباحــث اإلى قائمة �شملت 6 مجــالت لمفاهيم 
التاأمينــات الجتماعيــة وقد ا�شتفاد الباحــث من هذه القائمــة التي ت��شل اإليهــا في اإعداد 

وت�شميم اأدوات الدرا�شة الباقية. 

اإجابة ال�سوؤال الثاني:

وللاإجابة على ال�ش�ؤال الثاني ون�شه: ما مدى اأهمية مفاهيم التاأمينات الجتماعية لتدري�شها 
تم  والمعلمين؟  الم�شرفين  نظر  وجهة  من  الدرا�شية  وال�شف�ف  بالحلقات  المناهج  في 
الجتماعية؛  التاأمينات  باأهمية  الدرا�شة  عينة  والمعلمين  الم�شرفين  اإدراك  م�شت�ى  قيا�س 
ككل،  وال�شتبانة  ومجالتها  ال�شتبانة  لفقرات  والمت��شطات  التكرارات  ح�شاب  خلال  من 

والجدول التالي ي��شح ذلك:
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جدول رقم )3(

التكرارات والن�سب المئوية لا�ستجابات الم�سرفين والمعلمين حول اأهمية ت�سمين 
المفاهيم التاأمينية بالمناهج الدرا�سية

المجال
غير 

مهمة

مهمة 
ل�شف�ف 

الحلقة الولى

مهمة 
لل�شف�ف من 

5-8

مهمة 
لل�شف�ف 
من 9-12

مهمة 
لكل 

النحرافات المت��شطاتال�شف�ف
المعيارية

%ت%ت%ت%ت%ت

.14593.210938.814150.282.83.4296618-1 الق�انين والت�شريعات

.72.5258.914852.710135.9003.2229707-2 التاأمينات واأن�اعها

.00113.916659.19333.1113.93.3783526-3 الخدمات التاأمينية

.72.5134.615956.673262910.33.3720728-4 اأ�شحاب العلاقة بالتاأمينات

.003813.512243.410738.11453.3484377-5 الأدوار والعلاقات التاأمينية

.14551.811641.314652003.4006957-6 المجال المالي والإداري للتاأمين

3.35.80194مجم�ع المت��شطات

ويلاحظ من الجدول ال�شابق رقم )3( اأن معظم اأراء الم�شرفين والمعلمين تيل اإلى اأهمية 
ت�شمين مجالت  ومفاهيم التاأمينات الجتماعية بالمناهج لل�شف�ف من 8-5 ولل�شف�ف من 
%5 يدرك�ن اأهميتها ، وهناك ن�شبة قليلة من  العينة ل تتجاوز  ، ون�شبة قليلة جدا من   9-12
في  اأو  الأولى  الحلقة  �شف�ف  مناهج  في  المفاهيم  تلك  ت�شمين  اأهمية  يرون  الم�شتجيبين 
جميع ال�شف�ف ، فيرى %50.2 من العينة اأهمية اإدراج مفاهيم التاأمينات الجتماعية لل�شف�ف 
من 12-10 ، و 38.8 % من العينة يرون اأهميتها لل�شف�ف من 9-5 ، بينما يرى فقط %5 من العينة 
اأنها غير مهمة و %3.2 اأنها مهمة لمناهج الحلقة الأولى  ، وكذلك المجال ال�شاد�س المالي 
والإداري فقد كان معظم اأفراد العينة يرون اأهميته لمناهج ال�شف�ف من 12-10 بن�شبة 52 % 
من العينة ، بينما مفاهيم المجالت الثاني والثالث والرابع والخام�س فمعظم اأفراد العينة 
مفاهيم  اإدراج  اأهمية  وي�ؤكد   .  5-9 من  لل�شف�ف  الثانية  الحلقة  لمناهج  اأهميتها  يميل�ن 
تراوحت بين  العينة جاءت عالية  ا�شتجابات  اأن مت��شطات  المناهج  الجتماعية في  التاأمينات 
3.22 و 3.42 ، بانحرافات معيارية تراوحت بين 0.62 و 0.81 مما ي�ؤكد اأهمية المفاهيم التاأمينية 
واأهمية اإدراجها في المناهج الدرا�شية من وجهة نظر الم�شرفين والمعلمين ، وتتفق نتيجة 
القت�شادية والجتماعية  الأهمية  ( فقد ركزت على   2009  ، هذه الدرا�شة مع )نا�شر، و الأ�شقر 
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للتاأمينات ، و اأو�شت ب�شرورة الهتمام الحثيث من قبل الدولة بعملية ن�شر ال�عي التاأميني من 
خلال العتماد المكثف على الندوات والحملات الت�ش�يقية وباإ�شراف اأخ�شائيين تاأمينين .

اإجابة ال�سوؤال الثالث:

للاإجابة على ال�ش�ؤال الثالث ون�شه: ما مدى ت�افر مفاهيم التاأمينات الجتماعية في المناهج 
الدرا�شة من وجهة نظر الم�شرفين والمعلمين عينة الدرا�شة؟

الدرا�شية من وجهة  الجتماعية في المناهج  التاأمينات  تم قيا�س درجة ت�شمين مفاهيم 
والمت��شطات  التكرارات  ح�شاب  خلال  من  والمعلمين؛  الم�شرفين  من  الدرا�شة  عينة  نظر 

لفقرات ال�شتبانة ومجالتها وال�شتبانة ككل، والجدول التالي ي��شح ذلك:

جدول رقم )4(

التكرارات والن�سب المئوية لا�ستجابات الم�سرفين والمعلمين حول درجة ت�سمين 
المفاهيم التاأمينية بالمناهج الدرا�سية

المجال
غير 

مت�فرة
مت�فرة 
ب�شكل 

قليل جدا

مت�فرة 
في 

بع�شها

مت�فرة 
في 

اأغلبها 
مت�فرة 

النحرافات المت��شطاتكثيرا
المعيارية

%ت%ت%ت%ت%ت

15856.212343.80000001.4377.49699-1 الق�انين والت�شريعات

15454.812042.772.500001.4769.54805-2 التاأمينات واأن�اعها

8931.718064.1124.300001.7260.53419-3 الخدمات التاأمينية

12945.914250.5103.600001.5765.56254-4 اأ�شحاب العلاقة بالتاأمينات

1495312444.182.800001.4982.55501-5 الأدوار والعلاقات التاأمينية

18666.21903251.800001.3559.51552-6 المجال المالي والإداري للتاأمين

1.5119.24450مجم�ع المت��شطات

ويلاحظ من الجدول ال�شابق اأن معظم اأراء الم�شرفين والمعلمين ت�ؤكد عدم الت�فر او قلة 
ت�فر مفاهيم التاأمينات الجتماعية بالمناهج لل�شف�ف من 8-5 ولل�شف�ف من 12-9 ، حيث 
يرى %66 منه عدم ت�فر مفاهيم الجانب المالي و 32 % يرون قلة ت�فره ، و %56 من العينة 
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يرون عدم ت�فر ق�انين وت�شريعات التاأمينات و 43.8 % يرون قلة ت�فرها ، و %54.8 من العينة 
اأن�اع التاأمين و%42.7 يرون قلة ت�فرها ، و%45 منهم يرون عدم  يرون عدم ت�فر مفاهيم 
ت�فر مفاهيم اأ�شحاب العلاقة بالتاأمين و 50.5 % يرون قلة ت�فرها ، و%31.7 يرون عدم ت�فر 
مفاهيم الخدمات التاأمينية و %64 يرون قلة ت�فرها ،  كما ان ن�شبة قليلة جدا من العينة 
ت�فر  العينة  من   4.3% ن�شبته  ما  فيرى  المجالت  بع�س  في  المفاهيم  بع�س  بت�فر  اأفادت 
بع�س مفاهيم الخدمات التاأمينية في المناهج ، ويرى ما ن�شبته %3.6 من العينة ت�فر بع�س 
مفاهيم اأ�شحاب العلاقة بالتاأمينات في المناهج ،  ويرى فيرى ما ن�شبته %2.5 من العينة ت�فر 
بع�س مفاهيم اأن�اع التاأمينات في المناهج الدرا�شية ، ويرى ما ن�شبته %1.8 من العينة ت�فر 
، وي�ؤكد قلة ت�فر  الدرا�شية  للتاأمينات في المناهج  الإداري والمالي  بع�س مفاهيم الجانب 
المفاهيم في المناهج تدني مت��شطات ا�شتجابات العينة حيث جاءت مت��شطات �شعيفة 
جدا تراوحت بين 1.35 و 1.72 ، وانحرافات معيارية تراوحت بين 0.49 و 0.56  مما ي�ؤكد �شرورة 
نتيجة  و   ، الدرا�شية  المناهج  في  الجتماعية  التاأمينات  مفاهيم  اأهم  ت�شمين  على  العمل 
هذه الدرا�شة من حيث قلة ت�افر بع�س مفاهيم التاأمينات الجتماعية في المناهج وقلة 
 Greenwald 2010 الت�عية بها تتفق مع نتائج درا�شات ) عمر، 2009( و درا�شة ) جرين�رد ،واآخرون
et al( ، و درا�شة ) ح�شن ، 2016 (  ، و درا�شة  ) البادري ، 2018 ( التي اأكدت جميعها على �شرورة 

زيادة الجرعات التثقيفية بالتاأمينات الجتماعية لفئات المجتمع المختلفة .

اإجابة ال�سوؤال الرابع:

بين  المفاهيم  اأهمية  درجة  في  فروق  ت�جد  هل  ون�شه:  الرابع  ال�ش�ؤال  على  وللاإجابة 
ت�جد  وهل  والخبرة؟  والم�ؤهل  والجن�س  ال�ظيفة  لمتغيرات  وفقا  والمعلمين  الم�شرفين 
فروق بين ا�شتجابات الم�شرفين والمعلمين في درجة ت�فر المفاهيم بمناهج ال�شف�ف من 

10-8 وفقا لمتغيرات ال�ظيفة والجن�س والم�ؤهل والخبرة؟ 

لمتغيرات  وفقا  والمعلمين  الم�شرفين  بين  المفاهيم  اأهمية  درجة  في  فروق  ل�شتخراج 
ال�ظيفة والجن�س والم�ؤهل والخبرة، تم قيا�س الفروق بين تكرارات ومت��شطات ا�شتجابات 
  ANOVA اأن�فا  ، واختبار   T-Test الدرا�شة با�شتخدام اختبار ت  الدرا�شة وفقا لمتغيرات  عينة 

.Oneway

ولقيا�س الفروق بين ا�شتجابات عينة الدرا�شة وفق متغير ال�ظيفة تم ا�شتخدام اختبار ت 
T-Test للفروق بين مت��شطات ا�شتجابات العينة في درجة اأهمية المفاهيم وفقا لمتغير 

ال�ظيفة، والجدول رقم )5( ي��شح ذلك:
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جدول رقم )5(

نتائج اختبار ت T-Test للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات العينة في درجة اأهمية 
المفاهيم وفقا لمتغير الوظيفة

النحراف المت��شطالعدد ال�ظيفةالمجال
المعياري

قيمة 
ف

م�شت�ى 
الدللة

 مجال 1:اأهمية ت�شمين مفاهيم 
الت�شريعات والق�انين في 

المناهج الدرا�شية

803.3250.93829م�شرف
5.364.021

2013.4677.76171معلم

مجال2: اأهمية ت�شمين اأن�اع 
التاأمينات في المناهج الدرا�شية

803.2000.75305م�شرف
.000.998

2013.2289.69091معلم

مجال3: اأهمية ت�شمين خدمات 
التاأمينات في المناهج الدرا�شية

803.4000.72216م�شرف
7.088.008

2013.3582.58399معلم

مجال4: اأهمية ت�شمين اأ�شحاب 
العلاقة بالتاأمينات في المناهج 

الدرا�شية

803.5125.94123م�شرف
5.850.016

2013.3134.77218معلم

مجال5: اأهمية ت�شمين الأدوار 
والعلاقات التاأمينية في المناهج 

الدرا�شية

803.4250.79197م�شرف
.295.588

2013.3134.76568معلم

مجال6: اأهمية ت�شمين 
المفاهيم الإدارية والمالية 

للتاأمينات في المناهج الدرا�شية

803.3125.82052م�شرف
.205.651

2013.4378.73305معلم

مت��شط.الأهمية
803.3625.59343م�شرف

 2.471.117
2013.3532.44552معلم

عالية  كانت  والمعلمين  الم�شرفين  ا�شتجابات  مت��شطات  اأن  ال�شابق  الجدول  من  يلاحظ 
والمعلمين  الم�شرفين  ا�شتجابات  مت��شطات  بين  الفروق  واأن   ،  3.5 و   3.2 بين  تراوحت  حيث 
اإح�شائية  للمناهج كانت لي�شت ذات دللة  اأهمية ت�شمينها  ال�شتة في  في مجم�ع المجالت 
اإح�شائية  الفروق بين مت��شطات ا�شتجابات الم�شرفين والمعلمين كانت ذات دللة  ، رغم ان 
اإجمالي هذه المجالت ال�شتة  اإح�شائيا في  في المجالت الأول والثالث والرابع ، وعدم دللتها 
الدرا�شية  المناهج  في  ت�شمينها  اأهمية  على  والمعلمين  الم�شرفين  من  كل  اتفاق  على  يدل 
T- ت  اختبار  ا�شتخدام  تم  الن�ع  متغير  وفق  الدرا�شة  عينة  ا�شتجابات  بين  الفروق  ولقيا�س   ،

Test للفروق بين مت��شطات ا�شتجابات العينة في درجة اأهمية المفاهيم وفقا لمتغير الن�ع، 
والجدول رقم ) 6( ي��شح ذلك :
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جدول رقم )6(

نتائج اختبار ت T-Test للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات العينة في درجة اأهمية 
المفاهيم وفقا لمتغير النوع

النحراف المت��شطالعدد النوعالمجال
المعياري

قيمة 
ف

م�شت�ى 
الدللة

 مجال 1:اأهمية ت�شمين مفاهيم 
الت�شريعات والق�انين في 

المناهج الدرا�شية

1303.3769.88278ذكر
2.283.132

1513.4702.75549اأنثى

مجال2: اأهمية ت�شمين اأن�اع 
التاأمينات في المناهج الدرا�شية

1303.2000.71960ذكر
.048.826

1513.2384.69961اأنثى

مجال3: اأهمية ت�شمين خدمات 
التاأمينات في المناهج الدرا�شية

1303.3154.61043ذكر
1.781.183

1513.4172.63621اأنثى

مجال4: اأهمية ت�شمين اأ�شحاب 
العلاقة بالتاأمينات في المناهج 

الدرا�شية

1303.4231.86145ذكر
2.589.109

1513.3245.79624اأنثى

مجال5: اأهمية ت�شمين الأدوار 
والعلاقات التاأمينية في المناهج 

الدرا�شية

1303.2923.80161ذكر
.505.478

1513.3907.74810اأنثى

مجال6: اأهمية ت�شمين 
المفاهيم الإدارية والمالية 

للتاأمينات في المناهج الدرا�شية

1303.3615.84453ذكر
4.052.045

1513.4371.67898اأنثى

مت��شط.الأهمية
1303.3282.51336ذكر

.799.372
1513.3797.47147اأنثى

اأن مت��شطات ا�شتجابات العينة من الذك�ر والإناث كانت عالية حيث  يلاحظ من الجدول ال�شابق 
تراوحت بين 3.2 و3.47، واأن الفروق بين مت��شطات ا�شتجاباتهم في مجم�ع المجالت ال�شتة في 
اأهمية ت�شمينها للمناهج كانت لي�شت ذات دللة اإح�شائية، وكذلك في كل مجال من المجالت 
المناهج  في  المفاهيم  هذه  اإدراج  اأهمية  على  واإناثا  ذك�را  العينة  اتفاق  على  يدل  مما  ال�شتة، 

الدرا�شية. 

ا�شتخدام  الدرا�شي تم  الدرا�شة وفق متغير الم�ؤهل  ا�شتجابات عينة  الفروق بين  ولقيا�س 
اأهمية  ANOVA One way للفروق بين مت��شطات ا�شتجابات العينة في درجة  اأن�افا  اختبار 

المفاهيم وفقا لمتغير الم�ؤهل الدرا�شي، والجدول رقم )7( ي��شح ذلك:
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جدول رقم )7(

نتائج اختبار اأنوافا ANOVA للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات العينة في درجة 
اأهمية المفاهيم وفقا لمتغير الموؤهل الدرا�سي

المجالت
مجم�ع 
المربعات

درجة 
df الحرية

مت��شط 
المربعات

قيمة 
ف

م�شت�ى 
الدللة

 مجال 1:اأهمية 
ت�شمين مفاهيم 

الت�شريعات والق�انين 
في المناهج الدرا�شية

2.49721.249بين المجم�عات
1.884154. داخل 

.184.257278663المجم�عات
186.754280المجم�ع

مجال2: اأهمية 
ت�شمين اأن�اع التاأمينات 

في المناهج الدرا�شية

.1.1482574بين المجم�عات
1.146319. داخل 

.139.173278501المجم�عات
140.320280المجم�ع

مجال3: اأهمية 
ت�شمين خدمات 

التاأمينات في المناهج 
الدرا�شية

.073.2036بين المجم�عات

093.912. داخل 
.109.436278394المجم�عات

109.509280المجم�ع

مجال4: اأهمية 
ت�شمين اأ�شحاب 

العلاقة بالتاأمينات في 
المناهج الدرا�شية

.538.2269بين المجم�عات
391.677. داخل 

.190.971278687المجم�عات
191.509280المجم�ع

مجال5: اأهمية 
ت�شمين الأدوار 

والعلاقات التاأمينية 
في المناهج الدرا�شية

.1.2342617بين المجم�عات
1.032358. داخل 

.166.282278598المجم�عات
167.516280المجم�ع

مجال6: اأهمية 
ت�شمين المفاهيم 

الغدارية والمالية 
للتاأمينات في المناهج 

الدرا�شية

.039.2020بين المجم�عات
034.967. داخل 

.161.519278581المجم�عات
المجم�ع

161.559280

مت��شط.الأهمية

.2216.بين المجم�عات
895.410. .67.092278241داخل المجم�عات

67.524280المجم�ع
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الدرا�شة وفق متغير الم�ؤهل  ا�شتجابات عينة  الفروق بين مت��شطات  اأن  ال�شابق  يلاحظ من الجدول 
الدرا�شي لي�شت ذات دللة اإح�شائية في كل مجال من المجالت ال�شتة و في اإجمالي هذه المجالت. 

ولقيا�س الفروق بين ا�شتجابات عينة الدرا�شة وفق متغير الخبرة تم ا�شتخدام اختبار اأن�افا 
المفاهيم  اأهمية  درجة  في  العينة  ا�شتجابات  مت��شطات  بين  للفروق   ANOVA Oneway

وفقا لمتغير الخبرة ، والجدول رقم )8( ي��شح ذلك :

جدول رقم )8(

نتائج اختبار اأنوافا ANOVA  Oneway  للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات العينة في 
درجة اأهمية المفاهيم وفقا لمتغير الخبرة

مجم�ع المجالت
المربعات

درجة الحرية 
df

مت��شط 
المربعات

قيمة 
ف

م�شت�ى 
الدللة

 مجال 1:اأهمية ت�شمين 
مفاهيم الت�شريعات 

والق�انين في المناهج 
الدرا�شية

3422.171.بين المجم�عات

.255.775 داخل المجم�عات
186.412278.671

المجم�ع
186.754280

مجال2: اأهمية ت�شمين 
اأن�اع التاأمينات في 

المناهج الدرا�شية

2302.115.بين المجم�عات

.228.796 داخل المجم�عات
140.090278.504

المجم�ع
140.320280

مجال3: اأهمية ت�شمين 
خدمات التاأمينات في 

المناهج الدرا�شية

2972.149.بين المجم�عات

.378.685
داخل المجم�عات

109.212278.393

المجم�ع
109.509280

مجال4: اأهمية ت�شمين 
اأ�شحاب العلاقة 

بالتاأمينات في المناهج 
الدرا�شية

6212.310.بين المجم�عات

.452.637 داخل المجم�عات
190.888278.687

المجم�ع
191.509280
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مجم�ع المجالت
المربعات

درجة الحرية 
df

مت��شط 
المربعات

قيمة 
ف

م�شت�ى 
الدللة

مجال5: اأهمية ت�شمين 
الأدوار والعلاقات 

التاأمينية في المناهج 
الدرا�شية

1702.085.142.868.بين المجم�عات

167.346278داخل المجم�عات
.602

167.516280المجم�ع

مجال6: اأهمية ت�شمين 
المفاهيم الإدارية 

والمالية للتاأمينات في 
المناهج الدرا�شية

1152.057.099.906.بين المجم�عات

161.444278.581داخل المجم�عات

161.559280المجم�ع

مت��شط.الأهمية

0262.013.054.948.بين المجم�عات

67.498278.243داخل المجم�عات

67.524280المجم�ع

يلاحظ من الجدول ال�شابق اأن الفروق بين مت��شطات ا�شتجابات عينة الدرا�شة وفق متغير 
�شن�ات الخبرة لي�شت ذات دللة اإح�شائية في كل مجال من المجالت ال�شتة وفي اإجمالي 
في  الجتماعية  التاأمينات  مفاهيم  ت�فر  درجة  في  فروق  ل�شتخراج  اأما   ، المجالت  هذه 
ال�ظيفة والجن�س والم�ؤهل  الدرا�شية بين الم�شرفين والمعلمين وفقا لمتغيرات  المناهج 
وفقا  الدرا�شة  عينة  ا�شتجابات  ومت��شطات  تكرارات  بين  الفروق  قيا�س  تم  فقد   والخبرة، 

.ANOVA  Oneway واختبار اأن�فا ، T-Test لمتغيرات الدرا�شة با�شتخدام اختبار ت

T- ولقيا�س الفروق بين ا�شتجابات عينة الدرا�شة وفق متغير ال�ظيفة تم ا�شتخدام اختبار ت
Test للفروق بين مت��شطات ا�شتجابات العينة في درجة ت�فر مفاهيم التاأمينات الجتماعية 

في المناهج الدرا�شية وفقا لمتغير ال�ظيفة ، والجدول رقم )9( ي��شح ذلك :

تابع جدول رقم )8(

نتائج اختبار اأنوافا ANOVA  Oneway  للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات العينة في 
درجة اأهمية المفاهيم وفقا لمتغير الخبرة
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جدول رقم )9(

نتائج اختبار ت T-Test للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات العينة في درجة توفر 
المفاهيم في المناهج الدرا�سية وفقا لمتغير الوظيفة

النحراف المت��شطالعدد ال�ظيفةالمجال
المعياري

قيمة 
ف

م�شت�ى 
الدللة

 مجال 1:درجة ت�فر 
مفاهيم الت�شريعات 

والق�انين في المناهج 
الدرا�شية

.801.400049299م�شرف
3.175076.

.2011.452749900معلم

مجال2:  درجة ت�فر 
مفاهيم اأن�اع التاأمينات 

في المناهج الدرا�شية

.801.525059481م�شرف
3.740054.

.2011.457752863معلم

مجال3:  درجة ت�فر 
مفاهيم خدمات 

التاأمينات في المناهج 
الدرا�شية

.801.725057313م�شرف
1.334249.

.2011.726451938معلم

مجال4:  درجة ت�فر 
مفاهيم اأ�شحاب 

العلاقة بالتاأمينات في 
المناهج الدرا�شية

.801.525059481م�شرف
1.836177.

.2011.597054936معلم

مجال5:  درجة ت�فر 
مفاهيم الأدوار 

والعلاقات التاأمينية في 
المناهج الدرا�شية

.801.600051803م�شرف
1.886171.

.2011.457756520معلم

مجال6:  درجة ت�فر 
مفاهيم المفاهيم 

الإدارية والمالية 
للتاأمينات في المناهج 

الدرا�شية

.801.325059054م�شرف

257.613.
.2011.368248351معلم

مت��شط درجة الت�فر
.801.516722904م�شرف

673.413.
.2011.510025091معلم
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منخف�شة  كانت  والمعلمين  الم�شرفين  ا�شتجابات  مت��شطات  اأن  ال�شابق  الجدول  من  يلاحظ 
، واأن الفروق بين مت��شطات ا�شتجاباتهم في مجم�ع المجالت   1.59 1.32 و  حيث تراوحت بين 
ال�شتة في درجة ت�فرها بالمناهج كانت لي�شت ذات دللة اإح�شائية ، وكذلك في كل مجال من 
هذه  ت�فر  قلة  على  والمعلمين  الم�شرفين  من  العينة  اتفاق  على  يدل  مما   ، ال�شتة  المجالت 
المفاهيم في المناهج الدرا�شية ، ولقيا�س الفروق بين ا�شتجابات عينة الدرا�شة وفق متغير الن�ع 
تم ا�شتخدام اختبار ت T-Test للفروق بين مت��شطات ا�شتجابات العينة في درجة ت�فر مفاهيم 

التاأمينات الجتماعية في المناهج الدرا�شية وفقا لمتغير الن�ع، والجدول رقم )10( ي��شح ذلك :

جدول رقم )10(

نتائج اختبار ت T-Test للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات العينة في درجة توفر 
المفاهيم في المناهج الدرا�سية وفقا لمتغير النوع

النحراف المت��شطالعدد النوعالمجال
م�شت�ى قيمة فالمعياري

الدللة
 مجال 1:درجة ت�فر مفاهيم 

الت�شريعات والق�انين في 
المناهج الدرا�شية

1301.4077.49331ذكر
3.179.076 1511.4636.50033اأنثى

مجال2:  درجة ت�فر 
مفاهيم اأن�اع التاأمينات 

في المناهج الدرا�شية

1301.4538.54434.242.623ذكر
1511.4967.55226اأنثى

مجال3:  درجة ت�فر 
مفاهيم خدمات التاأمينات 

في المناهج الدرا�شية

1301.7077.549081.301.255ذكر
1511.7417.52235اأنثى

مجال4:  درجة ت�فر 
مفاهيم اأ�شحاب العلاقة 

بالتاأمينات في المناهج 
الدرا�شية

1301.5462.55840ذكر
.012.911

اأنثى
1511.6026.56662

مجال5:  درجة ت�فر مفاهيم 
الأدوار والعلاقات التاأمينية 

في المناهج الدرا�شية

1301.5077.54625.199.656ذكر
1511.4901.56412اأنثى

مجال6:  درجة ت�فر 
مفاهيم المفاهيم 

الإدارية والمالية للتاأمينات 
في المناهج الدرا�شية

1301.3231.53142ذكر
.688.408

اأنثى
1511.3841.50148

مت��شط درجة الت�فر
1301.4910.24051ذكر

.479.489
1511.5298.24727اأنثى
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والإناث  الذك�ر  من  الدرا�شة  عينة  ا�شتجابات  مت��شطات  اأن  ال�شابق  الجدول  من  يلاحظ 
ا�شتجاباتهم  الفروق بين مت��شطات  واأن   ،  1.74 و   1.32 تراوحت بين  كانت منخف�شة حيث 
اإح�شائية  في مجم�ع المجالت ال�شتة في درجة ت�فرها بالمناهج كانت لي�شت ذات دللة 
، وكذلك في كل مجال من المجالت ال�شتة ، مما يدل على اتفاق العينة ذك�را واإناثا على 
عينة  ا�شتجابات  بين  الفروق  ولقيا�س   ، الدرا�شية  المناهج  في  المفاهيم  هذه  ت�فر  قلة 
الدرا�شة وفق متغير الم�ؤهل الدرا�شي تم ا�شتخدام اختبار اأن�افا ANOVA  Oneway  للفروق 
بين مت��شطات ا�شتجابات العينة في درجة ت�فر مفاهيم التاأمينات الجتماعية في المناهج 

الدرا�شية  وفقا لمتغير الم�ؤهل الدرا�شي ، والجدول رقم )11( ي��شح ذلك :

جدول رقم )11(

نتائج اختبار اأنوافا ANOVA  Oneway  للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات العينة في 
درجة توفر المفاهيم  في المناهج الدرا�سية وفقا لمتغير الموؤهل الدرا�سي

مجم�ع المجالت
المربعات

درجة 
df  الحرية

مت��شط 
المربعات

قيمة 
ف

م�شت�ى 
الدللة

 مجال 1:درجة ت�فر 
مفاهيم الت�شريعات 

والق�انين في المناهج 
الدرا�شية

0062.003.بين المجم�عات

.011.989 داخل 
69.154278.249المجم�عات

69.160280المجم�ع

مجال2:  درجة ت�فر 
مفاهيم اأن�اع 

التاأمينات في المناهج 
الدرا�شية

0302.015.بين المجم�عات

.050.951 داخل 
84.069278.302المجم�عات

84.100280المجم�ع

مجال3:  درجة ت�فر 
مفاهيم خدمات 

التاأمينات في المناهج 
الدرا�شية

3912.196.بين المجم�عات

.684.505 داخل 
79.509278.286المجم�عات

79.900280المجم�ع

مجال4:  درجة ت�فر 
مفاهيم اأ�شحاب 

العلاقة بالتاأمينات في 
المناهج الدرا�شية

1832.092.بين المجم�عات

.288.750 داخل 
88.422278.318المجم�عات

88.605280المجم�ع
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مجم�ع المجالت
المربعات

درجة 
df  الحرية

مت��شط 
المربعات

قيمة 
ف

م�شت�ى 
الدللة

مجال5:  درجة ت�فر 
مفاهيم  الأدوار 

والعلاقات التاأمينية 
في المناهج 

الدرا�شية

2672.134.بين المجم�عات

.432.650
داخل 

85.982278.309المجم�عات

86.249280المجم�ع

مجال6: درجة ت�فر 
المفاهيم الإدارية 
والمالية للتاأمينات 

في المناهج 
الدرا�شية

3722.186.بين المجم�عات

.699.498 داخل 
74.041278.266المجم�عات

74.413280المجم�ع

مت��شط درجة 
الت�فر

0302.015.بين المجم�عات

.254.776 داخل 
16.708278.060المجم�عات

16.738280المجم�ع

يلاحظ من الجدول ال�شابق اأن الفروق بين مت��شطات ا�شتجابات عينة الدرا�شة وفق متغير 
الم�ؤهل الدرا�شي لي�شت ذات دللة اإح�شائية في كل مجال من المجالت ال�شتة وفي اإجمالي 

هذه المجالت.

ا�شتخدام  الدرا�شي تم  الدرا�شة وفق متغير الم�ؤهل  ا�شتجابات عينة  الفروق بين  ولقيا�س 
ت�فر  درجة  في  العينة  ا�شتجابات  مت��شطات  بين  للفروق    ANOVA  Oneway اأن�افا  اختبار 
التاأمينات الجتماعية في المناهج الدرا�شية  وفقا لمتغير الخبرة ، والجدول رقم  مفاهيم 

)12( ي��شح ذلك 

 تابع : جدول رقم )11( 

نتائج اختبار اأنوافا ANOVA  Oneway  للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات العينة في 
درجة توفر المفاهيم  في المناهج الدرا�سية وفقا لمتغير الموؤهل الدرا�سي
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جدول رقم ) 12(

نتائج اختبار اأنوافا ANOVA  Oneway  للفروق بين متو�سطات ا�ستجابات العينة في 
درجة توفر المفاهيم  في المناهج الدرا�سية وفقا لمتغير الخبرة

مجم�ع المجالت
المربعات

درجة 
df  الحرية

مت��شط 
المربعات

قيمة 
ف

م�شت�ى 
الدللة

 مجال 1:درجة ت�فر مفاهيم 
الت�شريعات والق�انين في 

المناهج الدرا�شية

.800.2400بين المجم�عات
1.627198. .68.360278246داخل المجم�عات

69.160280المجم�ع

مجال2:  درجة ت�فر 
مفاهيم اأن�اع التاأمينات 

في المناهج الدرا�شية

.211.2106بين المجم�عات
350.705. .83.888278302داخل المجم�عات

84.100280المجم�ع

مجال3:  درجة ت�فر مفاهيم 
خدمات التاأمينات في المناهج 

الدرا�شية

.487.2244بين المجم�عات
853.427. .79.413278286داخل المجم�عات

79.900280المجم�ع

مجال4:  درجة ت�فر مفاهيم 
اأ�شحاب العلاقة بالتاأمينات في 

المناهج الدرا�شية

.673.2337بين المجم�عات
1.064346. .87.932278316داخل المجم�عات

88.605280المجم�ع

مجال5:  درجة ت�فر مفاهيم  
الأدوار والعلاقات التاأمينية في 

المناهج الدرا�شية

.1.2752637بين المجم�عات
2.085126. .84.974278306داخل المجم�عات

86.249280المجم�ع

مجال6: درجة ت�فر المفاهيم 
الإدارية والمالية للتاأمينات في 

المناهج الدرا�شية

.230.2115بين المجم�عات
432.650. .74.182278267داخل المجم�عات

74.413280المجم�ع

مت��شط درجة الت�فر
.138.2069بين المجم�عات

1.153317. .16.601278060داخل المجم�عات
16.738280المجم�ع

متغير  وفق  الدرا�شة  عينة  ا�شتجابات  مت��شطات  بين  الفروق  اأن  ال�شابق  الجدول  من  يلاحظ 
�شن�ات الخبرة لي�شت ذات دللة اإح�شائية في كل مجال من المجالت ال�شتة وفي اإجمالي هذه 

المجالت.
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تو�سيات الدرا�سة ومقترحاتها :

ال�شتفادة من قائمة �شملت مجالت ومفاهيم التاأمينات الجتماعية التي ت��شل اإليها . 1
الباحث ل�شعي مع الجهات المعنية بالتعليم للا�شتفادة منها وت�شمينها في المناهج 

الدرا�شية.

زيادة الت�عية لمجتمع المدر�شة من م�شرفين ومعلمين واإداريين وطلاب ح�ل اأهمية . 2
التاأمينات الجتماعية.

المحت�ى . 3 على  وت�زيعها  الدرا�شية  بالمناهج  الجتماعية  التاأمينات  مفاهيم  ت�شمين 
والأن�شطة ال�شفية.

التربية . 4 ووزارة  الجتماعية  للتاأمينات  العامة  الهيئة  بين  الم�قعة  التفاقية  تفعيل 
والتعليم في و�شع خطة م�شتركة لزيادة الت�عية والتثقيف بالتاأمينات الجتماعية.

مفاهيم . 5 ت�شمنت  التي  الدرو�س  لمحت�ى  المقترحة  الأدبية  النماذج  من  ال�شتفادة 
التاأمينات الجتماعية، في ت�شمين المفاهيم التاأمينية بالمناهج الدرا�شية.

هذه . 6 جذاب  ب�شكل  تت�شمن  اأدبية  ن�ش��س  لكتابة  والدباء  الم�ؤلفين  وت�شجيع  حث 
المفاهيم للا�شتفادة منها في ت�شريب المفاهيم في المناهج الدرا�شية.

كما تقترح الدرا�شة اإجراء المزيد من الدرا�شات ح�ل مدى ت�فر مفاهيم التاأمينات الجتماعية 
في مناهج باقي ال�شف�ف الدرا�شية. 
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مراجع الدرا�سة:

اليازوري . 1 دار  والتاأمين.  المخاطر  اإدارة   )2009( اإ�شماعيل.  وليد  ال�شيف�،  اأحمد؛  عيد  اأب�بك، 
العلمية للن�شر والت�زيع. الأردن

للتاأمينات . 2 العامة  الهيئة  بخدمات  التاأميني  التن�ر   .)2018( مبارك  �شع�د  البادري، 
الجتماعية لدى من�ش�بي القطاع الخا�س ب�شلطنة عُمان ودور قن�ات الت�شال والت�ا�شل 
والإن�شانية،  الجتماعية  العل�م  مجلة  الم�شتقبلية.  والتطلعات  ال�اقع  تن�يرهم:  في 

جامعة باتنة 1، 19 )39(، 46-13، الجزائر.

 البرا�شدية، حفيظة. ال�شبحية ن�رة. الفرعي، في�شل. العل�ية، و�شحة )2019(. تعزيز ثقافة . 3
للابتكار.  ال�طنية  ال�شتراتيجية  �ش�ء  في  العماني  المجتمع  في  الجتماعية  التاأمينات 

مجلة الزرقاء للبح�ث والدرا�شات الإن�شانية، 3 ، -340 355.الأردن.

الب��شعيدي، را�شد بن حمد )2010(. دور �شبكات الأمان الجتماعي في الحد من م�شكلات . 4  
الفقر في المجتمع العُماني، درا�شة مقدم في الم�ؤتر الدولي الرابع للعل�م الجتماعية( 
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