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  الملخّص التنفيذي

الشبكة العربيّة للطفولة »في سياق تعزيز مكوّن البحث الموجِّه للسياسات ودراسات التقويم في 

 ت فيحال العاملين والعاملا ، يأتي هذا النشاااا البحثي لتوفير مرااارات ةمّية ونوعيّة عن«المبكرّة

الحضاااااااانات ورياض الأطفال في مجموعةد من الدول العربيّة  ويأتي اختيار هذا الموواااااااو  ليكون 

مستهدَفاً بالنموذج الاستراتيجي الثاني في ووء المراجعات التي أجرتها مجموعة البحث والتقويم 

ةَ يلٍ مزيدد من ا«  الشاااااابكة العربيّة»في  لبحث )عربيًّا( وقد أظهرت هذه المراجعات الحاجةَ الماسااااااّ

في هذا المووااااو ، وذلد بهدف تسااااليع الضااااوء علٍ ظروف العمل وتوقّعات القو  العاملة في 

هذا القطا  المهمّ، وتحديد بعض المهارات والكفاءات للمربّين والمربيّات في الحضاااااااانات ورياض 

 الأطفال في الدول العربيّة 

ة ة الوطنيااّ ، والتي اعتماادت مراجعااة الوثااائق ذات العلاقااة وفق مااا وفرّتااه تقااارير المراجعااة المكتبيااّ

بقطا  الحضانات ورياض الأطفال في دول العيّنة، يمكن الخروج بمجموعة من النتائج العامّة، من 

 أبرزها:

ا يطال أةثر من مجال، ساااااواءً علٍ   1 يشاااااهد القطا  في معلم دول العيّنة تطوّرًا ملموساااااً

 التحتيّة صعيد الالتحاق أو النوعيّة أو تطوير البنٍ 

طوّر معلمُ الدول تشاااااااريعات ناظمة للعاملين والعاملات في هذا القطا ، ساااااااواءً علٍ   2

 مستو  آليّات اختيارهم/نّ وحقوقهم/نّ وظروف عملهم/نّ 

تمّ في العديد من الدول اعتماد منلومات حوةمة وآليّات وااااااابع جودة للقطا  ممّا وفّر   3

 معطيات أسهمت في توجيه برامج التطوير 

ة تُبااذل علٍ مساااااااتو  الاادولااة الواحاادة مرتبطااة ببرامج بناااء القاادرات  هنااا   4 جهود وطنيااّ

للعاملين/ات في القطا ، وهنا  اااااراةات حميدة مس مرسااااسااااات التعليم العالي في هذا 

 المجال 

بعض الدول ألحقت العاملين/ات في القطا  بمنلومة العاملين/ات في قطا  الخدمة   5

 شكيل نقابات وهيئات ناظمة لهرلاء العاملين/ات المدنيّة، الأمر الذي مكّن من ت

 

علٍ الرغم من الإنجازات التي تحقّقت، ما زال النهوض بهذا القطا  يحتاج يلٍ مزيدد من الجهود 

باعتباره من القطاعات الحيويّة في مسااااااايرة البناء  علٍ المساااااااتويَين الرسااااااامي والشاااااااعبي 

 هرتها تقارير المراجعة المكتبيّة في هذا المجال:والنهضة  ولعلّ الآتي من أبرز التحديّات التي أظ

يعاني القطا  من خلل في المساااااواة علٍ مسااااتو  جهود التعميمن يلٍ جانت تفاوتاتد في   1

 الولوج وفرصد لا متكافئة في ديمومة الالتحاق 

يعاني القطا  من تعدّد المتدخّلين/ات وتباين أجنداتهم/نّ  يردّي هذا الأمر يلٍ غياب توحيد   2

لجهود بهدف النهوض، وغياب الإطار المرجعيّ الموحّد الذي يردّي يلٍ ممارساااااااات تربويّة ا

 مختلفة ومتعدّدة يصعت تقييمها ومتابعتها 

يعااااني القطاااا  من عاااد  اساااااااتقطااااب العااااملين/ات ذوي/ات الكفااااءة في ظااالّ الأجور   3

لأطر القانونيّة المنخفضاااة لهم/نّ  ةما يعاني من غياب الأطر الناظمة لعملهم/نّ، وغياب ا

التي تضااامن حقوقهم/نّ وواجباتهم/نّ، بالإواااافة يلٍ انقطا  الأجر خلال العطل الصااايفيّة 

ا يجعاااال العاااااملين/ات في حااااالااااة بحااااثد دائمد عن وظااااائ  أخر  بهاااادف تحساااااااين  ممااااّ

    ووعيتّهم/نّ 

ن/ات، تكثُر الوثائق الرسااااااامية المتعلّقة بالقطا  وتحديدًا تلد المتعلّقة بكفاءات العاملي  4

لكن ما زالت تلد الوثائق حبيسة بعض المكاتت ولم تتُرجم يلٍ سياسات عملياّتيّة تنهض 

 بالقطا  نحو النوعيّة المنشودة 
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قلّة الوعي بأهمّية الاستثمار في قطا  التعليم ما قبل المدرسيّ، وقلّة تخصيص ميزانيّات   5

مجتمعي بأهمّية هذا القطا ، داعمة له  ويرجس هذا يلٍ عاملَين أسااااااااسااااااايّين: قلّة الوعي ال

  والنلرة الربحيّة البحتة لبعض المستثمرين 

د  توفّر خدمات التعليم في مرحلة الطفولة المبكرّة بشااكلد ةافد في جميس المناطق مما ع  6

 يحدث خلل في فكر العدالة في الوصول والمساواة في الفرص 

ة  غياااب النلرة التطويريااة الشاااااااموليااة طويلااة الأمااد للقطااا  في  7 ةثيرد من الأحيااان، فعمليااّ

ت تااادخلات اساااااااتراتيجياااة علٍ مساااااااتو  المعلّم/ة والطاااالااات/ة والمنهااااج  التطوير تتطلاااّ

 والسياقات الممكنة للتعليم والتعلّم 

عد  يلزاميّة مرحلة التعليم ما قبل المدرساااااايّ، وغياب الخدمات الحكوميّة أو المدعومة من   8

   الحكومة لهذا القطا  في بعض دول العيّنة

 

عبر مراجعة ما أظهرته نتائج الاساااااااتبانة التي تمّ تعميمها علٍ العاملين/ات في رياض الأطفال 

 والحضانات ومن دول العيّنة، يمكن تلخيص الآتي:

  من العاملين/ات في الحضانات ورياض الأطفال  8717أجاب علٍ الاستبيان   1

  %( 90معلم المستجيبين/ات من المربيّات الإناث )  2

 المستجيبين/ات يحملون اهادة الثانوية العامة أو أقلّ  من %25   3

 % منهم/نّ يعملون/ن في مرسسات تابعة للقطا  العا ّ 75  4

 % يعملون/ن بدوا  ةامل  50  5

 أفاد حوالي ثلثا المستجيبين/ات بعد  وجود مساعد/ة مربّي/ة يعمل/تعمل معهم/نّ   6

 عامًا  45و  22% من المستجيبين/ان تتراوح بين 80أعمار حوالي   7

  %( لا يعانون من مشاةل صحيّة 85معلم المستجيبين/ات )  8

% 50%( يعملون بدوا  ةامل، باسااتثناء المغرب حيث يعمل 85معلم المسااتجيبين/ات )  9

 فقع بدوا  ةامل 

 

 وحول ظروف عمل المربّين والمربّيات، أفادت بيانات الاستبانة بالمعطيات الآتية:

 ين/ات صفًّا واحدًا أو صفّين اثنين فقع % من المستجيب 73يدرِّس حوالي   1

 % من المستجيبين/ات خلال الفترة القريبة من أماةن عملهم/نّ  75لم ينتقل حوالي   2

  % من المستجيبين/ات في المرسسة  87هنا  عقد عمل ينلّم عمل حوالي   3

% منهم/نّ بعقد 25% من المساااااااتجيبين/ات بعقد سااااااانويّ، بينما يعمل 50يعمل حوالي   4

 دائم 

%( علٍ 96قبل بدء العمل، تمّ يطلا  وتعري  الأغلبيّة السااااااااحقة من المساااااااتجيبين/ات )  5

  برنامج عمل المرسّسة التي يعملون/ن فيها وعلٍ أهدافها ورؤيتها 

% من المساااااااتجيبين/ات بأنّ هنا  عقد عمل ووثائق تحدّد حقوق المربّين  88أفاد حوالي   6

 نّ السرال الأساس: هل يتمّ تنفيذها؟والمربيّات العاملين/ات في المرسّسة  لك

% من المساااتجيبين/ات بأنّ الوثائق تحدّد طبيعة الراتت والاساااتحقاقات التي 90أفاد حوالي   7

 يحصل عليها العاملون/ات في المرسّسة 

% من المساااااااتجيبين/ات باأنّ الإعلان عن الوظيفاة حادّد طبيعاة مرهّلاتهاا   80أفااد حوالي   8

 متوافقة مس طبيعة العمل؟ والسرالن هل هذه المرهلات

 % من المستجيبين/ات بأنّ الإعلان لم يحدّد جنسًا معينًّا للتوظي   80أفاد   9

% من المسااااتجيبين/ات بأنّ المسااااتندات الرسااااميّة )عقد عمل أو وصاااا  وظيفي،  78أفاد   10

يلخ( لم تنصّ علٍ الحدّ الأدنٍ من الخبرة المطلوبة  والسااااااارالن هل من الضاااااااروريّ تحديد 

 ة المطلوبة؟الخبر
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% من المسااااتجيبين/ات بأنّ المسااااتندات الرسااااميّة )عقد عمل أو وصاااا  وظيفي،  75أفاد   11

ت علٍ يلزاميّة الانضاااااما  يلٍ برامج تدريت  ولكن، هل تمّ تنفيذ برامج تدريت؟ وما  يلخ( نصاااااّ

 هي؟

% من المسااااااتجيبين/ات أجورهم/نّ في الوقت المحدّد بحساااااات الاتّفاق مس يدارة  90يتلقٍّ   12

 مرسّسة ال

% من المساااتجيبين/ات الحدلأ الأدنٍ لرجور في البلد الذي يعملون/ن 50تسااااوي قيمة دخل   13

% أقلّ من ذلد  وهنا يكمن السااااااارالن هل يكفي هذا حاجاتهم/نّ 25فيه، بينما قيمة دخل 

 اليوميّة والاقتصاديّة والطبّية؟

وااااااامان اجتماعي، % من المساااااااتجيبين/ات من أنلمة التغطية الاجتماعيّة )80يساااااااتفيد   14

  تأمين( من قِبل المرسسة  ومن الضروري تحديد هذه الاستفادة عبر دراسات حالات 

% من المساااااتجيبين/ات بأنّ البرنامج لا يقدّ  تقديرًا يواااااافيًّا علٍ عملهم/نّ )مثال:  83أفاد   15

 جوائز أو تقدير علنيّ للإنجاز( 

لمنصاااااوص عليها في الوصااااا  % من المساااااتجيبين/ات بأنّ عدد سااااااعات العمل ا 67أفاد   16

% منهم/نّ بأنّ  30ساااعات يوميًّا، في حين أفاد  6و 4الوظيفيّ أو المسااتندات الرسااميّة بين 

 يوميًّا  8و  6عدد الساعات بين 

  % راوون يلٍ حدّ ما 20% من المستجيبين/ات راوون عن مسرولياّتهم/نّ، بينما 76  17

وز ساااااااعات العمل المنصااااااوصااااااة في عقد % من المسااااااتجيبين/ات بأنه لا يتمّ تجا 85أفاد   18

 العمل 

% من المسااااااتجيبين/ات بأنهم/نّ بالكاد يتلقّون/يتلقّين الدعم الإداريّ/ اللوجسااااااتيّ  48أفاد   19

 خلال العمل 

% من المسااااتجيبين/ات بأنّ اجتماعاتد تُعقد بشااااكل دوريّ ومنلّم للبحث والتقييم 60أفاد   20

سااااااة  والأساااااائلة المطروحة هنا: ما طبيعة والتخطيع بين المربّين والمربيّات في المرسااااااّ 

ذ الخطع؟ وهل هنا  تغذية راجعة للتقييم؟ وما هي طبيعة  هذه الاجتماعات؟ وهل تُنفلأ

 البحث؟

ة للمربّين والمربّيااااات من أجاااال تقااااديم  54أفاااااد   21 % من المساااااااتجيبين/ات بوجود مرجعيااااّ

 الشكاو  

 

عمل المربّين والمربّيات خرجت الدراســـــــة بمجموعة مقترحات وتوصـــــــيات مرتبطة بظروف 

والتي يجب العمل عليها ومناصــــرتها لتجويد العمل في قطاح الحضــــانات ورياض الأطفال، 

 ومن أبرزها:

ة نااااظماااة لأدوار العااااملين/ات وحقوقهم/نّ وواجبااااتهم/نّ، لضاااااااماااان   1 اعتمااااد أطر قاااانونياااّ

لمادية اساااااااتقرارهم/نّ المهنيّ، ووااااااامان التغطية الصاااااااحية والاجتماعية وحقوقهم/نّ ا

 والمعنوية 

تطوير برامج بناء قدرات للعاملين/ات في القطا ، سااواءً ةانت برامج لفترة ما قبل الخدمة   2

أو أثناءها  ويلزا  العاملين/ات الالتحاق بها وفق حاجاتهم/نّ التدريبيّة، علٍ أن تكون برامج 

 المبكرّة  بناء القدرات هذه محكمة وتتناغم مس التوجّهات الحديثة في علم الطفولة

 2030ربع أنشاااااااطة تطوير قطا  الحضاااااااانات ورياض الأطفال بالتزامات الدول نحو أجندة   3

وتحقيق أهداف التنمية المساااااااتدامة ذات العلاقة، وبما يتناغم مس توصااااااايات قمّة تحويل 

  التعليم 
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تطوير قواعد بيانات حديثة ومنلّمة مرتبطة بالقطا  بما يعزّز من أنشاااااطة البحث الموجِّه   4

 لسياسات واتخاذ القرارات القائمة علٍ الأدلة ل

يعااداد منهج وطني يحاادّد معااالم عماال الحضااااااااانااات ورياااض الأطفااال يكون معتماادًا علٍ   5

النلريااات الحااديثااة في علم الطفولااة المبكرّة، علٍ أن تلتز  بااه الحضااااااااانااات بمااا يحاادّ من 

  التباينات وتعدّد المناهج المستخدمة في الحضانات ورياض الأطفال 

توافر اااروا الصاالاحيات الهندسااية والفنية والصااحية في الحضااانات والرياض لاسااتيعاب   6

  الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة 

اعتماد آليّات فعّالة للتعامل مس مشاااااااكلة الحضاااااااانات ورياض الأطفال غير المرخّصاااااااة   7

خدمات والحضااانات المنزلية ذات التكلفة المنخفضااة، والتي أثّرت بشااكل ساالبيّ علٍ جودة 

الرعاية، وبالآتي أواااااااعفت ثقة الأهالي ويقبالهم علٍ تساااااااجيل أطفالهم في الحضاااااااانات  

ويتطلّت هذا الأمر تفعيل العقوبات الجزائيّة والمساااااااروليّة القانونيّة المدنيّة لأصاااااااحاب 

 الحضانات والرياض غير المرخّصة 

  «لشبكة العربيّة للطفولة المبكّرةا»الخطّة الاستراتيجيّة لـ

علٍ تطوير خطّتها الاساااااااتراتيجيّة وحددّت  2020عا  « الشااااااابكة العربيّة للطفولة المبكرّة»ت عمل

 وهي: 2025للعمل بموجبها حتٍ عا  خمسة مجالات تدخّل 

  حقوق الطفل  .1

 القو  العاملة في مجال تنمية الطفولة المبكرّة  .2

  تنمية الطفولة المبكرّة في حالات الطوارئ  .3

  ة والبيئة والتغيّر المناخي تنمية الطفولة المبكّر .4

  تنمية الطفولة المبكرّة والتمكين الرقمي  .5

 وقد تقاطعت المجالات الخمسة السابقة مس ثلاثة مناهج عمل وهي:

  ينتاج المعرفة  .1

 الترويج والشراةة والمناصرة  .2

  سياسة التدخّل  .3

 

  النماذج البحثيّة الاستراتيجيّة

النموذج »عت سكريتاريا الشبكة خطةَ عمل موازية تتضمّن فكر بناءً علٍ الخطّة الاستراتيجيّة، وو

يستند الأخير بشكلد أساسيّ علٍ التشارةيّة بين أعضاء الشبكة في اختيار مووو  «  الاستراتيجي

يّة من خلال جهات  يّة يتمّ تنفيذها في البلدان العرب لكلّ نموذج وترجمة الموواااااااو  يلٍ فكرة بحث

 تنسيق مرةزيّة 

 

 «لشبكة العربيّة للطفولة المبكرّةا»البحث والتقويم في  عن مكوّن

ة للطفولاااة المبكرّة»تعمااال  ا للمعرفاااة والمعلوماااات « الشااااااابكاااة العربياااّ علٍ أن تكوّن مجتمعاااً

والممارسااااة، ومنتدً  مهنيًّا للتشاااااور والتعاون والمناداة لدعم رعاية الأطفال الصااااغار وتنميتهم  

مكانيّات الطفل الصاااااغير وقدراته تتحقّق بدعم من العائلات وتر  الشااااابكة أنّ التنمية القصاااااو  لإ

ة والاادول في البلاادان العربيااة  وفي هااذا الساااااااياااق، تحرّ  الشااااااابكااة الخبرات  والمجتمعااات المحليااّ

  والموارد من أجل التنمية الكاملة لكلّ طفل صغير ومن أجل مستقبل أفضل 
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في مرحلة الطفولة المبكرّة، علٍ اعتبار أنّ  لقد أةّدت أهداف التنمية المساااااااتدامة أهميةَ التعليم

نوعية التعليم والرعاية في هذه المرحلة تمثّل مدخلًا مهمًّا من مدخلات الرقيّ والرفاه الاجتماعي  

وااااااامان »وقد أتت الغاية الثانية للهدف الرابس من أهداف التنمية المساااااااتدامة واواااااااحةً في تأةيد 

وفي الساااياق «  2030ويكون متاحًا لجميس الأطفال بحلول عا  رعاية وتعليم قبل ابتدائي ذي جودة، 

نفسه، أظهر معلمُ الدراسات العلاقةَ ذات الدلالة الإحصائيّة بين جودة التعليم ما قبل المدرسيّ 

للطلّاب/ات وجودة التعليم المدرسيّ  أماّ تقاريرُ المقارَبة المستندة يلٍ النّلُم من أجل نتائج تربويّة 

لتقييم سااياسااات تنمية الطفولة المبكرّة في الدول العربيّة المشااارةِة فبيّنت  ECD-SABERأفضاال 

أنّ حااالااة التعليم في مرحلااة الطفولااة المبكرّة وااااااامن هااذه الاادول مااا زالاات تعاااني علٍ مساااااااتو  

ات والمخرجاات  وفي المجماال، لم يتجاااوز تقييمُ قطااا   الساااااااياااقاات الممكنااة والماادخلات والعمليااّ

في محاور الدراساااة الثلاثة: الساااياق الممكن، « نااااا »ة داخل هذه الدول تصاااني  الطفولة المبكّر

 والتنفيذ علٍ نطاق واسس، ومتابعة الجودة وومانها 

 

في يطارين اثنين: أوّلاًن وااااااامن « الشااااااابكة العربيّة»لقد أتت أهداف أنشاااااااطة البحث والتقييم في 

ميّة بهدف تحقيق أهداف التنمية المستدامة، السياقات السابق ذةرُها، وثانيًان لدعم الجهود الإقلي

تمتُّس جميس الأطفال بمسااااتوً  جيّد »وتحديدًا المقصااااد الثاني من الهدف الرابس المتعلّق بضاااامان 

من الرعّااايااة والتعليم قباال الابتاادائي في الطفولااة المبكرّة حتٍ يكونوا جاااهزين للتعليم الابتاادائي 

  « 2030بحلول عا  

يلٍ تعليم الفائدة من تجارب البحث الموجِّه للساااياساااات والتشااابيد « يّةالشااابكة العرب»تساااعٍ 

الفاااعاال مس الخبراء/ات الوطنيين/ات والإقليميين/ات والاادوليين/ات في قطااا  الطفولااة المبكرّة  

وقد خطَت خطواتد ملموساااااةً في مجال البحث والتقويم، وأجرت دراسااااااتد يقليميةً وااااااارةت في 

في معلم « الشااااااابكة العربيّة»قطا  الطفولة المبكرّة  ةما ااااااااارةت أخر  وطنيةد وازنةد وااااااامن 

المحافل البحثية الوطنية والإقليمية والدولية ذات الصااااالة، ولعلّ أبرزها الدراساااااة اااااابه الإقليمية 

تمحورت الدراساااااااة حول حال «  المرةز الإقليمي للجودة والتميّز في التعليم»التي نفّذتْها لصاااااااال  

ض الأطفال في سبس دول عربية، وتمّ عرض نتائجها في أةثر من مرتمر يقليمي  الالتحاق بقطا  ريا

مقدّمو الرعاية في قطا  الطفولة المبكرّة في البلدان العربية: تداعيات »بالإواااااااافة يلٍ دراساااااااة 

 ، ومن أنشطة النموذج الاستراتيجي الأوّل «الجائحة واستحقاقات التعاطي معها

 

  ثي الاستراتيجي الثانيالنموذج البح -عن الدراسة 

، يأتي «الشااابكة العربيّة»في ساااياق تعزيز مكوّن البحث الموجِّه للساااياساااات ودراساااات التقويم في 

ية ونوعيّة عن حال العاملات في الحضاااااااانات ورياض  رات ةمّ هذا النشااااااااا البحثيّ لتوفير مرااااااااّ

في النموذج الاسااتراتيجي  الأطفال واامن مجموعة من الدول العربيّة  وقد تمّ اختيار هذا المووااو 

، والتي «الشااااااابكة العربيّة»الثاني علٍ واااااااوء المراجعات التي أجرتها مجموعة البحث والتقويم في 

ااااملت الدراساااات العربيّة والعالميّة المتناوِلة قضاااايا القو  العاملة في مجال الطفولة المبكرّة  

ة يلٍ مزيدد من البحث )عربيًّا( حول هذا الموواااااااو ، وذلد  وقد أظهرت المراجعات الحاجّة الماساااااااّ

لتسليع الضوء علٍ ظروف العمل وتوقّعات القو  العاملة في هذا القطا  المهمّ، بالإوافة يلٍ 

تحديد بعض المهارات والكفاءات للمربّين والمربّيات في الحضاااااااانات ورياض الأطفال في الدول 

 العربية 
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ساااة  مبادرة القو  »وااامن « خطوة بخطوة العالمية»تمّ الاساااتناد يلٍ أداة دراساااة طوّرتها مرساااّ

والتي هدفت يلٍ تقييم احتياجات القو  العاملة للطفولة المبكّرة « العاملة في الطفولة المبكرّة

 في برنامج زيارة المنازل 

 

 عن الدراسة

صااااة في الدراسااااة، سااااواءً فريق العمل المرةزيّ التابس  يوثّق هذا التقرير نتائج عمل الفرق المتخصااااّ

قين/ات الوطنيين/ات للدراساااة في البلدان «الشااابكة العربية»لاااااااااا ، أو الفرق الوطنية بقيادة المنساااّ

 العربية التي مثّلت عيّنة الدراسة 

ويأتي هذا التقرير بعد أن أنهت الدول العربية المشاااااااارِةة جميعُها يعدادَ تقارير المراجعة المكتبيّة 

نيّة للدراسااة، ليقدّ  أبرز نتائج الدراسااة التي حاولت أن الوطنيّة، وأنهت أنشااطة جمس البيانات الميدا

تجيت عن سرالها الرئيس والمتمثّل في: ما ظروف عمل المربّين والمربيّات في الحضانات ورياض 

الأطفال في البلدان العربيّة: الساااااااياقات التي يعملون/يعملن فيها، وحقوقهم/نّ واساااااااتحقاقات 

 عملهم/نّ؟ 

لإجابة عن السااارال الساااابق، وَفّرت معطياتد غنيّةً عن العاملين/ات في ووااامن محاولة الدراساااة ا

الحضااااااانات والرياض في دول العيّنة، وعن ظروف عملهم/نّ، وصااااااولا يلٍ الساااااابل الكفيلة بتطوير 

 ظروف العمل ومن هذا القطا ، وبالآتي تحسين حال الأطفال في الحضانات ورياض الأطفال 

هود التي بُذلت في الدول العربيّة المساااااااتهدَفة بالدراساااااااة وذلد عبر حاول التقرير التعرّف علٍ الج

عرض نتائج دراسة المراجعة المكتبيّة التي حلّلت الوثائق ذات العلاقة بالعاملين/ات في الحضانات 

ورياض الأطفال في دول العيّنة  ووثّق التقرير نتائجَ الدراساااااااة الميدانيّة التي نُفّذت في تلد الدول 

  عيّنة متاحة من العاملين/ات في الحضانات ورياض الأطفال بمشارةة 

ةما وفّر مجموعةً من التوصااااايات لكلّ دول عربيّة ااااااارةت في الدراساااااة، وهي توصااااايات  يمكن أن 

س لبرامج تطويرية تُسااااهم في تجويد ظروف العاملين/ات في الحضااااانات ورياض الأطفال،  ترسااااّ

س لأنشاااطة وطنيّة ويقليميّة مشاااترةة  تخد  العاملين/ات في قطا  الطفولة باعتباره من وترساااّ

 القطاعات المهمّة 
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 الفصل الأول: منهجيّة الدراسة وإطارها النظري .1

  منهجيّة الدراسة

  منحى الدراسة البحثيّ

اعتمدت الدراسة المنهجَ المزجيّ في جمس البياناتن يذ تَمثّل المنهجُ الكمّي في استبانةد موجّهةد يلٍ 

لعاملين/ات في الحضااااااانات ورياض الأطفال، وتَمثّل المنهجُ النوعي/ الكيفي في دراسااااااة مراجعة ا

حال العاملين/ات في  مكتبيّة تضااااامّنت تحليل الوثائق والبيانات والتقارير والدراساااااات المتوفرّة عن

 الحضانات ورياض الأطفال ومن دول العيّنة 

 

 أدوات جمع البيانات

بة طُوّرت من قبِل فريق البحث والتقويم في تمّ جمس بيانات الدرا ساااااة بواساااااطة اساااااتبانةد محوساااااَ

، وتمّ تحكيم الاسااتبانة بعروااها علٍ فريقد من الخبراء/ات في الشاابكة  تضاامّنت «الشاابكة العربية»

الاساااااتبانة مجموعة من الفقرات الموجلأهة يلٍ العاملين/ات في الحضاااااانات ورياض الأطفال، وهي 

بة بقائمة منسااااااادلة باختيار واحد أو باختيارات عدّة، وقد قاسااااااات ةلّ فقرة من فقرات محدّدة الإجا

فقرات الاسااااتبانة متغيرًا علٍ علاقةد رأ  فريقُ الدراسااااة واااارورةً لجمس البيانات حوله )أي المتغيّر(  

 ( 1)ملحق رقم 

 

 عيّنة الدراسة

ن ومصااااار ولبنان وتونس تمّ تحديد سااااابس دول عربية لتمثّل عيّنة الدراساااااة وهي: فلساااااطين والأرد

 والمغرب وعمان  وفي ما يلي عرض  للخصائص الديمغرافية للعيّنة المشارِةة من ةلّ دولة:

 

 عدد الاستجابات

  يبيّن الجدول الآتي عدد الاستجابات التي وصلت من ةلّ دولة من دول العيّنة 

  : عدد الاستجابات من ةلّ دولة 1جدول 

 عدد الاستجابات البلد
ستجابات من نسب الا

 الاستجابات الكلية %

 2 62 5424 المغرب

 7 17 1542 مصر

 3 5 464 الأردن

 2 5 452 فلسطين

 5 4 389 لبنان

 8 3 328 تونس

 4 1 118 عمان

  8717 المجمو 
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استجابة، وأنّ المغرب  8717يبيّن الجدول السابق أنّ مجمو  الاستجابات علٍ استبانة الدّراسة بلغ 

  لة الأةثر مشارةةً فيه، تليه مصر، في حين سجّلت سلطنة عُمان الاستجابات الأقلّ عددًا مثّل الدو

 

 طبيعة عمل المستجيب/ة

سااة  اااملت الاسااتبانة فقرةً تضاامنّت الساارال الآتي: ما المكانة الوظيفيّة التي تشااغلها في مرسااّ

رة الااتااي تااعااماااال فاايااهااااا؟ وأتاااات الاسااااااااتااجااااابااااات  ن الــجــــدولالااطاافااولااااة الااماابااكااّ  أدنــــا : كــمــــا يــبــيــّ

 

 : طبيعة عمل المستجيت/ة2جدول

 النسبة % طبيعة العمل

 5 85 مربّي/ة أو معلّم/ة رياض أطفال

 5 6 مربّي/ة أو معلّم/ة رياض أطفال ومكلّ /ة بالإدارة

 

يُلهر الجدول السااابق أنّ الغالبية العلمٍ من المسااتجيبين مربّون أو مربيّات في دور الحضااانة أو 

 رياض الأطفال 

 

 س المستجيب/ةجن

  : جنس المستجيبين/ات3جدول 

 النسبة % الجنس

 7 90 أنثٍ

 2 9 ذةر

تُلهر نتائج الجدول السااابق أنّ أغلبيّة المسااتجيبين/ات من الإناث، وهذا يعكس طبيعة العاملات 

 ومن قطا  الطفولة في الدول العربية ومعلمهنّ من النساء 

 

 المستوى الدراسي للمستجيبين/ات

ستبانة فقرةً تضمّنت السرال الآتي: ما هو مستوا  الدّراسي؟ وأتت الاستجابات علٍ املت الا

   الشكل الآتي:

 

  : المستو  الدراسي للمستجيبين/ات4جدول 

 النسبة % المستوى

 57 يجازة جامعيّة/ بكالوريوس

 5 23 اهادة ثانوية أو أقلّ 

 4 6 يجازة مهنيّة )معهد مهني(

 2 3 ماجيستير

 3 2 مل أيّ يجازةلا أح
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% من المسااااتجيبين/ات يحملون/ يحملن الشااااهادة الجامعية 57تُلهر بيانات الجدول السااااابق أنّ 

من هرلاء ااااهادة ثانوية أو أقل، وهذا يثير التسااااؤلات %  24 الأولٍ )البكالوريوس(، في حين يحمل

 حول جاهزية هرلاء المربين/ات لتقديم الخدمة لرطفال 

 

 ق للمستجيب/ةالتخصّص الدقي

املت الاستبانة فقرةً تضمّنت السرال الآتي: في أيّ نطاقد يقس تخصّصد الأةاديميّ؟ وأتت 

   الاستجابات علٍ الشكل الآتي:

 

 

 : نطاق تخصّص المستجيبين/ات5جدول 

 النسبة % التخصّص

 3 42 تربية وتعليم

 4 13 طفولة مبكرّة

 5 1 علم نفس تربويّ

 

صاااااااون/ات في علو  التربية 42الساااااااابق أنّ  تُلهر نتائج الجدول % من المساااااااتجيبين/ات متخصاااااااّ

صاااون في علو  الطفولة  ا عامًّا، في حين نسااابة  قليلة  منهم/نّ متخصاااّ صاااً والتعليم بصااافتها تخصاااّ

%( عن الإفصااااااااح عن نطاق  42المبكرّة  وفي وقتد امتنعت نسااااااابة  ةبيرة  من المساااااااتجيبين/ات )

صااااااها الدقيق، تُلهر النتائ ج الخللَ في جودة العاملين/ات في الحضااااااانات ورياض الأطفال تخصااااااّ

 العربيّة، وذلد في ظلّ عد  تخصصّ أغلبيّتهم/نّ في علو  الطفولة المبكرّة 

 

 مكان عمل المستجيب/ة

  طبيعة/ نو  المرسّسة التي يعمل/ تعمل فيها المستجيت/ة: 6يُلهر الجدول 

 النسبة % المكان

 1 19 طا  الخاصّ مرسسة تربويّة تابعة للق

 5 75 مرسسة تربويّة تابعة للقطا  العا ّ 

 1 3 مرسسة تربويّة تابعة لمنلمات المجتمس المدنيّ 

 

% من المستجيبين/ات يعملون/ يعملن في مرسّسات 75تُلهر بيانات الجدول السابق أنّ حوالي 

 رعاية طفولة تابعة للقطا  الحكوميّ 

 

 طبيعة دوام المستجيب/ة

ساااتبانة فقرةً تضااامنّت السااارال الآتي: ما هي طبيعة دوامد الوظيفيّ الحاليّ؟ وقد أتت ااااملت الا

  الاستجابات علٍ الشكل الآتي:

  : طبيعة دوا  المستجيبين/ات7جدول 
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 النسبة % طبيعة الدوام

 7 10 دوا  جزئيّ

 5 51 دوا  ةامل

 0 37 متعاقد )أجر اهري(

 

ر   تبُيّن نتائج الجدول السااااابق أنّ نصاااا  المسااااتجيبين/ات يعملون/يعملن بدوا  ةامل، وهو مراااااّ

% منهم/نّ أنهم/نّ يعلمون/ يعملن بصاااااااورة 37علٍ اساااااااتقرار وظيفي  لكن في المقاااباال، يفيااد 

 تعاقديّة )أجر اهريّ( مماّ يقلّل من حالة الاستقرار الوظيفي لهرلاء الموظفين/ات 

 

  واقع الحضانات ورياض الأطفال في الدول العربية

تشااااكّل الطفولة المبكرّة مرحلةً مهمّةً في حياة الطفل بشااااكل خاااااااااااااصّ، ذلد أنّ الجزء الأةبر من 

الخاااااااصائص الشخاااااااصيّة وساااااااماتها، وعناصااااااار النماااااااوّ تتكوّن جميعها خلال هذه المرحلة  ويبني 

 الاساااتثمارُ في الطفولة المبكرّة الشاااخصااايةَ ويغرس فيها الإبدا ، ففي تلد المرحلة يكون الطفل

أةثرَ اساااااااتجابةً لتعديل السااااااالو  وفي حالةد من التشاااااااكّل والتكوّن أةثرَ من أيّ مرحلة نمائيّة أخر ن 

فالطفل خلالها يكون في حالة تهيّر من داخله لاساااااااتقبال الخبرة من خارجه من دون أن تصااااااادّها 

   استجابات  متعاروة أو تعمل آليّات الدفا  علٍ تقليل تلد الخبرة أو تشويهها 

د الدراسااااات أنّ دماط الطفل ينمو ويتطوّر علٍ نحو سااااريس خلال الساااانوات الخمس الأولٍ من ترةّ

(  وبيّنت 2017% من أفكاره ومهاراته وااااخصااايته )مرساااساااة الملكة رانية، 85حياته، حيث تُصاااقَل 

عا د عاماً أنّ الأطفال المحرومين من الفئة العمرية بين  20دراسااااة طوليّة تتبّعيّة أُجريت خلال فترة 

وعامين ونص  العا ، والذين اارةوا في برامج معنيّة بالنماء في مرحلة الطفولة المبكرّة، ةسبوا 

بصااافتهم رااااادين أةثر من أقرانهم الذين لم يحصااالوا علٍ الدعم نفساااه، وذلد بنسااابة تصااال يلٍ 

25 %  

فل  يجد الأخير يلٍ جانت الأسرة، تُسهم دور الحضانة ورياض الأطفال في التنشئة الاجتماعية للط

في تلد المرساااااساااااات اللعتَ بشاااااتٍّ أنواعه، وجماعةَ الأصااااادقاء، ومجموعةً من المربيّات اللّواتي 

يعوّونه، يلٍ حدّ ما، عن حنان أمّه التي يغيت عنها فترة وجوده في المرسسة  ةما أنّ دور الحضانة 

ت الطفل ونموّه المتكامل ورياض الأطفال الجيّدة هي التي توفّر اللروف الملائمة لتحقيق حاجا

العادات   وتهيئته ويعداده يعدادًا ساااااااويًّا للمراحل الآتية، ةما تعمل علٍ توجيه الطفل ويةساااااااابه

  السلوةيّة التي تتّفق مس قيم المجتمس الذي ينتمي يليه وعاداته وتقاليده 

لرطفال، أصب   وفي ظلّ يرهاصات الحياة حيث انشغال الأسرة وعجزها عن توفير الرعاية الكاملة

لدور الحضانة ورياض الأطفال الدور المهمّ لتعويض الطفل عمّا يلاقيه من أوجه النقص والحرمان 

والقصور، مس تأةيد أنّ هذه المرسسات لن تكون بديلًا من الأسرة بما تمثّله الأخيرة من خصوصيّة 

 نفسيّة وعاطفيّة واجتماعيّة للطفل 

ماعيّة فعّالًا داخل الحضاااانات ورياض الأطفال، تَلهر الأهمّية ولكي يصاااب  أسااالوب التنشااائة الاجت

ساااااااات، يذ تقس علٍ عاتقهنّ متابعة مراحل نموّ الطفل  التربوية الكبر  للمربّيات في تلد المرساااااااّ

 وييجاد الصلات الوطيدة بين دور الحضانة ورياض الأطفال وبين الآباء والأمّهات 
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سااااة سااااياقات العمل وظروف العاملين/ات في قطا  واااامن هذه المعطيات، ةان من المهمّ درا

الحضاااااانات ورياض الأطفال في المنطقة العربية  والهدف، التعرّف علٍ تلد الساااااياقات والخروج 

 ببعض التوصيات التي يمكن أن تُسهم في تطوير هذا القطا  المهمّ 

 الفصل الثاني: تقارير المراجعة المكتبية .2

ا لتقاري قو/ات يمثّل هذا الفصاااال ملخّصااااً ر المراجعة المكتبيّة لدول العيّنة، وهي تقارير أعدهّا منسااااّ

الدراساااااة الوطنيّون/ات وااااامن أنشاااااطة دراساااااة ظروف عمل المربّين والمربيّات في الحضاااااانات 

 ورياض الأطفال 

دة تمّ  ة لكاالّ دولااة من دول العيّنااة وفق محاااور مقترَحااة موحااّ تمّ يعااداد تقااارير المراجعااة المكتبيااّ

ٍ المنسّقين/ات الوطنيّين/ات بما يمكّن من تسليع الضوء علٍ قضايا وطنيّة تخد  تعميمها عل

  المقارنة الإقليمية  وفي ما يأتي تفصيل التقارير الخاصّة بكلّ دولة:

 فلسطين تقرير -أولاً 

تأتي دراساااااة المراجعة المكتبيّة هذه ةجزء من مشاااااارةة فلساااااطين في الدراساااااة الإقليميّة  وهي 

يات عن العاملين والعاملات في قطاعَي الحضااانات ورياض الأطفال وفق ما ورد في سااتوفّر معط

التقارير الرسمية الصادرة حول القطاعَين في فلسطين  ةما ستعتمد الدراسة ما تَوفّر من قواعد 

  بيانات حول القطاعَين وصولاً يلٍ تشخيصد ووص د دقيقَين لللاهرة المدروسة

 

 فال في فلسطينواقع الحضانات ورياض الأط .2.1

  حصاءات التعليم المبكّرإ

أل ، يشاااكّلون  800سااانوات في الضااافّة الغربية وقطا  غزّة  8وحتٍ  0يبلغ عدد الأطفال من سااان 

ل الأطفااال دون سااااااانّ الخااامسااااااااة 17 ان  ويشاااااااكااّ ان 14٪ من يجمااالي عاادد الساااااااكااّ ٪ من الساااااااكااّ

  مج التعليم ٪ منهم علٍ رعاية الطفولة المبكرّة وبرا34الفلسطينيّين، ويحصل 

 2167(، بأنّ هنا  2022تفيد نتائج المسااا  الإحصاااائي لوزارة التربية والتعليم )وزارة التربية والتعليم، 

رووااااة في الضاااافّة الغربيّة يلتحق بها  1550رووااااة أطفال مسااااجّلة رسااااميًّا في فلسااااطين، منها 

 طفلًا  65713رووة في قطا  غزّة، يلتحق بها  617طفلًا، و 95024

في قطا   3613منهنّ في الضفّة الغربيّة، و 6690في فلسطين،  10303عدد المربيّات فقد بلغ  أمّا 

  غزّة 

، تبنّت وزارة التربية والتعليم سااااياسااااة افتتاح صاااا ّ تمهيديّ في 2014 -2013ومنذ العا  الدراسااااي 

د الرياض يلٍ أنّ عد 2022 -2021بعض المدارس الحكوميّة، وقد أااااارت يحصااااءات العا  الدراساااي 

  في قطا  غزّة  12في الضفّة الغربيّة و 385منها  397الحكوميّة بلغ 

  واقع رعاية الطفولة المبكّرة

يعيش العديد من أطفال فلسطين في ظلّ ظروف قاسية وومن بيئة غير مستقرّة وفقيرة، 

لتعاطي مس هذه وذلد نتيجةً للاحتلال الإسرائيليّ والحروب المتتالية وحصار قطا  غزّة  ومن أجل ا

السياقات، تمّ تطوير خطّة عمل للتدخلّات ذات الأولويّة في تنمية الطفولة المبكّرة، والتي اكّلت 

شأن التربية ل يقرار قانون بأساس الاستراتيجية الوطنية لتنمية الطفولة المبكرّة  ةما مثّ 

بكرّة، وتمّ تضمين هذه المرحلة أبرزَ التدخلّات الحكوميّة في مرحلة الطفولة الم 2017والتعليم لعا  
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 – 2017، وفي الخطّة الاستراتيجية لقطا  التعليم 2022 – 2017في أجندة السياسات الوطنيّة 

، الصادرة عن وزارة التخطيع، 2010 – 2004  ةما اكّلت الخطّة الوطنيّة للطفل الفلسطينيّ 2022

 يطارًا وطنيًّا للتخطيع من أجل الأطفال في فلسطين، 

  2011 – 2009نيت علٍ أساسها الخطةُ الوطنيّة للطفل الفلسطيني وبُ

وقد حدّدت وثيقة الاسااتراتيجيّة الوطنيّة أهملأ التحديات في مجال رعاية الطفولة المبكّرة، والتي ةان 

من أبرزها نقص  في رياض الأطفال والحضانات ذات الجودة العالية، ونقص  في الكفاءات البشرية 

لة لتقد يم الرعاية الاجتماعية والتعليمية في مراةز الطفولة المبكرّة، يواااااااافةً يلٍ واااااااع  المرهّ

  التخطيع متعدّد القطاعات، ووع  التنسيق في نلا  تقديم خدمات تنمية الطفولة المبكرّة 

«  اللجنة الوطنية لتنمية الطفولة المبكّرة»ولتحويل الاساااااااتراتيجيّة يلٍ واقس عمل، تمّ تشاااااااكيل 

الاساااتراتيجيّة الوطنية » 2017ات من وزارات ذات صااالة  وقد أَطلقت اللّجنة في العا  وااامّت خبراء/

ل في مرحلاااة الطفولاااة المبكرّة )وزارة التربياااة والتعليم العاااالي ووزارة التنمياااة « للتنمياااة والتااادخاااّ

يكون  (  من أبرز معالم هذه الاسااااااتراتيجيّة تبنّي نلا  وطنّي لتزويد خدمات الرعاية2017الاجتماعية، 

متعدّد القطاعات وتقوده وزارات التربية والتعلم، والصاااااااحة، والتنمية الاجتماعية، وذلد لضااااااامان 

  توفير مجموعة من البرامج لرطفال وعائلاتهم منذ الحمل وحتٍ سنّ الالتحاق بالتعليم المدرسيّ 

  

ية توفير برامج محكمة لتنمية الطفولة المبكّر ة، مس ترةيزد أةبر علٍ رةّزت الاساااااااتراتيجيّة علٍ أهمّ

ا  وتمّ تقساااايم مراحل نموّ الأطفال  الأطفال الذين يعيشااااون في المناطق الأةثر تضاااارّرًا وتهميشااااً

    وفق الاستراتيجيّة يلٍ ثلاث مراحل هي:

  سنوات(  4المرحلة الأولٍ )الحمل حتٍ عمر  ⚫

 سنوات(  6و 4المرحلة الثانية )ما بين  ⚫

 سنوات(  8و 6المرحلة الثالثة )ما بين  ⚫

اية الطفولة المبكرّة للعاملين والعاملات في مجال رع ةما تمّ تطوير مجموعة من المواد المرجعيّة

وتنميتها، وذلد لتعزيز نموّ الطفل وتطورّه بشاااااااكل ساااااااليم  وبصاااااااورة عامّة، يتمّ توفير الرعاية 

  لرطفال في فلسطين ومن سياقات متعدّدة، ويمكن تصنيفها في ثلاثة أنوا :

عاية/ الحضاااااااانات المنزليّة: تُقدّ  خدمة الرعاية للطفل في المنزل الخاص بمقدّمة الرعاية، الر  1

  وهي الأ ّ في الغالت، ويمكن أن يكون هذا النو  من الرعاية مدفو  الأجر 

 رعاية الأطفال في مراةز الرعاية: وتسمٍّ مراةز الرعاية النهاريّة أو دور الحضانة   2

يُقدّ  بعضُ رياض الأطفال أو مراةز التعليم قبل المدرسيّ خدمةَ  رياض الأطفال والمدارس:  3

  الرعاية المبكرّة لرطفال 

  واقع دور الحضانة

ا في عمليّة التنشااائة الاجتماعية  تلعت الحضاااانات ومراةز رعاية الطفولة في فلساااطين دورًا رئيساااً

ا  لكنّ خيارا ا وجساااااااديًّ ت الرعاية المطروحة في الساااااااليمة لرطفال وتطويرهم وتنميتهم نفسااااااايًّ

فلسطين محدودةن نلرًا لقلّة الخدمات وارتفا  تكلفة ما تَوفّر منها، وعجز بعضها عن توفير بيئات 

 ( 2022آمنة ومحفزّة للطفل )معهد ماس، 

وتشاااااير البيانات المتوفرّة يلٍ عد  ةفاية الحضااااااناتن فقد أظهرت بيانات التعداد العا  للساااااكّان 

حضااااااانة أطفال مرخّصااااااة تقدّ  خدمات الرعاية  321أنّ هنا   2017للعا  والمساااااااةن والمنشاااااا ت 

، 2021منتصاا  العا   923ألفًا و 718النهاريّة، علمًا بأنّ عدد الأطفال دون ساانّ الخامسااة بلغ حوالي 

  ذةور  114يناث، و 1126، منهم 1240في حين بلغ يجمالي عدد العاملين/ات ومن هذه المنش ت 

 

% من الأطفال دون ساانّ الخامسااة ترُةوا في رعاية غير ةافية، بواقس 6 13ات يلٍ أنّ ةما تشااير البيان
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  أماّ علٍ مساااااتو  نو  التجمّس، 2019% في قطا  غزّة خلال العا  2 16% في الضااااافّة الغربيّة، و7 11

% في الحضاااار والمخيّمات علٍ 7 12% و6 13% في الري  و7 13فتقاربت النساااات يلٍ حدّ ما، يذ بلغت 

 ( 2021لتوالي )الجهاز المرةزي للإحصاء الفلسطيني، ا

 

ين البيانات المتعلّقة باساااااااتخدا  خدمات تنمية الطفولة المبكرّة وتنمية الأطفال وجودتها مجزّأة 

عبر الوزارات الفلسطينيّة  عند حصول حالة ولادة، تحدّد وزارة الصحّة هوية ةلّ طفل بشكل فرديّ 

ة عنااه، بينمااا تطلاات وزارة التنميااة الاجتماااعيااة من وتباادأ بجمس المعلومااات الصاااااااحيااّ  ة التفصااااااايليااّ

ة جمس البيانات عن الأطفال الذين يساااتخدمون خدماتها من خلال نموذج موحّد  الحضاااانات الخاصاااّ

تشااارةه الوزارة مس الحضااانات  ولكن تبقٍ تلد البيانات في سااجلّات ورقيّة داخل الحضااانة، ولا يتمّ 

بقتها مس مجموعة بيانات وزارة التنمية الاجتماعية الشااااااااملة حول الفقر تجميعها مرةزيًّا أو مطا

 والتهميش 

 دور الحضانة في اللوائح التشريعية الفلسطينية

ةلّ مكان »دارَ الحضاااااااانة علٍ أنّها  2011( لعا  11عرّفت المادةُ الأولٍ من اللائحة التنليمية رقم )

الأطفال، والمرخّصة وفقًا لأحكا  هذا النلا  مس  مناست يخصلأص لاستقبال وييواء ورعاية وعناية

وبيّنت اللائحة التنليمية آليّات وااااااروا الترخيص لدور «  عد  وجود ما يُسااااامٍّ بالحضاااااانة البيتيّة

الحضانة، والمواصفات الواجت توافرها، والخدمات التي تقدّمها، ةما نلّمت اروا مربّية الأطفال 

قها، تارةةً ذلد للقواعد العامّة في قانون العمل الفلساااااااطيني ومهامها من دون التطرّق يلٍ حقو

 الخاصّة بالنساء العاملات 

ة بموجاات قااانون وزارة الشااااااارون  يعود التنليم القااانوني لاادور الحضااااااااانااة يلٍ حقبااة الإدارة الأردنيااّ

  وقااد صاااااااادرت بموجاات المااادّة الرابعااة من هااذا القااانون قرارات  1956( لعااا  14الاجتماااعيااة رقم )

، الذي أسند مهمةّ 0420( لعا  155أنلمة  خاصّة بدور الحضانات أهمّها قرار مجلس الوزراء رقم )و

( 86وقرار مجلس الوزراء الفلساااطيني رقم )الاااااراف علٍ دور الحضاااانة لوزارة التنمية الاجتماعية، 

الوزراء رقم بشأن لائحة تنليم دور الحضانة، والذي حلّ محلّه في التطبيق قرارُ مجلس  2005لعا  

  2011( لعا  11)

تجدر الملاحلة يلٍ أنّ اللائحة التنليميّة لم تتضااااااامّن أيّ يااااااااارة للعاملات في دور الرعاية، وينّما 

تنطبق عليهنّ النصاااااااوص العامّة في قانون العمل الواردة تحت بند عمل النسااااااااء، وهذا يعني أن 

 ت من وزير العمل التنليم القانوني لعاملات دور الحضانة يحدلأد بتعليما

 

 أحكام ومتطلّبات عامّة لترخيص دور الحضانة في فلسطين

، تخضااااس دور حضااااانات 2011( لعا  11بموجت قانون العمل الفلسااااطيني واللائحة التنليمية رقم )

الأطفال من عمر صااافر وحتٍ أربس سااانوات لرقابة وزارة التنمية الاجتماعيّة، وهي الجهة المسااارولة 

بلائحة تنليم دور الحضانة   2011( لعا  11للعمل وفق قرار مجلس الوزراء رقم ) عن منحها ترخيصًا

وتُشااااارف وزارة التنمية الاجتماعية، ووزارة الصاااااحة، ووزارة الأااااااغال العامة، ووزارة الحكم المحلّي 

 33و 32والدفا  المدني ومكتت المحافظ في ةلّ محافلة علٍ خدمات دور الحضااانة  ووفق المواد 

ئحة، يقو  مشرف عمل الحضانات في المديريات بزيارات ميدانيّة تفقّديّة لدور الحضانة من من اللا

 أجل التقييم المتواصل والمستمرّ للخدمة والبرامج المقدلأمة لرطفال 

 وهذه بعض الأحكا  العامّة لترخيص دور الحضانة في فلسطين:

 7علٍ الترخيص  ةما تحَلر المادة  يحُلر افتتاح الحضاااااااانة يلّا بعد الحصاااااااول 5بموجت المادة  ⚫

 علٍ مالد الحضانة بيعها أو نقلها يلّا بموافقة الجهة المختصّة المانحة للترخيص 
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من اللائحااة متطلّبااات طلاات الترخيص وهي متطلبااات منساااااااجمااة مس أهميااة  10بيّناات المااادة  ⚫

  القطا  

مّ تجديد الرخصااااة بعد صاااااحت الحضااااانة بتجديد رخصااااة الحضااااانة ساااانويًّا، ويت 18ألزمت المادة  ⚫

 الكش  الميدانيّ علٍ دار الحضانة من قِبل مشرف دور الحضانة 

تفصااااااايلًا ةافيًا للمواصااااااافات الفنّية المتعلّقة بمكان دار الحضاااااااانة لناحية  13 – 11وأعطت المواد 

 ااتراا الأمور التي تضمن ديمومة عمل الحضانة 

 

 أهداف وواجبات دور الحضانة في فلسطين

أهدافَ دور الحضاااااااانة باعتبارها الرةيزة الأولٍ لتهيئة  4و 3لائحة التنليميّة بموجت الموادّ حدّدت ال

الطفل اجتماعيًّا وأخلاقيًّا وتربويًّا ونفساااااايًّا وجسااااااديًّا، ونشااااااأتهم النشااااااأة السااااااليمة، ةما أوجبت 

وفير التشاااااااريعات علٍ دور الحضاااااااانة تقديم مجموعة من الخدمات لرطفال ةالإقامة المرقّتة وت

ة والرفاااهيااة وغيرهااا، وفق مااا ورد في الموادّ    ةمااا أوجباات 22و 21و 20و 19و 4العنااايااة الصاااااااحيااّ

 التشريعات علٍ دور الحضانة يجراء الفحوص الدوريّة ويعداد سجلّات صحيّة خاصّة لكلّ طفل 

 

  شروط ومسؤوليات المربّيات في دور الحضانة

 ، ومن أبرزها:30 – 27ر الحضانة بموجت الموادّ حُدّدت اروا ومها ّ مربيّات الأطفال في دو

أن تكون حاااصااااااالااة علٍ مرهاال علمي في يحااد  مجااالات تنميااة الطفولااة أو التخصاااااااصااااااااات  ⚫

  المشابهة 

  أن تكون حاصلة علٍ اهادة الثانوية العامّة )التوجيهي( بنجاح مس مرهلّات تدريبيّة  ⚫

  أن تكون لائقة صحيًّا بموجت اهادة خلوّ أمراض رسميّة  ⚫

  أن تكون متفرّغة بالكامل للعمل في دار الحضانة  ⚫

من اللائحة العددَ اللاز  من المربيّات في الحضانة وفقًا لعدد أطفال الحضانة  28ةما حدّدت المادة 

  وفئاتهم العمرية علٍ الشكل الآتي:

  اهرًا: مربّية لكل خمسة أطفال  12من عمر يو  حتٍ  ⚫

  مربّية لكلّ ثمانية أطفال اهرًا  24اهرًا وحتٍ  12من عمر  ⚫

  من عمر سنتين لغاية ثلاث سنوات مربّية لكلّ عشرة أطفال  ⚫

  طفلاً  13من عمر ثلاث سنوات لغاية أربس سنوات مربّية لكلّ  ⚫

واجبات المربّية ةضمان السلامة الصحية، وتوفير البيئة الآمنة للطفل بما  30وحدّدت المادة 

 يضمن تنمية اخصيته 

 

  لات في دور الحضانةحقوق العام

لم تتضمّن اللائحة التنليميّة لدور الحضانة أيّ ياارة يلٍ الطبيعة القانونيّة للعلاقة مس صاحت/ة 

يات عملًا يحتاج يلٍ لتنليم قانوني، بل أساااااااندت تحديدَ  الحضاااااااانة، ولم تَعتبر اللائحة عملَ المربّ

  2000لعا   7في قانون العمل رقم  علاقتهنّ بمالد/ة الحضانة وحقوقهنّ الٍ القواعد العامّة

 

  الإشراف الصحّي والطبّي في دور الحضانة

من النلا ، تتابس وزارة التنمية الاجتماعية، بالتنسااااااايق مس وزارة الصاااااااحة، يجراءَ  23بموجت المادة 

ي عن الأمراض وتقديم الرعاية الأوّليّة، من دون أيّ التزامات بوجود طبيت  الفحوص الطبية والتقصاااّ

  و ممرّض يتولٍّ الكش  الطبّي الدوري علٍ الأطفال وتقديم الرعاية الصحية لهم أ
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، وهي الإطار التشااااااريعي المباااااااار 2011لعا   11عبر اسااااااتعراض نصااااااوص اللائحة التنليمية رقم 

الخاص بقطا  حضاااانات الأطفال، نجد أنها نصاااوص متناغمة ومنساااجمة تُمكّن من تنليم قطا  

، وتتناغم مس المعاهدات 2004لعا   7انون حقوق الطفل الفلسااطيني الحضااانات، وتنسااجم مس ق

الصاااادرة عن الأمم « اتفاقية حقوق الطفل»والمواثيق الدوليّة التي انضااامّت يليها فلساااطين مثل 

  2006المتحدة في العا  

 

 رياض الأطفال في فلسطين .2.2

  حصاءات رياض الأطفالإ
ةلّ مرسّسة تعليميّة تقدّ  تربية للطفل قبل مرحلة »ها بأن« الرووة»عرّفت وزارة التربية والتعليم 

ة علٍ ترخيص مزاولة المهنة من «  التعليم الأساااسااي بساانتين علٍ الأةثر وتحصاال الرياض الخاصااّ

م فترة الرووااااة يلٍ مرحلتين: مرحلة البسااااتانن ويكون الأطفال فيها  وزارة التربية والتعليم  وتُقساااالأ

التمهيدي ويكون الأطفال فيها عادةً في سااااااانّ الخامساااااااة )وزارة  عادةً في سااااااانّ الرابعة، ومرحلة

 ( 2022التربية والتعليم، 

ويعرلأف معدّل الالتحاق الإجمالي لرطفال في رياض الأطفال )بساااااااتان، تمهيدي( علٍ أنّه مجمو  

الأطفال الملتحقين برياض الأطفال في ساااانة محددة ةنساااابة مئوية من السااااكان في فئة الساااانّ 

سااانوات( في السااانة نفساااها  ويبيّن الجدول الآتي بعض  5 - 4للالتحاق برياض الأطفال ) الرساااميّ

 المرارات ذات العلاقة:

 

 مرارات مرتبطة بقطا  رياض الأطفال في فلسطين :9جدول 

 2022 -2021معدلّات التحاق الأطفال في رياض الأطفال للعام الدراسي 

 فلسطين قطاح غزّة الضفّة الغربيّة الجنس المؤشر

 معدّل الالتحاق الإجمالي

 %1 64 %5 58 %1 68 ذةور

 %1 67 %4 63 %7 69 يناث

 %6 65 %9 60 %9 68 الكلّي

 معدّل الالتحاق الصافي

 %7 56 %7 51 %2 60 ذةور

 %8 61 %4 58 %2 64 يناث

 %2 59 %0 55 %1 62 الكلّي

 2022 /2021يم، المصدر: وزارة التربية والتعليم، قاعدة بيانات التعل

 

 الإطار القانوني لرياض الأطفال في فلسطين

( 16يعود التنليم القانوني لرياض الأطفال يلٍ الحقبة الأردنيّة بموجت قانون التربية والتعليم رقم )

، والذي حلّ محلّه في التطبيق قانونُ التربية والتعليم العا ّ الفلسااااطيني الصااااادر بالقرار 1964لعا  

، والذي اعتبر، بموجت مادّته السااااااابعة، مرحلةَ رياض الأطفال من مراحل 2017( لعا  8)بقانون رقم 



 ظروف عمل المربين : ي الاستراتيجي الثانيالنموذج البحث

 في الحضانات ورياض الاطفال في سبعة بلدان عربية والمربيات

18 
 

 

التعليم الرسااااامية في فلساااااطين، ةما أساااااند مهمّة الإااااااراف، بموجت المادّة نفساااااها، يلٍ وزارة 

 التربية والتعليم 

 

  واقع القوى العاملة في رياض الأطفال
نت يحصاااااااااءات وزارة التربية والتعليم للع من  303آلاف و 10أنّ هنا   2022 /2021ا  الدراساااااااي بيّ

العاملات في رياض الأطفال بالضااااااافّة الغربيّة وغزّة )جميس العاملين باساااااااتثناء المساااااااتخدمين 

% مرهّل الدبلو   7 17% يحملن مرهّل الثانوية العامة وما دون، في حين يحمل  8 12  والأذنة(، وأنّ

ل الماااجساااااااتير ومااا فوق  2في حين ةااان  % درجااة البكااالوريوس، 5 67المتوساااااااع و % يحملن مرهااّ

ن يذ بلغت النسبة للرياض 6 15وأظهرت الإحصاءات نفسها أنّ معدّل عدد الأطفال لكلّ مربية بلغ 

  وأظهرت الإحصاءات أنّ معدّل عدد الأطفال لكلّ اعبة 03 16، وللرياض الخاصّة 18 11الحكومية 

  08 20للرياض الخاصّة و 04 20الحكومية ن وقد بلغت النسبة للرياض 08 20بلغ 

 

  الإجازات والعطل وساعات العمل الإضافية لرياض الأطفال

قانون العمل الفلساااااااطيني، ومن وااااااامنها الإجازات، الحدلأ الأدنٍ  تُمثّل الحقوق التي نصّ عليها 

لعاااملات لحقوق العاااملين/ات التي لا يمكن التنااازل عنهااا  وتنطبق هااذه الحقوق علٍ العاااملين وا

في رياض الأطفال، وتتمثّل الإجازات بالإجازات الساانوية، ويجازة الأعياد الدينية، والإجازات الرساامية، 

  والإجازة الثقافية، ويجازة الحج، ويجازة الوفاة، والإجازة المروية، بالإوافة يلٍ يجازة الأمومة 

 

 مواصفات الروضة الخاصة في فلسطين

ن وزارة التربية والتعليم، هنا  مجموعة من المواصااااااافات التي يجت وفقًا للتعليمات الصاااااااادرة ع

 توافرها في مبنٍ الرووة الخاصّة حتٍ يتمّ الموافقة علٍ ترخيصها، ومنها:

 ( طفلاً 15لا يجوز من  أو تجديد ترخيص رووة أطفال يقلّ عدد أطفالها المسجلين عن )  1

 30رفة الصفّيّة التي تتجاوز مساحتها )يكون الحدّ الأقصٍ لعدد الأطفال المسموح به في الغ  2

( طفلاً )بواقس متر مربّس لكلّ طفل(، اااااااارا أن تقو  مربّيتان معًا بالعمل في 30مترًا مربّعًا( )

 الشعبة 

 توفّر الشروا الصحية من حيث الإواءة والتهوية والمرافق الصحية   3

 ها الإدارية، والتعليمية أن تكون الرووة مستقلّة في بنائها وساحتها، وتجهيزاتها، وهيئات  4

 تَوفُّر قاعة للنشاطات الحرّة، ويُفضلأل تَوفُّر غرفة يدارة وقاعة للمربّيات   5

( طفلاً أو أقلّ في الروواااة وبمقاييس تتناسااات وعمر 20تخصااايص فتحة صاااحية واحدة لكل )  6

 الطفل 

 

الضاااافة الغربية وغزّة، حول الاسااااتثمار في تنمية الطفولة المبكّرة في « اليونيساااا »أظهرت نتائج دراسااااة 

، أنّ مراةز الرعاية النهارية/ دور الحضااااااانة العاملة في فلسااااااطين ترةّز 2021عا  « ماس»والتي أعدّها معهد 

بشاااكل أسااااس علٍ الصاااحة البدنية للطفل، وأنها لا تعمل علٍ تلبية احتياجات الطفل للتحفيز المبكّر، وأنّ 

ال دون سااااااان الرابعة قليلة  وقد لعت واااااااع  رقابة الجهات خدمات تربية ورعاية الطفولة المبكّرة لرطف

الحكومية المسااااااارولة دورًا في تدهور اللروف المحيطة بالأطفال ومقدّمي/ات خدمات الرعاية، ةما يعتمد 

لتحقيق مزيد من الأرباح، يذ يدفعون للعاملات أجورًا « العمالة الرخيصااة»أصااحاب مراةز خدمات الرعاية علٍ 

 ,ODI reportلحدّ الأدنٍ لرجور، بلا تأمين صاااااااحّي، أو مكافأة نهاية الخدمة، أو عقود عمل ) أقلّ بكثير من ا

2016 ) 
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 تقرير الأردن -ثانياً 

بيّنت الدراساااااات أنّ ةلّ دولار يُساااااتثمر في مرحلة رعاية الطفولة المبكرّة والتعليم يحقق عائدات لا 

(  ةما أاااارت a 2017)مرسااسااة الملكة رانية،دولارات في المنافس الخاصااة والاجتماعية  9تقلّ عن 

ورقة عمل الآثار الاقتصاديّة للاستثمار في مجال رعاية الطفولة المبكرّة والتعليم في الأردن يلٍ أنّ 

س في خدمات الرعاية والتعليم في مرحلة الطفولة المبكرّة سااايخلق أةثر من  أل  فرصاااة  30التوساااّ

س معدّلَ انضاااااااما  المرأة يلٍ القوة العاملة في الأردن عمل للمعلّمين ومقدّمي الرعاية وسااااااايرف

(  وعلٍ الرغم من الآثار الإيجابيّة، سااواءً علٍ المسااتويات النفساايّة b 2017)مرسااسااة الملكة رانية،

ا في  والاجتماعيّة والعقليّة للطفل، أو الاقتصااااااااديّة، ما زال الاساااااااتثمار في هذا المجال منخفضاااااااً

الأخيرة والتي بلغت « اليونيساا »فريقيا، وذلد وفقاً لتقديرات منطقة الشاارق الأوسااع وااامال ي

 % مقارنةً بالمعدّلات العالمية 27

الفريق الوطني لتنمية »علٍ تأساااايس « المجلس الوطني لشاااارون الأساااارة»عمل  2018في العا  

بهدف توحيد الجهود وتعزيز سااااااابل التواصااااااال بين الشااااااارةاء، ورصاااااااد البرامج « الطفولة المبكرّة

شطة التي تنفّذها المرسسات المرتبطة بالطفولة المبكرّة، وةذلد دراسة الأولويات الوطنيّة والأن

في مجال تنمية هذه الفئة العمريّة ومناقشااة التحديات وفرص التحسااين لتقديم أفضاال الخدمات 

 ومتابعة تنفيذها 

 السلّم التعليمي في الأردن لمرحلة الطفولة المبكّرة

المبكرّة في الأردن الخدمات المقدّمة يلٍ الأطفال من الولادة حتٍّ عمر تتضااااااامّن مرحلة الطفولة 

 تسس سنوات  وهي موزّعة علٍ ثلاث مراحل رئيسية علٍ الشكل الآتي:

  الحضانة لرطفال من يو  واحد حتٍّ عمر أربس سنوات  ⚫

ساااااانّ رياض الأطفال: المرحلة الأولٍ من ساااااانّ الرابعة حتٍ الخامسااااااة، والمرحلة الثانية من  ⚫

  الخامسة حتٍ السادسة 

  التعليم الأساسي للصفوف الثلاثة الأولٍ  ⚫

تتولٍّ وزارة التربيااة والتعليم خاادمااات رياااض الأطفااال، في حين تنلّم وزارة التنميااة الاجتماااعيااة  

خدمات الحضاااااانة، يذ يتمّ قبول الأطفال في دور الحضاااااانة من عمر يو  واحد ولغاية أربس سااااانوات، 

اساااااااتثنائية، وبناءً علٍ طلت وليّ أمر الطفل، الساااااااماح للحضاااااااانة بتقديم الرعاية ويجوز في حالات 

وتُصااااااانلأ  المراحل   ( 2019للطفل لغاية أربس سااااااانوات وثمانية أااااااااهر )وزارة التنمية الاجتماعية، 

 التعليميّة في الأردن من حيث أهدافها علٍ الشكل الآتي:

  مرحلة رياض الأطفال ومدّتها سنتان علٍ الأةثر ⚫

 مرحلة التعليم الأساسي ومدتها عشر سنوات  ⚫

 (  2010مرحلة التعليم الثانوي ومدتها سنتان )محاسيس،  ⚫

  واقع الحضانات ورياض الأطفال في الأردن

  الحضاناتأ. 
المرساااساااة الاجتماعية التي يتمّ من خلالها تقديم خدمات الرعاية لرطفال »يُقصاااد بالحضاااانة 

ئصااااهم وقدراتهم الجساااادية والروحية والمعرفية واللّغوية وتربيتهم ونشااااأتهم وتطوير خصااااا

وفقًا لأحكا  « سااااانوات 4والعاطفية والنفساااااية والاجتماعية من عمر يو  واحد ولغاية سااااانّ 

  2018نلا  دور الحضانات لعا  
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وقد بدأ الاهتما  بالحضاااااااانات في الأردن نتيجة يقبال النسااااااااء علٍ المشاااااااارةة والانخراا في 

  دنيّ وما رافق ذلد من غياب الأ  عن المنزل لأوقات طويلة سوق العمل الأر

وترعٍ وزارةُ التنميااة الاجتماااعيااة الحضااااااااانااات لناااحيااة يصاااااااادار القوانين والتعليمااات الناااظمااة، 

والمتابعة والرقابة عليها وترخيصاااااها  وتتمّ مراجعة المتطلبّات والأساااااس المتعلّقة بتنليم/ 

مال والمرسسات الرسمية في يقامة دور حضانة ومن ترخيص دور الحضانة لدعم توجّه الأع

 منش تها وللمساهمة في استدامة عمل دور الحضانة 

وتنلّم أعمااال دور الحضااااااااانااة مجموعااة  من التشاااااااريعااات  من تلااد التشاااااااريعااات نلااا  دور 

( من قانون وزارة الشاااااارون 4، والذي صاااااادر بمقتضااااااٍ المادة )2018لعا   77الحضااااااانات رقم 

، 2008( لعا  1، وتعليمات ترخيص دور الحضاااانة رقم )1956( لعا  14مل رقم )الاجتماعية والع

( لعا  1وتعليمات ترخيص الحضانات المرسّسية في القطا  العا  والخاص والتطوعي رقم )

، وتعليمات بدائل الحضانات المرسسية 1996لعا   8من قانون العمل رقم  72، والمادة 2013

  2023لعا  

 

الفريق الوطني لتنمية »علٍ تشكيل « المجلس الوطني لشرون الأسرة»عمل  ،2018في العا  

من أجال تحساااااااين فرص الطفولاة المبكرّة في المجاالات ةاافاّة، والتي أةادّ « الطفولاة المبكرّة

  وبالتعاون مس وزارة العمل، أنشاااااااأ المجلس 2022( لعا  17عليها قانون حقوق الطفل رقم )

موظفة في الحضااااااانات  وبالتعاون ةذلد بين  520وعيّن حضااااااانة مرسااااااسااااااية في الأردن،  76

مشاارو  التمكين الاقتصااادي والتطوير الوظيفي للمرأة ومرسااسااة التدريت المهني، تمّ العمل 

علٍ مهنة المربيّات من خلال مزاولة المهنة، فتمّ يعداد منهاج مربّية الأطفال وتأهيل حاونات 

 مرسسة التدريت المهني علٍ المنهاج للحصول علٍ مزاولة مهنية من 

، تمّ يعداد نلا  جودة للحضاااااااانات اساااااااتنادًا يلٍ معايير «اللّجنة الدولية للإغاثة»وبتمويل من 

تسااام  بتقييم مساااتو  الخدمات المقدلأمة في الحضاااانات ومراقبتها وتطويرها، وذلد بهدف 

ال تطوير خدمات الوصول يلٍ نموذج مثالي للحضانات وفقًا للمعايير الوطنية والدولية في مج

 الطفولة المبكرّة لرطفال من الولادة حتٍّ عمر الخامسة 

)الأجفند(، تمّ تطوير المعايير النمائيّة لرطفال من « برنامج الخليج العربي للتنمية»وبدعم من 

بااة هااذه  ة الأنشاااااااطااة الموجّهااة للمربّيااات، وحوساااااااَ الولادة وحتٍ عمر الخااامسااااااااة، وتطوير أدلااّ

 يلكتروني الأنشطة في تطبيق 

تُصااااانلأ  دور الحضاااااانة في الأردن وااااامن فئاتد ثلاث: دور الحضاااااانة الخاصاااااة، ودور الحضاااااانة 

المتواجاادة في أماااةن العماال )الحكوميااة والخاااصااااااااة(، ودور الحضااااااااانااة التااابعااة للمنلمااات 

 المجتمعيّة وتديرها المرسّسات الخيرية 

أل  طفاال  ويبلغ عاادد  12الي حو 2022بلغ عاادد الملتحقين في دور الحضااااااااانااة بااالأردن للعااا  

حضاااااانة غالبيتّها في مدارس حكومية أو حضاااااانات خاصاااااة  وتوفّر  1179الحضاااااانات المرخّصاااااة 

مقعدًا في  16مقعدًا لكلّ حضااانة مقارنةً بااااااااا 39% من المقاعد، بمعدّل 60الحضااانات الخاصااة 

رخيص أو حضاااااااانات المدارس الحكومية  هذا وما زالت الحضاااااااانات المنزلية تعمل من دون ت

  متابعة 

عَة الحضااااانات، ةما أنّ بع ض هنا  فجوة ةبيرة بين عدد الأطفال تحت ساااانّ الخامسااااة وسااااِ

تمامًا من أيّ حضاااااانات مرخّصاااااة  وبحسااااات دراساااااة للبند الدولي، الألوية )المحافلات( تخلو 

% 37مليون طفل في الأردن غير حاصاااال علٍ خدمات الرعاية تحت ساااان الخامسااااة،  45 1هنا  

أل  حضاااااااانة لتلبية هذا الطلت المحتمل،  44في العاصااااااامة عمّان، ويحتاج الأردن يلٍ منهم 

 ويتمرةز ثلثا الحضانات في محافلات الوسع 
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وتشاااااااير الأرقا  يلٍ أنّ معدّل البطالة بين الإناث في الأردن وصااااااال خلال الربس الأول من العا  

جلس الاقتصاااااااادي والاجتماعي الأردني، )الم 2021%  وةان تقرير حالة البلاد لعا   5 31يلٍ  2022

نقطة مئوية عن أعلٍ نسبة مشارةة  3 3أظهر تراجسَ مشارةة المرأة الاقتصادية بفارق  (،2021

من هنا تأتي أهمية دور الحضااانات في دخول المرأة  %  3 17بنساابة بلغت  2017لها سااجلت عا  

  ل ةامل يلٍ سوق العمل وتخفي  عتء الرعاية عليها وعلٍ الأسرة بشك

محورَ  2025ولغاية  2016« الاسااااتراتيجية الوطنية لتنمية الموارد البشاااارية»يلٍ ذلد، تضاااامّنت 

التعليم المبكّر وتنمية الطفولة، عبر تقديم خدمة رعاية الأطفال داخل المنزل لخلق فرص عمل 

رَت في والتي س 2021للسيدات  وأصدرت الوزارة تعليمات ترخيص دور الحضانة المنزلية لعا  

 واعتمدت منهجيةً ويجراءاتد ابيهةً بإجراءات ترخيص الحضانات الخاصة  17/7/2021

يلٍ أنّ فرص تنمية الطفولة  2017ةما أااااااااار ملخّص تحليل وواااااااس الأطفال في الأردن لعا  

% فقع من الأطفال، من الولادة حتٍ عمر 3المبكرّة في الأردن تكمن في المنازل، حيث أقلّ من 

ت، يرتادون المرافق الرسااااامية لرعاية الطفل، ةالحضاااااانات ومراةز الرعاية النهارية ثلاث سااااانوا

 (  2017)المجلس الوطني لشرون الأسرة واليونيسي ، 

% من الأساار التي لديها أطفال في عمر 5يلٍ أنّ  2018وأاااار تقرير أحوال الأساارة الأردنية للعا  

د يلٍ وجهة النلر القائلة ينّ الأمهات ربّات الحضاااانة مساااجّلون في الحضاااانات  وعزا التقرير ذل

ل يرساااااال  25بيوت، ويلٍ ارتفا  تكلفة الحضاااااانة  ووجد المسااااا  أنّ  ٪من الأسااااار فقع تفضاااااّ

% من الأساار تشااعر بالأمان 44أطفالها من عمر ساانة حتٍ أربس ساانوات يلٍ دور الحضااانة، وأنّ 

  علٍ أفرادها الذةور والإناث في الحضانات 

  ال في الأردنرياض الأطفب. 
المرسااااااسااااااة الوطنية التي تهدف »عرّفت وزارة التربية والتعليم الأردنية رووااااااة الأطفال أنها 

لاستثمار السنوات الأولٍ من حياة الأطفال في تكوين القدرات الذهنية والشخصية واةتساب 

 الساااااالو  الاجتماعي من خلال توساااااايس اهتماماتهم ومدارةهم عن البيئة والطبيعة المحيطة

 )موقس وزارة التربية والتعليم الأردنية( « بهم والتفاعل الإيجابي معهم

( واامن مساارولية وزارة KG2( و )الساانة الثانية KG1وتقس مرحلة رياض الأطفال )الساانة الأولٍ 

التربية، علمًا أنّ سااااااانتَي رياض الأطفال ومرحلة الحضاااااااانة ليساااااااتا يلزاميّتين، لكنّ وزارة التربية 

  2025( يلزامية بحلول عا  KG2س يلٍ أن تكون الساانة الثانية من رياض الأطفال )والتعليم تتطلّ

ية  فإنّ معدّل التحاق الأطفال بخدمات الرعا وعلٍ الرغم من تَوفّر هذه الخدمات في الأردن، 

% ( وفي رياااض 5 4) KG1والتعليم في مرحلااة الطفولااة المبكرّة بلغ في رياااض الأطفااال الأولٍ 

    2022%(، بحست بيانات وزارة التربية والتعليم للعا  63) KG2ة الأطفال الثاني

 

   الجهود الوطنية لتطوير رياض الأطفالج. 

تشاااااارف وزارة التربية والتعليم علٍ تأساااااايس رياض الأطفال ومنحها التراخيص ةي تلتحق بها 

انون التربية ساانوات  ويتمّ ذلد وفق أسااس ومعايير تشااريعية أقرهّا ق 6و 4الفئةُ العمرية بين 

والتعليم الحديث  وقد رةّزت خطة التطوير التربوي نحو اقتصاااااااد المعرفة علٍ مرحلة الطفولة 

المبكرّة ويعااداد الأطفااال للتعلّم في مرحلااة رياااض الأطفااال، مس الترةيز علٍ برنااامج التطوير 

ين في التربوي لرفس الكفاءة المرساااااااساااااااية التعليمية بتحقيق تنمية مهنيّة مساااااااتمرّة للعامل

مجال رياض الأطفال  ةما تمّ تطوير المنهاج الوطني التفاعلي وفق الأساااااااس الحديثة لتربية 

أطفااال الرووااااااااة وتعليمهم، ووفق نتيجااة الاادراسااااااااات التي تناااولاات تحلياال المنهاااج الوطني 

 التفاعلي وتقويم عملية تطبيقه من وجهة نلر معلّمات رياض الأطفال ومديريّاتها 
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رياض الأطفال من أجل اتّخاذ القرار وااااااامن مبادرة القراءة والحسااااااااب  وفي دراساااااااة بيانات

%( من 37، تبيّن أنّ )2018الاادوليااة لعااا  « ار تي اي»للصااااااافوف المبكرّة والتي أعاادتّهااا منلمااة 

( ةانت في الروواااات الحكومية، في حين بلغت نسااابة KG2يجمالي معدّلات الالتحاق بالروواااة )

مة 21%(  ةما أنّ )36وميّة )الالتحاق في الرووااااااااات غير الحك %( من خدمات الرووااااااااة المقدّ

ة ) ة، بينمااا بلغاات في المناااطق الريفيااّ ا ةاااناات في المناااطق الحضاااااااريااّ %(  وتااأتي هااذه 46حكوميااًّ

النسااااابة متمااااااايةً مس اساااااتراتيجيّة وزارة التربية والتعليم في الأعوا  الأخيرة والمتمثّلة بمن  

 لمناطق الريفيّة أولويّة لإنشاء رياض الأطفال في ا

خطّة تنفيذيّة علٍ مدار ثماني « اليونيسااااااا »، أطلقت وزارة التربية والتعليم و2017في العا  

ساااانوات لتعميم وصااااول الأطفال دون ساااانّ الخامسااااة يلٍ الرووااااات في جميس أنحاء الأردن  

اااااملت الخطة توساااايس تغطية رووااااات الأطفال عبر ينشاااااء أقسااااا  في المدارس الابتدائية 

ثانوية، واسااااااتخدا  المساااااااحات غير المسااااااتغلّة في العديد من المدارس، وتجربة الفترتين وال

الدراسيتّين في المدارس التي لم يتمّ يدراجها بعد  وبحست تقديرات وزارة التربية والتعليم، بلغ 

، مس وجود فروقات معبّرة 2018% عا  4 61معدّل التحاق الأطفال في ص ّ الرووة الثاني نحو 

 %( 4 25%( والأطفال السوريين )5 69الأردنيّين ) بين

  ظروف العمل في الحضانات ورياض الأطفال في الأردن

  الحضانات  أ

لوحلت قلّة عدد الدراسات والأبحاث التي تناولت واقس عمل المربّين والمربيّات في الحضانات 

من «   الرعااايااةمن يقاادّ»ورياااض الأطفااال في الأردن  ولعاالّ دراسااااااااة البنااد الاادولي بعنوان 

الدراساااات التي بيّنت أنّ من أهمّ متطلبّات الحصاااول علٍ ترخيص للحضاااانات في الأردن أن يتمّ 

نة، وموظ  لكل  6تعيين موظ  لكلّ  أطفال تتراوح أعمارهم بين  8أطفال دون عمر السااااااا

أطفال تتراوح أعمارهم بين سااااانتين وأربس سااااانوات  وبيّنت  10سااااانة وسااااانتين، وموظ  لكل 

% من القطا  44% من القطا  الخاصّ حاصل علٍ ترخيص لإنشاء الحضانات و 43سة أنّ الدرا

 ( 2022% من أماةن العمل المرسسية )مجموعة البند الدولي، 10العا ّ و

بعض المعطيات عن مقدّمي/ات  2017عا  « مرسّسة الملكة رانيا»وقدّ  المس  الوطنيّ لاااااااا

لمساااااجّلة لد  وزارة التنمية الاجتماعية  وقد تبيّن أنّ الرعاية والعاملين/ات في دور الحضاااااانة ا

% من العاملات منهنّ في القطا  الخاص تحت 55ناث، وأنّ مقدّمي الرعاية ةافّة هم من الإ

 سنّ الثلاثين، في ما ةانت اهادة الدبلو  )ةلية المجتمس( هي الأةثر ايوعًا بينهنّ  وقد أاار

دور الحضاااانة يلٍ عد  حصاااولهم/نّ علٍ أيّ تدريت قبل  %( من العاملين/ات في60ما يزيد عن )

%( من العاملين/ات في دور الحضااااانة يلٍ أنهم/نّ راوااااون عن عملهم/نّ  65الخدمة، وأاااااار )

%( 37%( من مقدّمي/ات الرعاية في حضانات القطا  الخاصّ و )42ةما أاارت الدراسة يلٍ أنّ )

اختاروا/ اخترن هذه المهنة لاهتمامهم/نّ  من مقدّمي/ات الرعاية في الحضاااااااانات المدرساااااااية

 برعاية الأطفال 

 

   رياض الأطفال  ب

( رووةً من رياض الأطفال 2736أاارت وزارة التربية والتعليم عبر موقعها الرسمي يلٍ وجود )

، فيمااااا بلغ عاااادد الأطفااااال الملتحقين برياااااض الأطفااااال 2021/2022( لعااااا  KG2الحكوميااااة )

  أطفال  706الحكومية سبعين ألفًا و
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وتتمثّل أبرز المشااااااااريس التي يتمّ العمل عليها والخاصاااااااة برياض الأطفال في: برنامج التوعية 

الوالديّة، وبرنامج مشاااااااارةة الأهل في رياض الأطفال والصااااااافوف الثلاثة الأولٍ، وبرنامج رفس 

  ( kid smartاستعداد الأطفال للتعلّم، وبرنامج ةيد سمارت )

 

  الأطفال ياضهيل معلّمات رتأ

سااااااعت وزارة التربية والتعليم يلٍ النهوض بجودة معلّمات رياض الأطفال، فووااااااعت الأسااااااس 

لاختيار ةادر معلّماتد من حاملات الشاااهادة الجامعيّة الأولٍ في التخصاااصاااات التربوية والتعليمية، 

فاءات اللازمة  بالإوااااافة يلٍ توفير الفرص التدريبية ةافّة التي من اااااأنها تزويدهنّ بالمهارات والك

   ومن الدورات التي يتمّ تقديمها يلٍ معلّمات رياض الأطفال:

 وتعطٍ للمعلّمات قبل مباارتهنّ العمل في المدارس  رة المعلّمات الجدد،دو •

( ساااااااااعااة تاادريبيااة، وتُقاادلأ  لمعلّمااات رياااض 54بواقس )دورة المنهــاج الوطني التفــاعلي،  •

 الأطفال الجدد 

والذي يهدف للوصول يلٍ أةبر عدد من  المبكّرة/ التوعية الوالديّة،مشروح تنمية الطفولة  •

الأهل ومانحي/ات الرعاية لزيادة وعيهم/نّ حول الأسااااااااليت والوساااااااائل المختلفة لتنشااااااائة 

 أطفالهم/نّ 

وتغطّي مواوااااااايس ييجاد بيئة آمنة وصاااااااحية، وتوجيه  دورة العمل مع الأطفال الصـــــــغار، •

   الأطفال، يلخ 

والذي يهدف يلٍ تطوير الأطفال وتشااااجيعهم علٍ التعلمّ أثناء  ســــمســــم، برنامج حكايات •

 مرحلة الطفولة المبكرّة، وتهيئتهم للمدرسة 

تهدف يلٍ ييجاد أااااااااخاص يحملون مفاهيم ييجابيّة نحو و دورة الفنون في حماية الطفل، •

 الأطفال )موقس وزارة التربية والتعليم الأردنيّة( 

 

  الجانب التشريعي

  القانوني للحضاناتالجانب 

نة  نات من خلال تعليمات ترخيص دور الحضااااااااا حدّدت وزارة التنمية الاجتماعية يجراءات الحضااااااااا

  ةما 2018لعا   77من نلا  دور الحضااااانة رقم  25والصااااادر بموجت المادة  2019وتعديلاتها لعا  

ساايّة، وهي التي يُنشاائها 2021صاادرت في عا   أاااخاص  ثم أتت  تعليمات بدائل الحضااانات المرسااّ

  ومن بعض الشااروا الواجت توفّرها في مقدّ  2021تعليمات ترخيص دور الحضااانة المنزلية لعا  

الرعاية أن لا يقلّ عمره عن ثماني عشرة سنة، وأن يكون حاصلاً علٍ اهادة التوجيهي بالحدّ الأدنٍ 

ا عد دَ الأطفال بخمساااة وااااهادة تدريت معتمدة من الجهات المختصاااة  وحدّدت التعليمات أيضاااً

أطفال ةحدّ أقصااٍ يذا ةانت فئتهم العمريّة تقلّ عن ساانتين، وساابعة أطفال ةحدّ أقصااٍ يذا ةانت 

 فئتهم العمرية بين سنتين وأربس سنوات 

 

  الجانب القانوني لرياض الأطفال

ن يتمّ ينشااااااااء رياض لرطفال تكو»، 2015( لعا  2وفقًا لتعليمات رياض الأطفال الحكومية رقم )

ملحَقة بالمدارس الحكومية وتهدف يلٍ توفير مناخ مناسااااااات يهيّ  للطفل تربيةً متوازنة   ولا يزيد 

  « ( طفلًا مهما زادت مساحتها25عدد أطفال الشعبة الواحدة عن )
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 تقرير المغرب -ثالثاً 

قبلنا مساااااات»، ومس انطلاق البرنامج الوطني لتعميم وتطوير التعليم الأوّلي تحت اااااااعار 2018عا  

، اعتمد المغرب تربيةَ الطفولة المبكرّة وحمايتها وااااااامن أولوياته الأسااااااااسااااااايّة  لقد نصّ «ينتلر

القانون علٍ يلزاميّة التعليم الأوّلي للحدّ من التفاوتات وتحقيق العدالة في المناطق القروية وااابه 

ةما تمّ اعتماد  الحضاااارية، بما يضاااامن تحقيق المساااااواة وتكافر الفرص لجميس الأطفال المغاربة 

يطار مرجعي خاص بتطوير تعليم أوّلي ذي جودة يقو  علٍ تنمية اااااخصااااية الطفل وتوفير الموارد 

 البشرية المكوّنة والمرهّلة 

 جهود وزارة التربية والتعليم المغربية للنهوض بالتعليم الأوّلي

اصااااااافات العاملين في هذا حدّدت وزارة التربية والتعليم حاجيّاتها الخاصاااااااة بالتعليم الأوّلي، ومو

القطا  بالإوااااااافة يلٍ تحديد الكلفة المالية، وذلد بهدف توفير دعم الشاااااارةاء من مرسااااااسااااااات 

وطنية، ومنلمات دولية، ومجالس جهوية، وجمعيات وطنية  ةما أعدّت الوزارة برنامجًا يتضااااااامّن 

هِمة في تحقيق هذه مجموعةً من الأهداف الاساااااتراتيجية والإجراءات المادية والبيداغوجية المساااااا

 الأهداف خلال مدة زمنية محددة 

وجاء الإطار المنطقي لبرنامج تعميم وتطوير التعليم الأوّلي عبر العمل علٍ مجموعة من الأهداف 

  الاستراتيجية منها:

  2027/2028تعميم التعليم الأوّلي في أفق  ⚫

 تحسين جودة التعليم الأوّلي  ⚫

 ة المربيّات والمربّين، واعتماد برامج جامعية للتأهيل التكوين الأساسي والمستمرّ لفائد ⚫

 التمييز الإيجابي لفائدة الوسع القروي وابه الحضري  ⚫

 يدماج التعليم الأوّلي في سلد التعليم الإلزامي  ⚫

  اعتماد منلومة مرارات للقياس والتتبّس والتقييم  ⚫

 

وعة من الساااااااياقات المتداخلة، في ويرتبع البرنامج الوطني لتعميم وتطوير التعليم الأوّلي بمجم

مقدّمتها الرؤية الاساااااتراتيجية التي جعلت من التعليم الأوّلي موواااااوعًا ذا أولوية، مس تأةيد تعميم 

 التعليم الأوّلي وتجويده من خلال:

به  ⚫ الحدّ من التفاوتات بين الفئات والجهات، خاصاااااااةً في المناطق القروية والنائية، واااااااا

 الحضرية 

 لزامية بقوّة القانون بالنسبة للدولة والأسرة يقرار مبدأ الإ ⚫

 يخراج النصوص القانونية والتنليمية المتعلّقة بتأطير التعليم الأوّلي  ⚫

ةما ووس البرنامج الوطني أهدافًا مادية وأخر  بيداغوجية تربوية من أجل تعميم التعليم الأوّلي في 

 ، وتفصيل الأهداف ةالآتي:2027/2028الموسم الدراسي 

 أوّلًا: الأهداف المادية

 تأسيس أقسا  التعليم الأوّلي في المدراس الابتدائية  ⚫

  بناء حجرات أقسا  التعليم الأوّلي وتأهيلها وتجهيزها  ⚫

 يعادة تأهيل فضاءات التعليم الأولي التقليدي  ⚫

 ثانيا: الأهداف البيداغوجية

 تكوين وتأهيل ويعادة تكوين المربيّات والمربّين  ⚫

 ر منهاجي خاص بالتعليم الأوّلي اعتماد يطا ⚫
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 اعتماد نموذج بيداغوجي فعّال  ⚫

بة  % من  63قبل انطلاق البرنامج الوطني، ةان الاساااااااتحواذ الأةبر للتعليم الأوّلي التقليدي بنسااااااا

%  13%، والتعليم الأوّلي العمومي 24حين لم يتجاوز التعليم الأوّلي العصاااااااري مجمو  الأنماا، في 

ست الوسعن فقد ةانت هنا  تفاوتات في تلد النست مدرس )الالتحاق( حأما بخصوص نسبة الت

 % في الوسع القروي 35% في الوسع الحضري و 65قبل تفعيل البرنامج الوطنين يذ بلغت 

 

 هيكلة عمل رياض الأطفال

 ين تنوّ  الجهات التي تحتضااااااان التعليم الأوّلي أدّ  يلٍ تبايند في الأهداف والمقاربات البيداغوجية

والتقنيات والوساااائل وتكوينات المربيّات والمربّين، ولم يُتِ  تحقيقَ الإنصااااف وتكافر الفرص  ومن 

 أهم الجهات التي تحتضن التعليم الأوّلي:

  وزارة الأوقاف والشرون الإسلامية، ⚫

 مرسسة التعاون الوطني، ⚫

 وزارة الشباب والرياوة، ⚫

 وزارة التربية الوطنية  ⚫

  ض بالتعليم الأوّلي المرسسة المغربية للنهو ⚫

 إحصاءات التعليم الأوّلي التابع لوزارة التربية الوطنية والتعليم الأوّلي في المغرب

، في حين بلغت 16834، بلغ عدد الأقسااا  في الوسااع القروي 2018/2019  خلال الموساام الدراسااي

العمومي  قساااااامًا  ةما اااااااكّل التعليم الأوّلي 43141، بما مجموعه 26307في الوسااااااع الحضااااااري 

% للتعليم الأوّلي الخصاااوصاااي، وبلغ عدد 27% مقابل 23ما نسااابته  2019/2020للموسااام الدراساااي 

  46519حوالي  2020المربيّات والمربّين للعا  

%، وهي 5 72ما يفوق  2021/2022سااااااابة تمدرس الفئة العمرية خلال الموسااااااام الدراساااااااي بلغت ن

باال البرنااامج الوطني لتعميم تماادرس أطفااال % المراد تحقيقهااا من ق67ِالنسااااااابااة التي تجاااوزت 

% بزيادةد 6 64  ةما بلغت نسبة تمدرس الإناث من السنة نفسها 2022 /2021التعليم الأوّلي خلال 

 313ألفاً و 875%  وبلغ عدد المتمدرسين في فضاءات التعليم الأوّلي بجميس أنواعه 5 25وصلت يلٍ 

ا، يرطّرها  ية، بمعدّل مربٍّ  901ألفًا و 35متمدرساااااااً ية  )وزارة التربية  24ومربّ طفلاً لكلّ مربّ ومربّ

 (2019الوطنية والتعليم الأوّلي، 

 

  التعليم الأوّلي العتيق

في ما يتعلّق بالعرض التربوي التابس لقطا  الأوقاف والشااااااارون الإسااااااالامية، لوحظ انخفاض في 

ة النلر في معايير جودة الفضاءات  بعد يعاد 28فضاءً يلٍ  55فضاءات التعليم الأوّلي العتيق من 

ألفًا و  29ساااانوات يذ تراجس العدد من  6ةذلد الأمر بخصااااوص عدد الأطفال الذين يقلّ عمرهم عن 

طفلًا خلال الموسااااااام الدراساااااااي  892ألفًا و 18يلٍ  2013/2014طفلًا في الموسااااااام الدراساااااااي 967

2019/2020  

 

  التعاون الوطني

، ثم بدأ يتراجس بساابت 2019بعة لمرسااسااة التعاون الوطني حتٍ عا  تطوّر عدد رياض الأطفال التا 

انطلاق ورش البرنامج الوطني لتعميم وتطوير التعليم الأوّلي الذي أصااااب  مساااارولية وزارة التربية 

الوطنياااة، ويحاااداث الأقساااااااااا  المااادمجاااة باااالمااادارس العمومياااة  وفي ماااا يتعلّق بعااادد الأطفاااال 
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فقد بلغت نسبة تمرةز رياض الأطفال التابس للتعاون الوطني في  المستفيدين من التعليم الأوّلي،

 % 59الوسع القروي 

أمّا بخصاااااااوص الأطر التربوية )العاملين( في التعليم الأوّلي، فقد تراوح مساااااااتو  تعليمها ما بين 

%، وبلغت نسااااااابة الأطر الحاصااااااالة علٍ ااااااااهادة 81دون الإعدادي أو المساااااااتو  الثانوي بنسااااااابة 

 % 6 8الباةالوريا 

   التوزيس الجهوي لعدد المستفيدين/ات من التعليم الأوّلي

هنا  تطوّر ةبير في عدد المساااااااتفيدين/ات في ةلّ أنحاء المملكة، ساااااااواءً تعلّق الأمر بالوساااااااع 

الحضااااري أو القروي  لكن في الوقت نفسااااه، هنا  تباين وتفاوت في العدد حساااات ةلّ جهة، فنجد 

بت عددًا ةبيرًا من الأطفال، مثل جهة الدار البيضااااء ساااطات، الجهات الكبر  للمملكة قد اساااتقط

 وجهة الرباا سلا ، وجهة فاس مكناس، مقارنةً مس الجهات الأخر  

 

  برنامج بناء القدرات )التكوين( للمربّين والمربّيات في المغرب

ة المكلّفاااة بمل ّ التعليم الأوّلي في مجلس النواب تحَقُّقَ  أةاااد تقريرُ المجموعاااة الموواااااااوعااااتياااّ

مجموعة من المنجزات علٍ مساتو  برنامج التكوين التربوين ةتخصايص دورات، وحصاص التكوين 

يلا أنّ تَوفّر الأطر التربوية  الأسااااااااس، والتكوين المساااااااتمر في مجال التعليم ما قبل المدرساااااااي 

لتشااريعية )المووااوعاتية، الولاية ا الخاصااة بالتعليم الأوّلي ما زال لم يصاال للمسااتو  المطلوب  

 (207، صفحة 2021العاارة، دورة نيسان/ أبريل 

عبر اتفاقية يطارية بين وزارة التربية « المرسسة المغربية للنهوض بالتعليم الأوّلي»ةما تمّ تكلي  

الوطنية، ووزارة الاقتصاااد والمالية، ووزارة الإدماج الاقتصااادي، والمبادرة الوطنية للتنمية البشاارية، 

، يلٍ جانت رصااد المهارات المكتساابة من قِبل FMPS Takwinمرةزها ن والمربيّات عبر لتكوين المربّي

 الأطفال وتقييمها 

ص للفئتين  ، في تقريره حول مهناة المربّي، باأن«المجلس الأعلٍ للتربياة والتكوين»واقترح  يخُصااااااالأ

واةبتها ببرنامج بحسااات الوواااعيّة  ويتدرّج هذا التكوين وااامن تدريبات انتقاليّة يساااتوجت متكويناً 

في القطا ، وتكوينًا أسااااااسااااايًّا للوافدين يضاااااس بالتدرّج تكوينًا أثناء الخدمة للمربّين ةافّة العاملين 

 ( 2017الجدد، وتكوينًا مستمرًّا للفئتين معًا، )المجلس الأعلٍ للتربية والتكوين، 

  وتصنّ  الموارد البشرية المرهلة )المربّين( في ثلاثة أنوا ، هي:

 صن  الأول الإجازة المهنية: يتمّ تكوينهم في الجامعات ال ⚫

الصااااااان  الثاااني التقني والتقني المتخصاااااااص: ويتمّ تكوينهم في مكتاات التكوين المهني  ⚫

 وينعاش الشغل 

  الصن  الثالث التكوين المستمر: ويكون في المراةز الجهوية لمهن التربية والتكوين  ⚫

 

عليم الأوّلي تكوينَ الموارد البشاارية العاملة في القطا  وتشااترا الهيكلة الداخلية لمرسااسااات الت

 عن طريق التكوين الأساسي والمستمر ةالآتي:

تكوين جميس المربّين والمربّياااات العااااملين/ات في القطاااا  )الإطاااار المنهااااجي، الااادليااال  ⚫

 البيداغوجي( 

 ربويّين ومنسّقي مراةز الموارد ل المنشطين التتكوين وتأهي ⚫

 بية ما قبل المدرسيّة ومن مصوغّات التكوين في المراةز الجهوية تخصيص اعت التر ⚫

فت  مجال يتما  الدراسااااااة في يطار الإجازة المهنية للحاصاااااالين علٍ دبلو  مربّي التعليم  ⚫

 الأوّلي 

 صياغة هندسة خاصة بالتكوين تستجيت لمعايير الجودة  ⚫
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  آليّة التوظيف

ة )المربيّات والمربّين والمشااااارفين( يلٍ الجمعيات، لقد تمّ يساااااناد عملية توظي  الموارد البشاااااري 

 بحيث يستفيدون من دورات تكوينية خاصة تُشرف عليها تلد الجمعيات، ويشترا بالمربّي/ة:

 أن يكون/ تكون مغربيّ/ة الجنسية  ⚫

 عامًا 18ألا يقلّ عمره/ها عن  ⚫

 أن يكون/ تكون متمتّعاً/ة بحقوقه/ها المدنية  ⚫

ادق عليها سااااااالامته/ها الصاااااااحية والعقلية لمزاولة هذه أن يثبت بشاااااااهادة طبية مصااااااا ⚫

 المهنة 

ا/ةً للمرهلات التربوياااة  ويجوز لرةااااديمياااة أن ترخّص وفق  ⚫ أن يكون/ تكون مساااااااتوفياااً

يار/ مايو  25الشاااااااروا المنصاااااااوص عليها لغير المغاربة القيا  بمها  مربّ  )التربية،  أ

2000) 

 

 لمجلس الأعلٍ بالآتي:من أجل ولوج مهنة التعليم الأوّلي، يوصي ا

يمتلد دبلومًا جامعيًّا لا يقلّ عن الماجستر، أو ما يعادله، أو تجربة للمكوّن: أن بالنسبة  ⚫

  مهنية 

: أن تمتلد دبلومًا وسنتين خبرة في التعليم الأوّلي أو للمساعدة التربويةبالنسبة  ⚫

 المساعدة الاجتماعية 

التعليم الأوّلي وتجربةً لا تقلّ عن أربس  يجازة فيللمشرف التربوي: أن يمتلك بالنسبة  ⚫

 سنوات، وأن يجتاز امتحانًا مهنيًّا 

تمتلد دبلومًا جامعيًّا لا يقلّ عن الإجازة أو ما يعادله، وتجربة مهنية للمديرة: أن  بالنسبة ⚫

 في التدبير الإداري 

  قوانين عمل المربّين والمربّيات في المغرب

ذةرة وزارية تدعو يلٍ وااااااامان الحد الأدنٍ لأجور المربيات والمربين أصااااااادرت وزارة التربية الوطنية م

المتعاقَد معهم/نّ من قِبل الجمعيات المكلّفة تساااااااييرَ أقساااااااا  التعليم الأوّلي العمومي، ودعت 

مجمو َ الأةاديميات الجهوية للتربية والتكوين يلٍ التقيّد بتوفير الاعتمادات الضرورية لضمان ذلد  

ر، وتُسجلأل حالات  استثنائية  في بعض المناطق حيث دولا 150و  80ن المربّين/ات ما بيوتتراوح أجور 

« المرسااسااة المغربيّة للنهوض بالتعليم الأوّلي»يتمّ تقاوااي أجور أقلّ  ويتقاوااٍ مسااتخدمو/ات 

في للمربيّات من  300 دولار، ةونها توفّر الحدّ الأدنٍ لرجور  وتحصااااال بعض عمليات الطرد التعساااااّ

بل الجمعيات، يوااافةً يلٍ التلاعت بمسااتحقاتهنّ الشااهرية من قِبل مساايرّي الجمعيات في هذا قِ

  القطا  

في مااا يتعلّق بااالقوانين التنليميااة التي تحمي القطااا ، هنااا  القااانون الإطااار والبرنااامج الوطني، 

معيات العاملة، لكن يوافةً يلٍ مذةرات وزارية حول الالتزا  بضمان الحد الأدنٍ لرجور من قبِل الج

لا يوجد التزا  من قِبل بعض الجمعيات التي تسااااايّر بعضَ أقساااااا  التعليم الأوّلي بضااااامان حقوق 

 المربّين والمربّيات 

ا بخصاااااااوص تنليم وتاادبير الزمن وتحااديااد ساااااااااعااات العماال، فقااد تمّ تحااديااد ذلااد في الاادلياال  أمااّ

ص أوّل أسااابوعين لاساااتقبال أسااابوعً 34باااااااااا 2020البيداغوجي للتعليم الأوّلي الصاااادر عا   ا  وخُصاااّ

لإجراءات آخر الساااانة  وتمّ تحديد   الأطفال واسااااتئناسااااهم بالمناخ التربوي الجديد، وآخر أساااابوعين

ساااااعة، موزّعة علٍ فترة أو فترتين في اليو  حساااات ظروف  25و 20بوعي بين الغلاف الزمني الأساااا
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لدل ناتها  )المناهج، ا باا/ فبراير ةلّ بنية للتعليم الأوّلي ويمكا يل البيداغوجي للتعليم الأولي، اااااااا

 ( 23، ص2020

من أجل تعميم التعليم الأوّلي ووااامان جودته، يتم التعاون والتنسااايق مس منلمات دولية ةالبند 

الدولي، واليونيساااااااي ، وبند التجارة الدولية، ومجموعة من المرساااااااساااااااات الوطنية، والمجالس 

المبادرة الوطنية للتنمية البشااااارية، ووزارة الأسااااارة والتضاااااامن الجهوية، يلٍ جانت وزارة الداخلية، و

الاجتماعي، ووزارة الشااااااباب والرياوااااااة، ووزارة الأوقاف والشاااااارون الإساااااالامية، ووزارة الاقتصاااااااد 

 والمالية 

 

، ومجموعة التقارير التي 2017عا  « المجلس الأعلٍ للتربية»انطلاقًا من التشاااااااخيص الذي أجراه 

لدليل المرجعي لوظائ  وةفايات المربّين والمربّيات، وتقرير مجموعة العمل أصاااااادرها المجلس ةا

الموواااااوعاتيّة المكلّفة بتقييم الساااااياساااااات العمومية حول التعليم الأوّلي، يمكن الخروج ببعض 

  النتائج حول التعليم الأوّلي في المغرب، من أبرزها:

تطوّر متااذباذب علٍ مساااااااتو   لا توجاد مساااااااااواة في جهود التعميم، يذ يعاااني القطااا  من ⚫

 لة التمدرس توسيعهن يلٍ جانت تفاوتات في الولوج وفرص لا متكافئة في مواص

يعاني القطا  من متدخّلين متعدّدين وغياب يطار مرجعي موحّد، فهنا  ممارساااااااات تربويّة  ⚫

يرة مختلفة ومتعدّدة  ويبقٍ التعليم الأوّلي التقليدي الأةثر اساااااااتقبالًا لأطفال الأسااااااار الفق

 والمتوسطة الدخل 

يفتقر هذا النموذج يلٍ التجهيزات والمربّين/ات المرهلين/ات، ولا يرقٍ يلٍ مستو  الشروا  ⚫

 (2017لطفولة المبكّرة  )المجلس الأعلٍ للتربية، التي تتطلبّها تربية ا

 لا يناست الأجر الشهادات المتوفرّة لد  بعض المربّين والمربيّات مماّ يجعلهم/نّ في بحث ⚫

 دائم عن وظائ  أخر  

 معاناة المربيّات من انقطا  الأجر خلال العطلة الصيفية  ⚫

نلرًا للتفويج الزمني )توزيس اااااااااتغال بعض المربّيات في المدارس العمومية طيلة اليو   ⚫

 ا يردي يلٍ يجهادهنّ الحصص الزمنية( ممّ

 غياب يطار قانوني يضمن حقوق وواجبات المربيّات والمربّين  ⚫

 تفادة المربيّات من تكوين بيداغوجي خاص بالتعليم الأوّلي والاعتماد علٍ القدرات عد  اس ⚫

من التغطية الصحية في التعليم الأوّلي المدمج أو التعليم الأوّلي ة المربّين/ات عد  استفاد ⚫

  العتيق 

وقدّمت هذه التقارير والدراساااااااات مجموعةً من المقترحات والتوصااااااايات التي يجت العمل عليها 

 ومناصرتها، خاصةً في ما يتعلّق بلروف عمل المربّين والمربّيات، من أبرزها:

وااااااارورة تبنّي يطااار قااانوني ينلّم مهااا ّ وأدوار المربّين/ات لضااااااامااان اساااااااتقرارهم المهني  ⚫

 ن ينجاح الخطّة والاهداف التربوية باعتبارهم/نّ الموارد البشرية المسرولة ع

 لجميس المربّين والمربّيات تعميم التغطية الصحية والاجتماعية  ⚫

 ووس يطار قانوني ومالي لفئة المربّين والمربيّات يضمن حقوقهم/نّ المادية والمعنوية  ⚫

 لد التعليم الأوّلي المربّين/ات بس توحيد منلومة الأجور لتكون مخصصة بفئة ⚫

 سنّ قوانين التحفيز وتأمين المسار المهني  ⚫

ين أجورًا وفق مااا تنصّ عليااه الاتفاااقيااات المبرَمااة مس يلزا  الشااااااارةاااء بمن  المربّيااات والمربّ ⚫

  المرسسات 

يلزا  المرسسات بتوظي  المربّين من أبناء المنطقة، وعد  تغيير المربيّات خلال الموسم  ⚫

 الدراسي 
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يلزا  المربّين العاااملين في القطااا  الخاااص بااالاساااااااتفااادة من دورات التكوين الأسااااااااااس  ⚫

 والمستمر 

وااااامن تصاااااوّر أاااااامل، ينفت  علٍ مجمو  مهن التعليم الأوّلي التي وواااااس مهنة المربّي/ة  ⚫

ترتبع طبيعتهاااا بتنو  الهيئاااات المتااادخلاااة في هاااذا الطور التعليمي، وأااااااااكاااال التنليم 

 المعتمد 

يعداد دليل مرجعي يشااااااامل مجمو َ المهن المتدخّلة في التعليم الأوّلي، وذلد بهدف بلوط  ⚫

 أهداف الجودة 

ي تحقيق تكافر الفرص بين جميس الأطفال، بمشاااااااارةة فاعلة من يبراز مهمّة الإساااااااها  ف ⚫

 الفريق التربوي المحلّي 

يغناء المعارف الأدائية بمضاااااامين بيداغوجية وتطبيقية ومضاااااامين متعلّقة بالممارساااااات  ⚫

 المهنية والابتكار 

مراجعة اااروا الترقّي داخل المهنة بضاابطها اسااتنادًا يلٍ المسااتويات والكفايات المحددة  ⚫

 ي الدليل المرجعي ف

يعداد نلا  أسااااااساااااي للمربّين/ات يحدّد الشاااااروا المادية والتنليمية التي تتلاء  والمكانة  ⚫

 الاعتبارية للمربّي/ة 

تعميم آليّة للتعاقد عبر مشااااارو  المرساااااساااااة، ويدراج أهداف وااااامن مكوناته تهمّ تفعيل  ⚫

التربوي  )المجلس  النلا  الأسااااااااساااااااي، وتكوين المربّين/ات المزاولين وتنليم الإااااااااراف

 (2020الأعلٍ للتربية والتكوين، 

 تقرير تونس -رابعاً 

 الحضانات

مرساااااساااااة تربوية اجتماعية، تتمثّل مهمتّها في قبول الأطفال الذين »الحضاااااانة/ المحضااااانة هي 

تتراوح أعمااارهم بين ااااااااهرين وثلاث سااااااانوات والعنااايااة بنموهّم النفساااااااي والااذهني والعاااطفي 

خلال توفير يمكانيات الاسااتكشاااف واللعت والتبادل والتواصاال وترةيز مناخ  والاجتماعي، وذلد من

عاطفي مطمئن  وتسااااهر الحضااااانة )الحضااااانة( ةذلد علٍ حُساااان تغذية الأطفال وعلٍ رعايتهم 

   « الصحية

هنا  معايير أساااسااية يلزامية لهذه الحضااانات، منها ةرّاس اااروا لضاابع فت  الحضااانة  ويمكن 

والأاخاص من ذوي الجنسية الأجنبية أن يفتحوا حضانات يذا توفّرت فيهم  لراخاص الطبيعيين

 الشروا المستوجبة في المستثمرين الأجانت وفقًا للتشريعات المعتمدة 

 

 التنظيم العامّ لنشاط الحضانة

تخضااس الحضااانة يلٍ ياااراف الوزارة المكلّفة بالطفولة، وتُعللأق لوحة  يعلامية  علٍ واجهة الحضااانة 

صّ علٍ اساااااامها  أمّا توقيت العمل اليومي في الحضااااااانة، فيتمّ واااااابطه بالاعتماد علٍ حاجيات تن

 أولياء الأمور وظروف عملهم علٍ أن لا يتجاوز الساعة السابعة 

 

 إحصاءات وبيانات عن الحضانات في تونس

محافلات ، موزّعة علٍ ةلّ ال2022حضانة خلال السنة الدراسية  483بلغ عدد الحضانات في تونس 

ألفًا  30يطارًا تربويًّا منهم  739ألفًا و 31بلغ عدد المربّين/ات في الحضاااااااانات  بصااااااافة متفاوتة  وقد

ا البقيااة  90من الااذةور يعملون بنسااااااابااة تقااارب  1071من الإناااث و 668و % في القطااا  الخاااص، أمااّ
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اص ذوي الإعاقة، فتتوزّ  بين القطا  العا ّ ومرسسات المجتمس المدني  ةما يتمّ تشغيل الأاخ

% من مَواطن العمل في المرسااسااة لذوي الإعاقة وذلد طبقًا 1يذ يتولٍّ المرجرّ تخصاايصَ نساابة 

من  3473من الإناث و 3213يتوزّعون بين  6686للتشريس الخاص  ويبلغ عدد الأطفال في الحضانات 

  الذةور 

  رياض الأطفال

و  3ق بها الأطفال المتراوحة أعمارهم بين مرسااسااة تربوية اجتماعية دامجة يلتح»رووااة الأطفال 

سنوات، وتعمل علٍ تربية الأطفال تربية ااملة ومتوازنة في محيع سليم بالتّعاون مس الوسع  6

العائلي بما يساااااهم في نموهّم الذهني والبدني والنفسااااي الحرةي والعاطفي والاجتماعي من خلال 

لنمائية الخصااااوصااااية والمشااااترةة بين جميس تنشاااايطهم بما يضاااامن رعايتهم وفقًا لاحتياجاتهم ا

 « الأطفال

% من 25يمكن بصفة استثنائية قبول الأطفال البالغين من العمر سنتين ونص ، وذلد في حدود 

مجمو  الأطفال المسااااجّلين في الرووااااة ااااارا يبراز وليّ الأمر اااااهادة طبية تثُبت أنّ الطفل في 

طفال في الرووة مس ورورة تخصيص قاعة لهذه هذه السنة قادر علٍ الاندماج مس مجموعات الأ

  من ةرّاس الشروا  18الفئة العمرية تستجيت لشروا حفظ الصحة والسلامة وفقًا للفصل 

يمكن الجمس بين حضانة الأطفال ورووة الأطفال في مقرّ واحد متٍ توفّرت الشروا الخاصة بكلّ 

، ويجوز في هااذه الحااالااة يدارة مرساااااااسااااااااة  ويتمّ يياادا  ةرّاس ااااااااروا فت  ةاالّ منهمااا علٍ حاادة

المرسااسااتين من قِبل مدير واحد ااارا التفرّط الكلّي لممارسااة مهامه الإدارية علٍ أن يعيّن فريق 

عمل من المختصين الذين تتوفرّ فيهم مرهّلات الإاراف علٍ رعاية الأطفال حست ةرّاس اروا 

 فت  حضانات الأطفال 

 

 

  إحصاءات رياض الأطفال

رووة، يلتحق  5680، علٍ 2022سرة والمرأة والطفولة والمسنّين، حست يحصائية وزارة الأتشرف 

موظ  )يطار( تربوي  وبصاااااورة عامّة، بلغ عدد الأطفال  17500يُشااااارف عليهم   أل  طفل 247بها 

 130آلاف و 409في رياض الأطفال والحضاااانات والأقساااا  التحضااايرية )السااانة ما قبل المدرساااة( 

ا، من بينهم  ا و 199ذةور و 906آلاف و 209طفلااً   وبلغ عادد 2022أنثٍ، حساااااااات يحصااااااااائيااة  224ألفااً

خلال الساانة الدراسااية  1231الأطفال من ذوي الإعاقة المدمجين في مرسااسااات الطفولة المبكرّة 

روواااااة  30روواااااة تحت يااااااراف الوزارات، و 50روواااااة تابعة للقطا  الخاص و 5282  وهنا  2022

 63رووة تابعة لشرةات خاصة، و 185لمرأة والطفولة وةبار السن، وعمومية تتبس وزارة الأسرة وا

روواة تحت يااراف  233روواة تحت يااراف منشا ت عمومية، و 17روواة تحت يااراف البلديات، و

قسااماً تحضاايريًّا عموميًّا تابعًا لوزارة  2386، ةان هنا  2019جمعيات ومنلمات  ووفق يحصاااءات 

 من المعلّمين  2401ا، يعمل معهم طفلً 597ألفًا و 58التربية، تضم 

 

  هيكلية عمل مؤسسات الطفولة المبكّرة

تتوزّ  مرساااساااات الطفولة المبكرّة من حضاااانات ورياض أطفال وأقساااا  تحضااايرية )السااانة التي 

تسااااااابق الدخول يلٍ المدرساااااااة( بنسااااااات متفاوتة بين القطا  العا ّ والقطا  الخاص ومنلمات 

 المرسسات علٍ الشكل الآتي: المجتمس المدني  وتتوز  أنوا 

ة  3حضاااانات تساااتقبل الأطفال من عمر ااااهرين يلٍ  ⚫ سااانوات  جميس هذه المرساااساااات خاصاااّ

  باستثناء واحدة تابعة للقطا  العا ّ 
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  % من مجمو  المرسسات 88رياض أطفال خاصة، وهي تحتلّ النسبة الأةبر تقُارب  ⚫

يلٍ وزارة الأسااااااارة والمرأة والطفولة وةبار رياض الأطفال العموميّة/ العامّة، الراجعة بالنلر  ⚫

  السن 

  رياض أطفال تابعة للوزارات ةوزارة الدفا  الوطني ووزارة الشرون الاجتماعية  ⚫

  رياض الأطفال البلدية، وهي رياض عامّة تتبس السلطة المحلية  ⚫

  امّة الأقسا  التحضيرية، وهي تتبس لوزارة التربية وموجودة في المدارس الابتدائية الع ⚫

الأقساااااا  التحضااااايرية الخاصاااااة وتتبس لرياض الأطفال أو للحضاااااانات المدرساااااية أو للمدارس  ⚫

  الخاصة 

الكتاتيت القرآنية، وتتبس لوزارة الشااااارون الدينية  تساااااتقبل الكتاتيت الأطفال من عمر ثلاث يلٍ  ⚫

   سبس سنوات 

 

  الهياكل الداخلية لمؤسسات الطفولة المبكّرة

لة/ الموارد البشااارية في مرساااساااات الطفولة المبكرّة من المدير )المسااارول(، تتكوّن القو  العام

ة التوظي  بين القطاااعَين العااا ّ والخاااص  في  والإطااارات التربويااة، وأعوان الخاادمااات  وتختل  آليااّ

القطا  العا ّ تُطبلأق الآليّة عبر مناظرات خارجية تُنشااااار للعمو  ويتمّ فيها تحديد ااااااروا الترااااااّ  

يّة وللخطة المطلوبة  التوظي ، وتكون الشاااااااروا مطابقة للنلا  الأساااااااااساااااااي وطريقة  مّا آل أ

التوظي  في القطا  الخاص فتكون عبر الانتداب المباااااااار ااااااارا أن تتوفّر في المتراااااااحين/ات 

الشروا المطلوبة بأحكا  ةرّاسات الشروا )ةرّاس اروا فت  حضانات الأطفال، ةرّاس اروا 

وا الأقساااااااا  التحضااااااايرية(، خاصاااااااةً في ما يتعلّق بالأهلية والكفاءة رياض الأطفال وةرّاس اااااااار

مس المدني يلٍ ةرّاس الشروا الراجعة بالنلر للمج المهنية  ويخضس العاملون في رياض الأطفال

نفساااااااه المعتمد في القطا  الخاص علٍ اعتبار أنّ جميس رياض وحضاااااااانات الأطفال تخضاااااااس يلٍ 

  ياراف الوزارة المكلّفة بالطفولة

   ويُفترض بالعاملين في رياض الأطفال أن يكونوا:

 متمتّعين بحقوقهم المدنيّة ةاملةً   1

 متميزّين بحسن السلو  والسيرة والأمانة   2

ساااااالمين من الأمراض المعدية ومتمتّعين بالصاااااحة البدنية والعقلية التي ترهلهم للقيا    3

 بمهامهم 

 

الخاص يلٍ أحكا  الاتفاقية الخاصااااة  ويخضااااس العاملون في الحضااااانات النااااااطة واااامن القطا 

والنصااوص المنقّحة أو  2002برياض الأطفال والحضااانات وفق قرار وزير الشاارون الاجتماعية لعا  

المتمّمة لها، في حين يخضس العاملون في الحضانات ورياض الأطفال النااطة في القطا  العاّ  

  الأسااااااساااااي للمرساااااساااااات العامّة ذات والمتعلّق بضااااابع النلا 1983لعا   112يلٍ القانون عدد 

الصاااااابغة الإدارية  ويتمّ تصااااااني  العاملين وفق أصااااااناف مهنية، وتُصاااااارف لهم أجور حساااااات هذا 

ات نفساااااااهااا  التصاااااااني   ويتمّ الإعلان عن مناااظرات الانتااداب في القطااا  العااا ّ عبر اعتماااد الآليااّ

د التونساااية )الجريدة الرسااامية(  المطبلأقة في الوظيفة العامّة وهي النشااار في الرائد الرسااامي للبلا

مرجس النلر الترابي )أي الجهة مسااااااارولة  أمّا في القطا  الخاص، فيتمّ ذلد في مكاتت التشاااااااغيل

أو عن طريق المواقس الرسمية للمرسسات وصفحات  عن التوظي  ومن حدود جغرافية معينة(،

  التواصل الاجتماعي أو بصفة مباارة 

نة حاصااالاً علٍ ااااهادة الأساااتاذيّة أو الماجساااتير في علو  وتقنيات يُشاااترا أن يكون مدير الحضااااو

الطفولااة، أو ااااااااهااادة مربّي طفولااة أو الإجااازة في علو  وتقنيااات الطفولااة من المعهااد الأعلٍ 

لإطارات الطفولة في قرطاج درمش، أو ااااهادة الأساااتاذيّة أو الماجساااتير أو ااااهادة ختم المرحلة 
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لإجازة أو ااااااااهادة معادلة لإحد  تلد الشاااااااهادات، وفي هذه الحالة الأولٍ من التعليم العالي أو ا

 يُشترا الإدلاء بشهادة تأهيل في مجال رعاية الأطفال دون ثلاث سنوات 

ويُشاااااااترا في بقيّة العاملين أن يكونوا حاصااااااالين علٍ ااااااااهادة مربّي طفولة أو الإجازة في علو  

في قرطاج درمش، أو ااااااااهادة مسااااااااعد  وتقنيات الطفولة من المعهد الأعلٍ لإطارات الطفولة

للتربية في الطفولة الأولٍ من مدارس علو  التمريض التابعة لوزارة الصااحة العمومية/ العامّة، أو 

 اهادة منلرّة بها، وفي هذه الحالة يجت ألا يقل عمر الموظ  عن عشرين عامًا 

ل خمساااااااة أطفال لا تتجاوز ويتمّ تحديد عدد العاملين في الحضاااااااانات بموظّ  واحد علٍ الأقلّ لك

أعمارهم عامًا واحدًا، وموظ  واحد علٍ الأقل لكلّ عشااااااارة أطفال تتراوح أعمارهم بين عا  وثلاثة 

 أعوا  

  القوانين والتشريعات الناظمة لعمل المربّين والمربّيات في الحضانات ورياض الأطفال

 عليه قانون الشاااااااغل، وبأيا  سااااااااعة وفق ما ينصّ 24يتمتّس فريق العمل براحة أسااااااابوعية مدتّها 

عطلد وفق المناسااااابات الدينية والوطنية والعالمية  وهنا  راحة سااااانوية خالصاااااة الأجر/ مدفوعة 

تحدلأد بشاااااااهر واحد بالنسااااااابة لأعوان الإدارة والمربّين والمنشاااااااطين  وهنا  رخص خاصاااااااة ، الأجر

دة وعطلة المروااااااعة، أو لأسااااااباب عائلية يحتفلون خلالها بجميس عناصاااااار الأجر، مثل عطلة الولا

وفاة أحد الزوجين وغيرها، ويجت علٍ المنتفعين من هذه الرخص تقديم الوثائق الرسمية الخاصة  

بة عن أداء واجت يفرواااااااه القانون ةأداء الواجت  وهنا  رخص اساااااااتثنائية نتيجة الغيابات المترتّ

 الانتخابي، أو المشارةة في مرتمرات مهنية أو نقابية 

ون في قطا  الطفولة المبكّرة علٍ رخص خاصااااة بالمرض وحوادث الشااااغل  ةما ويحصاااال العامل

من يتمتّس العاملون برخص من أجل تأدية الواجت العسكري  ويمكن للعاملين الحصول علٍ يجازة 

في حدود ما تسااااام  به وااااارورة العمل، وينشاااااأ عن هذه الرخصاااااة وق  حقّ الترقية وما دون أجر 

  ات لصناديق الضمان الاجتماعي يدفعه صاحت العمل من مساهم

ويتمّ واااابع ساااااعات العمل للمربّين والمربيّات في القطا  العا ّ وفقًا لرنلمة الأساااااسااااية  أمّا 

العاملون في القطا  الخاص فيتمّ تحديد سااااعات عملهم حسااات عدد سااااعات فت  المرساااساااة  

ويتمّ احتسااااااااب  وهنا  تعليمات لأعوان رياض الأطفال بخصاااااااوص سااااااااعات العمل والإجازات 

من مجلّة  90سااااعات العمل الإواااافيّة التي تساااتوجت زيادةً في الأجور وفقًا لمقتضااايات الفصااال 

 الشغل 

تتمّ التغطية في القطا  العا ّ بصاافة آليّة، أمّا داخل القطا  الضــمان الاجتماعي، في ما يتعلّق ب

الصاااااندوق الوطني  الخاص فإنّ المشاااااغل هو المسااااارول عن دفس التغطية الاجتماعية لحسااااااب

   للضمان الاجتماعي، بما يعادل مرتبًّا واحداً عن ةلّ ثلاثة أاهر عمل 

 

 تقرير عُمان -خامساً 

ةان التعليم في عمان محصاااااااورًا في الكتاتيت وحلقات المسااااااااجد التي ةانت تعلّم القرآن الكريم 

(  وبدأ التحوّل من 1989ومبادئ الدين الإسااااالامي واللغة العربية والحسااااااب )مرساااااي، محمد منير، 

حين أنشااااااائاات ماادارس  1930التعليم التقلياادي يلٍ التعليم النلااامي بمعناااه الحااديااث في العااا  

محدودة تخضس يلٍ التخطيع والإاراف الحكومي  وقد اكّلت هذه المدارس، علٍ نُدرتها، أساسَ 

نقلة نوعية وةمّية    ومنذ ذا  العا ، اهد قطا  التعليم1970التعليم النلامي في عمان قبل عا  

ا لبناء المواطن العمانيّ وخلق جيل مرمن قادر علٍ تحمّل مساااااروليته في  باعتباره عاملًا أسااااااساااااً

 البناء الوطني ومواةبة التحوّل المضطرد في الحياة العصرية 
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  التعليم قبل المدرسي

ليمهم  ثم باادأت ةااان لتعليم الأطفااال في مرحلااة الطفولااة المبكرّة أهميااة عبر تولّي الكتاااتياات تع

المدارس النلامية تستقبل الأطفال، ليصب  بعدها التعليمُ الخاصّ معنيًّا بتقديم خدمات التعليم 

قبل المدرسااااايّ من خلال افتتاح رياض الأطفال ةمبنًٍ مساااااتقلّ أو ةجزءد من المدرساااااة الخاصاااااة 

(  وقد حصاال تطوّر 2012ساانوات  )العثمان، باساامة عبد العزيز،  6يلٍ  3تسااتقبل الأطفال من عمر 

 49ةبير علٍ صااعيد التعليم المبكّر في عمان مس تزايد عدد مرسااسااات التعليم قبل المدرساايّ من 

  ةما ارتفعت معدّلات التحاق الأطفال بالتعليم قبل المدرسيّ 674يلٍ قرابة  2010 /2009في العا  

(  ومس ذلد، تبقٍ هذه النسااات 2021  )وزارة التربية والتعليم، 2022 /2021% في العا  57لتصااال يلٍ 

مة نلرًا يلٍ ترةّز التعليم المبكّر في القطا  الخاص، ما يجعل  بالدول المتقدّ منخفضااااااااةً مقارنةً 

 الالتحاق به صعبًا علٍ ذوي الدخل المحدود، ويلٍ انحصاره في المدن الرئيسية 

تضمّن سائر الجوانت بقانون الطفل العمانيّ، والذي  22/2014وقد صدر المرسو  السلطاني رقم 

، صااااااااادرت 2015التشاااااااريعياااة المرتبطاااة بحمااااياااة الطفااال ورعاااايتاااه وتربيتاااه وتثقيفاااه  وفي العاااا  

، والتي أاااااارفت علٍ يعدادها وزارة 2025-2015الاساااااتراتيجية الوطنية للطفولة في سااااالطنة عمان 

  التنمية الاجتماعية والمرسسات الحكومية التي تعمل في قضايا الطفولة 

ليًّا وزارة التربية والتعليم يلٍ تشجيس الاهتما  بالتعليم قبل المدرسيّ وجعله من ومن وتسعٍ حا

  السلّم التعليمي في السلطنة  ويمكن تلخيص ينجازات الوزارة في هذا المجال بالآتي:

 /26(، ورقم )96 /59توفير البيئااة التعليميااة المناااسااااااابااة لرطفااال عبر اللوائ  التنليميااة رقم )  1

2006 ) 

لاساااااتمرار في رفس نسااااابة الالتحاق بالتعليم قبل المدرسااااايّ عبر تشاااااجيس مسااااااهمة القطا  ا  2

 الخاص 

 تعيين معلّمين من تخصص طفل ما قبل المدرسة في صفوف التهيئة   3

تشاااجيس الراغبين في الاساااتثمار في هذا المجال من خلال تقديم التساااهيلات واساااتثنائهم من   4

 دارس الخاصة بها بعض القوانين والشروا التي تُلز  الم

 تدريت الكوادر المعنيّة برياض الأطفال وتأهيلها بما يحقق جودة التعليم في هذه المرحلة   5

 

 يوجد في وزارة التربية والتعليم ثلاث دوائر تُعنٍ بمرسسات التعليم قبل المدرسيّ، وهي:

ويواااااااافة  دائرة طلبات التراخيص: معنيّة بطلبات تراخيص وتجديد افتتاح المدارس الخاصاااااااة  1

 الصفوف فيها، ومن ومنها مرحلة التعليم قبل المدرسيّ 

دائرة مناااهج وبرامج الماادارس الخاااصاااااااااة: وتُعنٍ باااعتماااد وتوفير وتطوير المناااهج والبرامج   2

 للمدارس الخاصة، وومنها برامج التعليم قبل المدرسيّ ومناهجه 

 ي والإداري والتوعية دائرة التعليم قبل المدرسيّ: وتُعنٍ بالتدريت والإاراف الفن  3

 

وهنا  دور للبلديات في تدقيق مواصااااااافات البناء للرياض، ودور لوزارة التعليم العالي والجامعات 

ص وزارة المالية الموارد المالية اللازمة  علٍ صاااااااعيد تأهيل قدرات المعلّمات وبنائها  ةما تخصاااااااّ

ص الأراواااااااي اللازمة لبناء وحدات للدفس بأجندة التعليم المبكّر قُدمًا  أمّا وزارة الإساااااااكان فت خصاااااااّ

التعليم المبكّر  وهنا  تنسااااايق بين وزارة التربية والتعليم ووزارة التنمية الاجتماعية علٍ مساااااتو  

 منهج رياض الأطفال، وعلٍ صعيد المتابعة والتقييم 

ولمأسااسااة التنساايق علٍ المسااتو  الوطني في قضااايا التعليم قبل المدرساايّ، هنا  ثلاث لجان 

 ترةة للتنسيق:مش

اللجنة المشاااااااترةة بين وزارة التربية والتعليم ووزارة الإساااااااكان لتساااااااهيل يجراءات الأراواااااااي   1

 للمستثمرين في مجال التعليم 
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اللجنة المشااااااترةة بين وزارة التربية والتعليم ووزارة التعليم العالي التي تتجسااااااد مهمتها في   2

 ليم تنسيق الدراسات الجامعية في مجالات التربية والتع

لجنة مشااترةة بين وزارة التربية والتعليم وجامعة الساالطان قابوس، تجتمس بشااكل غير دوريّ   3

 بغية تنسيق التعاون بشكل عا  بين الجهتين 

لكن يجاات الأخااذ بعين الاعتبااار أن وزارة التربيااة والتعليم تطلاات ينشاااااااااء مجااالس أهاال في جميس 

 ة وتشاورية بين يدارة المدرسة ومجمو  الأهالي المدارس، بما فيها رياض الأطفال، ة ليّة تنسيقي

  إحصاءات رياض الأطفال

 توجد أاكال مختلفة من وحدات التعليم المبكّر، مرحلة رياض أطفال في عمان وهي:

رياض أطفال قطا  خاصّ تحت ياراف وزارة التربية والتعليم، وبعضها صفوف رياض أطفال   1

 ة موجودة في السلطنة في مدارس تعليم أساسي خاص ومدارس عالمي

مدارس تحفيظ قرآن ةريم قطا  خاص، ةانت تحت ياااراف وزارة الأوقاف والشاارون الدينية ثم   2

 انتقل الإاراف عليها يلٍ وزارة التربية والتعليم 

  مراةز تحفيظ قرآن ةريم في بعض المساجد تحت ياراف وزارة الأوقاف والشرون الدينية   3

سااااات وتدار من قبل أرةان الطفل: وهي رياض أطفال  وتعمل تحت « جمعية المرأة العمانية»أُساااااّ

 ياراف وزارة التنمية الاجتماعية 

ساااااتها المجتمعات المحلية الريفية وتدار من قِبلها   4 بيوت نموّ الطفل: وهي رياض أطفال أساااااّ

 بدعم وزارة التنمية الاجتماعية ويارافها 

نبية، وهي صااااااافوف تقبل فقع صااااااافوف رياض الأطفال المنشاااااااأة في مدارس الجاليات الأج  5

 أطفال الجاليات ولا يُسم  لرطفال العمانيين التسجيل فيها 

رياض أطفال ااااارطة عمان الساااالطانية لأطفال العاملين في ااااارطة عمان الساااالطانية مس   6

قبول نسااابة محددة من أطفال المجتمس المحلّي  تعمل هذه الرياض بإدارة ويااااراف حصاااري من قبل 

 ة ارطة عمان السلطاني

رياض أطفال القوّات المسلّحة لأطفال العاملين والمنتسبين يلٍ القواّت المسلّحة العمانية    7

تعمل بإدارة وزارة الدفا  وياااااااارافها والتي طلبت من وزارة التربية والتعليم تبوُّء مها  التوجيه الفني 

 لعمل هذه الرياض 

سااامٍّ بيوت تنمية فكرية  وتقد  وحدات تعليم مبكّر أنشااائت بترخيص من وزارة التجارة تحت م  8

نشاطات تربوية وترفيهية ةماليّة لرطفال الصغار، يلا أنها تحولت الٍ رياض أطفال تعمل خارج نطاق 

 أيّ رقابة 

ساااتها اااارةات ةبر  لتقديم خدمات التعليم المبكّر يلٍ أطفال العاملين/ات   9 رياض أطفال أساااّ

 ة في هذه الشرةات  وهي تعمل خارج نطاق أيّ رقاب

 

 

 

 

 

 -2021يبيّن الجدول الآتي أعداد الأطفال حســـــب أنواح مؤســـــســـــات التعليم قبل المدرســـــي 

2022. 

 

 : يحصاءات رياض الأطفال في عمان10جدول 
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نوح 

 المؤسسة

رياض 

المدارس 

 الخاصة

رياض 

المدارس 

 الدولية

صفوف 

 التهيئة

أركان 

 الطفل

بيوت 

نمو 

 الطفل

مدارس 

تحفيظ 

 القرآن

رياض 

 الشرطة

ض ريا

القوّات 

 المسلّحة

 المجموح

 71018 461 651 2211 1644 6891 1951 7021 50188 العدد

% 70 67 9 90 2 75 9 70 2 31 3 11 0 91 0 65 100 % 

  إحصاءات الحضانات

مرسااااسااااة اجتماعية خاصااااة تقس تحت ياااااراف وزارة التنمية الاجتماعية »الحضااااانة في عمان هي 

ودور «  لرطفال من فئة سااااتة اااااهور يلٍ ثلاث ساااانوات ونصاااا  وتقدّ  خدمات اجتماعية وتربوية

الحضااانة الحكومية هي الدور التي تنشاائها جهة حكومية، أما دور الحضااانة الخاصااة فهي الدور التي 

ينشئها أو يديرها عمانيّون سواءً ةانوا أفرادًا أو جماعات أو ارةات أو مرسسات  أما دور حضانة 

شااااااائها أو تمتلكها وتديرها الجاليات والشااااااارةات الأجنبية بالسااااااالطنة الجاليات فهي الدور التي تن

(  وقد 2012لحضاااااانة أبنائها أو أبناء أي جنساااااية أخر  من غير العمانيين )وزارة التنمية الاجتماعية، 

طفلًا،  6073، فيها 2021حضااانة عا   320تطوّرت أعداد الحضااانات في ولايات الساالطنة حتٍ بلغت 

  وظفًا م 1371ويعمل فيها 

من خلال القرار  2012وقد تمّت يعادة النلر في الإطار القانوني الناظم لعمل الحضااااااانات في العا  

  وتضااااااامّن القرار الوزاري بنودًا وااااااااروطًا ناظمةً 2012 /212الوزاري لوزارة التنمية الاجتماعية رقم 

 ة والموارد البشرية، يلخ لإنشاء الحضانات وتشغيلها، بما فيها المكان والبناء والبيئة الداخلي

 

 إجراءات فتح الحضانات وشروطها

 بناءً علٍ اللائحة التنليمية لدور الحضانة، يمكن فت  الحضانات في عمان وفق الإجراءات الآتية:

يتقد  صااااااحت الحضاااااانة يلٍ المديرية المختصاااااة بطلت للحصاااااول علٍ يذن لفت  الحضاااااانة   1

المختصااة الطلت وتعتمده يذا ثبت لها  حساات نموذج طلت مخصااص لذلد  تدرس المديرية

 ( بلائحة دور الحضانة 3توافر الشروا المنصوص عليها في المادة )

بعد الحصول علٍ الموافقة المبدئية، يتمّ الحصول علٍ موافقة وزارة التجارة والصناعة علٍ   2

 الصناعة ار في السجل التجاري بوزارة التجارة وة، والموافقة علٍ تسجيل الداسم دار الحضان

يقدّ  صاحت دار الحضانة الخاصة يلٍ المديرية المختصة ةشفًا بأسماء المراحين للعمل   3

 ومرهّلاتهم من أجل أخذ موافقتها قبل الحصول علٍ تصري  العمل 

يود  صااااااااحت دار الحضاااااااانة لد  يحد  المصاااااااارف المحلية المعتمدة في السااااااالطنة تأمينًا   4

 ين في صورة ومان مصرفي )ماليًّا(، ويمكن أن يكون هذا التأم

 ويُشترا في من يرغت بإنشاء دار حضانة خاصة أن تتوافر لديه الشروا الآتية:

 أن يكون عماني الجنسية، متمتعاً بالأهلية القانونية الكاملة   1

 ألا يكون محكومًا عليه في جريمة اائنة ما لم يكن قد رُدّ يليه اعتباره   2

خدمة الحكومة أو من خدمة يحد  المرساااساااات، ما لم ألا يكون قد سااابق فصاااله تأديبيًّا من   3

 يكن قد مضٍ علٍ فصله عامان 

 أن يكون حائزًا علٍ مرهل علمي لا يقل عن اهادة يتما  الدراسة الثانوية أوما يعادلها    4

  أن يكون علٍ درجة من الكفاية المادية تجعله يستطيس الوفاء بالتزامات الدار   5
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ة الإعفاء من هذا الشااارا يذا ةان صااااحت الشاااأن علٍ مساااتو  ومس ذلد، يجوز للمديرية المخ تصاااّ

 مناست من الثقافة مس وجود أسباب تبرّر هذا الإعفاء 

 ةما يجت أن يتوافر فاي موقس دار الحضانة الشروا الآتية:

 أن يكون فاي مكان هادئ، وأن يكون بعيدًا من الضوواء، وقريبًا من العمران   1

 افر فيه اروا السلامة العامة أن يكون فاي بيئة صحية وتتو  2

أن يكون بعيدًا من المنشاا ت الصااناعية وأساالا  الضااغع العالي أو أي مواد وااارّة بالصااحة   3

 العامة 

  ألا يكون فاي منطقة منخفضة أو معرّوة للفيضانات أو الانهيارات    4

 أن تكون الطرق المردية يليه آمنة ومعبّدة   5

 ل دار الحضانة الخاصة ما يأتي:ويُشترا في من تشغل وظيفة مشرفة لأطفا

 أن تقد  اهادة عد  محكوميّة   1

أن تكون حاصاالة علٍ مرهل جامعي أو اااهادة دبلو  تربية أو حاصاالة علٍ الدبلو  العا  مس   2

  دورة رياض أطفال بالنسبة للعمانيات، والمرهل الجامعي لغير العمانيات 

عاان عامين للعمانيااات وأربعة أعوا  لغير أن تملد خباارة عمليااة فاي مجاال الطفولاة لا تقال   3

 العمانيات 

 أن تكون خالية من الأمراض المعدية   4

  

أمّا منهج الحضاااااااانات، فقد مرّ تطويره من قِبل وزارة التنمية الاجتماعية بمراحل عدّة  وأدّ  تقييم  

يدد من خلال للمنهج المعمول به في ذا  الوقت يلٍ تطوير منهجد جد 2009جر  تنفيذه في العا  

 « اليونيسي »تعاون بين وزارة التنمية الاجتماعية و

 

  معلّمة الروضة

معلّمة الروواااة هي التي تربّي الطفل في مرحلة الروواااة وتساااعٍ يلٍ تحقيق الأهداف التربوية التي 

يتطلبّها المنهاج مراعيةً الخصااااائص العمرية لتلد المرحلة، وهي التي تدير النشاااااا وتنلّمه داخل 

فة النشاطات وخارجها  ةما تتمتّس المعلّمة بخصائص اخصية واجتماعية وتربوية تميّزها عن غر

غيرها من معلّمات المراحل العمرية الأخر   وفي يطار تنمية الموارد البشرية والتدريت، تمّ منذ عا  

ة للمعلّمااات والهيئااات الإاااااااارافيااة والإداريااة لتطوير التعليم ف 2014 ي مرحلااة تقااديم دورات نوعيااّ

 الطفولة المبكرّة 

 

 أووحت اللائحة التنليمية للمدارس الخاصة الااتراطات الآتية لتعيين معلّمة رياض الأطفال:

: اااهادة جامعية تخصااص رياض الأطفال، أو/ واااهادة جامعية تخصااص بالنســبة للعمانيات ⚫

بوي ودورة تأهيلية في تربوي ودورة تأهيلية في رياض الأطفال، أو دبلو  رياض الأطفال أو دبلو  تر

 رياض الأطفال، أو ثانوية عامة ودورة تأهيلية في رياض الأطفال 

جامعية تخصاااااص رياض الأطفال وخبرة لا تقل عن خمس  ااااااهادة: بالنســـــبة لغير العمانيات ⚫

 مجال في تأهيلية ودورة تربوي تخصاااااص جامعية ااااااهادةسااااانوات في مجال رياض الأطفال، أو 

  سنوات خمس وخبرة الأطفال رياض في ودبلو  جامعية دةاها أو الأطفال، رياض

نلرًا يلٍ المساارولية الكبيرة الملقاة علٍ عاتق معلّمة الرووااة، فإنها تحتاج يلٍ مساااعِدة لتحملا و

معًا مسااااااارولية التربية داخل الفصااااااال وخارجه  انطلاقًا من هنا، يجت أن تنطبق علٍ المسااااااااعِدة 

ة، وأن تساااعد المعلّمةَ في مهامها المذةورة آنفًا  ةما ووااعت الشاارواُ التي تنطبق علٍ المعلّم

لائحةُ المدارس الخاصة ااتراطات تعيين مديرة الرووة ومساعدتها والطاقم الإداري والفنّي لها 
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من أخصااائيين/ات وفنيين/ات  وتتابس وزارة التربية والتعليم برامجَ تنمية الكوادر البشاارية عبر قساام 

المهني، وذلد من خلال وواااااس خططه علٍ الدراساااااات والإحصااااااءات  وتُساااااهم التدريت والإنماء 

الأخيرة بدورها في ووااس خطع ينماء فعّالة قائمة علٍ حصاار احتياج المعلّمات والمشاارفات وبناء 

ا عن تنليم دورات وملتقيااات  البرامج التاادريبيااة والخطع الإنمااائيااة علٍ أساااااااس علميااة، فضااااااالااً

المعلّمات والمشااااارفات في رياض الأطفال بشاااااكل دوري  تنشااااايطية تهدف يلٍ صاااااقل مهارات 

  ( 2017)دائرة التعليم قبل المدرسي، 

تي تواجه قطا  التعليم قبل المدرسااااااايّ في عمان قلّة العدد الكافي من من أبرز التحديات ال ولعلّ

صااااين في الجامعات المحلية، والحاجة يلٍ بناء قدرات العاملين في مجال تنمية الطفول ة المختصااااّ

المبكرّة بهدف رفس مرهلات الهيئة التدريساااااااية والإدارية لرياض الأطفال وفق التوجّهات الحديثة 

في علو  الطفولة المبكرّة، وتوفير متخصااااصااااين في التربية الخاصااااة وصااااعوبات التعلّم للكشاااا  

  ( 2017عنها لد  الأطفال في مرحلة رياض الأطفال  ) دائرة التعليم قبل المدرسي، 

 

 تقرير لبنان -سادساً 

تتوزّ  مسااااارولية حوةمة مرساااااساااااات الطفولة المبكرّة في لبنان علٍ ثلاث جهاتن وزارة الصاااااحة 

يومًا وحتٍ  40العامة، وهي المسرولة عن تنليم دور الحضانة في لبنان )تستقبل أطفالاً من عمر 

طفال )تستقبل سنوات(، ووزارة الشرون الاجتماعية، وهي المسرولة عن تنليم مراةز رعاية الأ 3

أطفالاً من عمر يو  واحد وحتٍ ثلاث ساااانوات(، ووزارة التربية والتعليم العالي وهي المساااارولة عن 

 سنوات(  6 -3الرووات )

 روضات الأطفال

تشااااكّل مرحلة الرووااااة الدرجة الأولٍ من ساااالّم التعليم العا  النلامي  وتتضاااامّن ثلاثة صاااافوفن 

منهاجَها أساااااوةً بباقي « المرةز التربوي للبحوث والإنماء»يضاااااس الروواااااة الأولٍ والثانية والثالثة  و

 مراحل التعليم العا ، ولكنها تتميّز عن المراحل الباقية بكونها غير يلزامية 

 

  إحصاءات روضات الأطفال

للعا  « المرةز التربوي للبحوث والإنماء»، الصاااااااادر عن «دليل المدارس للتعليم العا ّ»بحسااااااات 

  يّن أنّ، يتب2021 -2020

مدرساااااااة، وأنّ العدد الأةبر منها هو في القطا   2021عدد المدارس التي تحتوي علٍ روواااااااات بلغ 

 224مدرسة، و 798مدرسة، يليها القطا  الرسمي الذي يحوي  999الخاص غير المجاني ومجموعها 

غير ااااعبة في القطا  الخاص  5652عدد الشاااعت فبلغ   مدرساااة في القطا  الخاص المجاني  أمّا

وفي ما يتعلّق بعدد التلاميذ فقد  في الخاص المجاني  1028في القطا  الرسمي و 3082المجاني، و 

فًا و 185بلغ  تلميذًا في الرووااااااااة، العددُ الأةبر منهم في القطا  الخاص غير المجاني )مئة  883أل

ألفًا  17القطا  المجاني )تلميذًا(، وأخيرًا  197ألفًا و 66تلاميذ(، يليه القطا  الرسااااااامي ) 206وألفان و

ااااااااهًرا  59و 36٪من الأطفااال اللبنااانيين الااذين تتراوح أعمااارهم بين 7 61تلميااذًا(  وهنااا   480و

   ( Abou Samra&Alt, 2022ة )مسجلون في برنامج ما قبل المدرس

 ولا تتوفرّ يحصاااءات محدّدة حول معلّمات الرووااة، وقد يعود هذا الأمر يلٍ وجود معلمات الرووااة

 عمومًا  ومن التعليم الابتدائي

يلٍ أنّ نساابة التلاميذ لكلّ معلّم/ة في المرحلة ما قبل « المرةز التربوي للبحوث»وتشااير يحصاااءات 

طلاب/طالبات لكلّ معلّم/ة في  9الابتدائية )الروواااااااة( تتوزّ  علٍ القطاعات التعليمية وفق الآتي: 
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بًا/ة لكلّ معلّم/ة في 13القطا  الرسااااااامي، و بًا/ة لكلّ  20القطا  الخاص غير المجاني، و طال طال

-2021معلمّ/ة في القطا  الخاص المجاني )المرةز التربوي للبحوث والإنماء، النشااااااارة الإحصاااااااائية 

(  وتمكّن هذه الإحصااااااااءات من احتسااااااااب عدد المعلّمين/ات ليبلغ في الخاص غير 70، ص 2022

معلمّ/ة، أي  874معلّم/ة وفي الخاص المجاني  7353معلّم/ة، وفي القطا  الرساااامي  7862المجاني 

معلّم/ة في مرحلة الروواااااااة في لبنان، في حين ورد في يحصااااااااءات المرةز أن  16089ما مجموعه 

، وعليه يكون العدد الإجمالي المفترض 16المعدل الإجمالي للتلاميذ/معلّم/ة في هذه المرحلة بلغ 

 ة معلمّ/ة، وهي مرارات متضارب 11617للمعلمات 

  

  برامج إعداد العاملين/ات في رياض الأطفال

ةااان يعااداد معلّمي ومعلّمااات مرحلتَي الرووااااااااة والتعليم الأساااااااااساااااااي يجري في دور المعلمين 

المرةز التربوي »والمعلمااات التي ساااااااااهماات في تخريج آلاف المعلمين/ات  ومنااذ تاااريخ ينشاااااااااء 

ا و 12دور حوالي ، تخرلأج في هااذه الاا٢٠٠٢، حتٍ العااا  «للبحوث والإنماااء ا/ة في المراحاال  121ألفااً معلّمااً

، بدأت الجامعات بتقديم برامج يعداد 1980(  ومنذ العا  2015الابتدائيّة والمتوسّطة )يبراهيم حيدر، 

 معلّمين/ات لمرحلة رياض الأطفال 

 

  التوصيف الوظيفي للعاملين/ات في رياض الأطفال

المرساااساااة الوطنية »(، الصاااادر عن 2005  المهن، ورد في دليل تصاااني  المهن في لبنان )تصاااني

، مهنة الحادقة )وهي تساااااامية ةانت معتمدة سااااااابقًا لمعلّمة الرووااااااة( وفيه أنها «للاسااااااتخدا 

تعمل تحت يااااااااراف مدير المدرساااااااة، علٍ رعاية الأطفال في صااااااافوف الروواااااااة وتنمية نموهم »

للغويااة لااديهم وتعوياادهم علٍ الجساااااااادي والعقلي والاجتماااعي، ةمااا تعماال علٍ يثراء المفردات ا

 ومن المها ّ الموةلة يليها أيضًا:«  النطق السليم وتدربّهم علٍ يدرا  العلاقات بين الأاياء

 تدرّس البرنامج الرسمي المقرّر لرووات الأطفال   1

 تنمّي حت التعاون والصداقة والإخلاص لد  الأطفال من خلال الألعاب والأدوار الجماعية   2

 أصول النلافة والطاعة والرويّة، وتراقبهم أثناء الطعا  تعلّم الأطفال   3

ق مس ذوي الأطفال لتعزيز الساالو  الإيجابي وتهذيت الساالو  العدواني وتنمية الساالو    4 تنسااّ

 الاجتماعي 

 تعدّ الأطفال للدخول يلٍ مرحلة التعليم الأساسي   5

 تُشرف علٍ العاملين/ات معها وتعمل علٍ رفس ةفاءتهم/نّ   6

 

  لتوظيف للعاملين/ات في رياض الأطفال إجراءات ا

أنّ العاادد الأةبر من العاااملين/ات في رياااض الأطفااال هم في « المرةز التربوي»تلهر يحصاااااااااءات 

%، ويبلغ ما صاااافتُه 71 38%، في حين يشااااكل المتعاقدون نساااابةً تبلغ 80 54ملا  التعليم بنساااابة 

%، أمّا  481دمة )غير دائم أو غير رسمي( تق %، ومعلم94 1% ومعلّم مستعان به 45 1معلّم متمرّن 

% )والنست الأربس الأخيرة لا تنطبق تمامًا علٍ مرحلة الرووة(  ةما تلهر 62 1غير المحدّد فنسبته 

%، هي من الإناث، 11 81الإحصااااااااءات أن الأغلبية العلمٍ من هرلاء العاملين/ات، أي ما نسااااااابته 

ا أةثريااةُ المعلّمي89 18و ةَ بين 61ن/ات )% من الااذةور  أمااّ ا   50و 30%( فتحتاالّ الفئااةَ العمريااّ عااامااً

  ( 2022 -2021)المرةز التربوي للبحوث والإنماء، النشرة الإحصائية 

ة، هنا  قرار يمن  أولويةَ التعاقد لحملة الإجازة في ولأنّ التوظي  متوقّ   في مرسااااااسااااااات الدول

الاختصاااص، وهنا  حاجة ةبيرة لمعلّمات الرووااة في المدارس الرساامية  أما في القطا  الخاص، 

فالأمر مترو  للمسااااارولين في مدارساااااهم، مس الاتجاه المتزايد يلٍ توظي  معلّمات ذوات مرهل 

المردود التربوي للمدرساااااااة  ومس ذلد، هنا  يمكانية  علمي وةفاءة لأنّ ذلد ينعكس ييجابًا علٍ
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ا في القطا  الخاص المجاني، لتوظي  مربيّات غير متخصااصااات بهدف تقليص  مسااتمرّة، خصااوصااً

  التكالي  

 

في الوواااااااس الطبيعي داخل القطا  الرسااااااامي، يتمّ التعاقد مس عددد من المعلّمات وتُدفس أجورهنّ 

أمّا في القطا  الخاص، «  مجلس الخدمة المدنيّة»ظيفة يلا من خلال بالساعة، لكن لا يُثبلأتن في الو

فيتمّ التوظي  عبر ووس يعلان اواغر علٍ الموقس الإلكتروني للمدرسة، أو يتمّ اختيار المعلّمة من 

ا لااااالاااااماااااقاااااررات الاااااجااااااماااااعاااااياااااة الاااااماااااطااااالاااااوباااااة لااااالاااااتاااااخااااارّج   الااااالاااااواتاااااي يااااادرّبااااان وفاااااقاااااً

  

د الهيئتين الإدارية والتعليمية تحمل اهادةً أةاديمية، وتُلهر الإحصاءات أنّ النسبة الأةبر من أفرا

%(، 51 15القسااااااام الثاني ) -%(، تليها نسااااااابةُ الحائزين/ات علٍ بكالوريا83 50يجازة أو بكالوريوس، )

%(، وتُعتبر هذه النسبة غير ةافية مقارنةً بحاملي الإجازات أو 28 13ومن ثم حملة الإجازة التعليمية )

، ةما أنّ النست المئوية لحملة الكفاءة التربوية والمتخصصين/ات في مجالات الشهادات المهنية

النشاااارة الإحصااااائية -تُعنٍ بذوي الاحتياجات الخاصااااة تبقٍ متدنّية  )المرةز التربوي للبحوث والإنماء

  ( 49، ص  2021-2022

  ظروف العاملين/ات في رياض الأطفال

 دوام العمل

ياض الأطفال والتعليم الأساااااااسااااااي الرساااااامية الصااااااادر بقرار رقم يحدد النلا  الداخلي لمدارس ر

الدوا َ الأساااااابوعي لمعلّمي ومعلّمات رياض الأطفال بساااااابس وعشاااااارين  10/9/2001  تاريخ /1130

تان علٍ الأةثر للمشاااااارةة في أعمال مراقبة التلاميذ أثناء  ص منها حصاااااّ حصاااااة أسااااابوعيًّا، تخُصااااالأ

الأسبوعية بخمسة أيا ، وتُحدلأد حصص التدريس في مدارس  الفرص  وتُحدلأد أيا  العمل المدرسي

رياض الأطفال وفق طبيعة الدوا  )مدارس تعتمد الدوا  الواحد، ومدارس تعتمد الدوامين(  أما 

  في المدارس الخاصة فيختل  دوا  المدارس تبعًا لأنلمتها الداخلية 

 

 الرواتب

أل   500وااااااة في ملا  وزارة التربية مليونَين وفي القطا  الرساااااامي، يبلغ معدل راتت معلّمة الرو

رفت زيادة بلغت وااااعفَي الراتت ليعادل الأخير أل  ليرة   500ساااابعة ملايين و  ليرة لبنانية، وقد صااااُ

ليرة علٍ ساااااااعة التدريس، بمعدل اااااااهري وسااااااطي  100,000أما المعلم/ة المتعاقد/ة فيُعطٍ 

 أي تقديمات اجتماعية( ملايين ليرة )ولكن من دون  400 5يساوي تقريبًا 

في القطا  الخاص، يختل  الأمر بين مدرسااة وأخر   يَفترض القانون أن تطبّق المدرسااة ساالساالةَ 

 860أل  ليرة لبنانية، ومن لا تحمل يجازة تبدأ براتت  940ة تبدأ براتت الرتت والرواتتن فحاملة الإجاز

فإن ساانوات الخبرة يمكن أن تزيد في  لعمو (  وفي ا2023أل  ليرة لبنانية )هذه الأرقا  تعود لعا  

لتتولٍّ التدريس، في  BTالراتت  ويلجأ بعض المدارس الخاصااة يلٍ حاملة اااهادة التربية الحضااانية 

 حين تختار مسرولةَ الرووة من حملة الإجازة 

 

 الضمان الاجتماعي والصحي

عناية الطبية في فر  واامان يسااتفيد أفراد الهيئة التعليمية في المدارس الخاصااة من تقديمات ال

المرض والأمومة في الصاندوق الوطني للضامان الاجتماعي، لكنهم لا يساتفيدون من التعويضاات 

العااائليااة عن الأولاد  ويُعتبر من المضااااااامونين المتقاااعاادين أفرادُ الهيئااة التعليميااة في الماادارس 
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مرض والأمومة بسبت التقاعد والمعاهد الخاصة الذين انتهٍ انتسابهم الإلزامي يلٍ فر  ومان ال

(، ويسااااااتفيدون من تقديمات العناية الطبية في حالتَي المرض والأمومة وفقًا للقانون رقم 60-64)

  (  29/12/2017تاريخ  2122)المرسو  رقم  27/2017

  الحضانات

كن في (  ل1775/1979)المرسااو  رقم  1979يعود التنليم القانوني لدور الحضااانة في لبنان يلٍ العا  

( الذي ألغٍ المرسو  السابق، ونصّ علٍ 15/4/2004)تاريخ  12286صدر المرسو  رقم  2004العا  

الأحكا  القانونية والتنليمية والإدارية التي تحكم اااااااارواَ الترخيص بفت  دور حضاااااااانة الأطفال 

سااااسااااات مر»واسااااتثمارها في لبنان  وقد عرّفت المادة الأولٍ من المرسااااو  دورَ الحضااااانة بأنها 

ا ولغااايااة  40للرعااايااة المتكاااملااة، تساااااااتقباال الأطفااال من عمر  سااااااانوات، وتعماال علٍ تلبيااة  3يومااً

حاجاتهم ومتطلباتهم من خلال رعايتهم والاهتما  بهم وتنمية اااااااخصاااااايتهم جسااااااديًّا ونفساااااايًّا 

ة واجتماعيًّا، موفّرةً لهم البيئة الصاااحية الساااليمة والتنشااائة التربوية اللازمة، وااامن سااااعات محدد

  ( 2007)مجلّة الجيش، «  من النهار تحدد بقرار ينشاء الدار

 

  إحصاءات عن الحضانات

حضااااانة خاصااااة، لكنّ العديد من الحضااااانات الخاصااااة غير  458وفق معطيات وزارة الصااااحة، هنا  

مرخّص ويصاااااااعت حصاااااااره  وقد تبيّن أن هنا  العديد من دور الحضاااااااانة تساااااااتقد  مربّيات غير 

صااات للعناية ب الأطفال بدلاً من حاواانات مُجازات، ما يضاااع  من مخاطر تعرّض الأطفال متخصااّ

٪ من دور الحضانة لا تلتز  اروا الترخيص القانوني أو أنها غير مرخصة وفقًا 80للحوادثن فهنا  

  ( 2007)مجلة الجيش، « لرصول القانونية

كل عا ،  ية الأطفال ) ات/يهيمن مقدّموبشااااااا %(، يليهم 80الخدمات الخاصااااااااة علٍ خدمات رعا

  ومس ملاحلة أنّ %(8الخدمات ااااابه الخاصااااة ) ات/%(، ثم مقدمو12الخدمات العامة ) ات/مقدّمو

يسااااتقبلن أطفالاً من المناطق المحيطة،  % من مقدمي/ات خدمات رعاية الأطفال يسااااتقبلون/75

يمكن الاسااتنتاج أنّ البعد المكانيّ من بين العوامل المهمّة التي ترثّر علٍ اختيار الأهل لمراةز رعاية 

  الأطفال 

% من مراةز رعاية الأطفال تخد  الأطفال في الفئة العمرية بين عا  80وتشاااير الإحصااااءات يلٍ أنّ 

% فقع منها تخد  الأطفال في الفئة العمرية بين يو  واحد وعا  واحد، 58 واحد وثلاثة أعوا ، وأنّ

وهي في المقا  الأول مراةز تابعة للقطا  الخاص وعادةً ما تكون أةثر تكلفة  ويمنس هذا الأمر أيضًا 

الأمّهات من الانضاااااما  يلٍ القو  العاملة خلال السااااانة الأولٍ من الولادة  ) لمٍ بوااااااار وآخرون، 

2022 ) 

مصااااااالحة الرعاية »أمّا بالنسااااااابة للقطا  الرسااااااامي، تتعاقد وزارة الشااااااارون الاجتماعية، من خلال 

)مرسااسااات الرعاية( موزّعة علٍ المناطق اللبنانية  مرسااسااة رعاية اجتماعية 185، مس «الاجتماعية

ماعية ةافّة، وذلد بهدف رعاية الحالات الاجتماعية الصاااااااعبة  ةما ترمّن الوزارة التقديمات الاجت

س، وتحديدًا التوائم الثلاث وما فوق، وذلد اساااااتنادًا يلٍ قرار وزير الشااااارون الاجتماعية  للتوائم الرواااااّ

  )موقس وزارة الشرون الاجتماعية في لبنان( 6/10/2005تاريخ  280/1

 

  العاملون/ات في الحضانات

طبي المساااااارول في دار عدد الجهاز الإداري وال 12286/2004من المرسااااااو   15و 14حدّدت المادتان 

 الحضانة والشروا التي ينبغي توافرها في ةلّ منهما وذلد علٍ النحو الآتي:

about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
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طفلاً دون عمر  20ممروة مجازة واحدة لكل دار حضانة في حال ةانت دار الحضانة تضمّ أةثر من  -

 طفلاً يمشون/ يسيرون  50السنة، أو 

 مساعِدة ممروة لكلّ عشرة أطفال لا يمشون  -

 طفلاً يمشون  20اونة ومساعِدة حاونة وخادمة لكل ح -

طبيت مجاز بممارسة المهنة علٍ الأراوي اللبنانية حائز علٍ اختصاص في طت الأطفال أو طت  -

 العائلة، يعاين دوريًّا وةلّما دعت الحاجة 

 

 أمّا الشروا التي يجت توافرها في أفراد الجهاز الفنّي والإداري، فهي الآتية:

 ل العمر عن الثامنة عشرة ولا يزيد عن الرابعة والستين لا يق -

تكون المديرة من حملة ااااااااهادة اختصااااااااص في العلو  الاجتماعية، أو النفساااااااية، أو التربوية، أو  -

 الصحة العامة، أو امتياز في التمريض أو الإرااد الصحي الاجتماعي، أو دبلو  في التربية الحضانيّة 

 التمريض وحائزة علٍ يجازة ممارسة المهنة من وزارة الصحة العامة  تكون الممروة مجازة في -

 تحمل الممروة المساعِدة اهادة تكميلية ويجازة ممارسة المهنة من وزارة الصحة العامة  -

 يمكن أن تكون نائبة المديرة، الممروة المجازة أو يحد  الحاونات  -

 

  ر حضانة الأطفالإجراءات وشروط الحصول على رخصة فتح واستثمار دا

تُمن  رخصاااااااة فت  واساااااااتثمار دار الحضاااااااانة بقرار من وزير الصاااااااحة العامة، ويتوجت علٍ الوحدة 

المختصااااااة لد  يبداء الرأي في النواحي الصااااااحية قبل الترخيص، ويتمّ تجديد الرخصااااااة ةل ساااااانتين 

ير العمل داخل (  ويتوجت علٍ ةلّ دار حضاااااانة تزويد وزارة الصاااااحة العامة بتقرير عن سااااا17)المادة 

  ( 18الدار يبرز فيه الووس الصحي وةلّ ما له علاقة بالصحة والسلامة العامّتين سنويًّا )مادة 

 

  واجبات مقدّمي الرعاية

تتضمّن وثيقة دليل المبادئ التوجيهية الوطنية لرعاية الطفولة المبكرّة توجيهات عامة للحضانات 

بات البنيوية والتشاااااااغيلية مّا التوجيهات لمقدّمي الرعاية فهي علٍ  تتعلّق بالمتطلّ والصاااااااحية  أ

  الشكل الآتي:

 

 بالنسبة للمشرفين علٍ الحضانة:

 تتوافر لديهم مجموعة من المهارات والتقنيات تسم  لهم بتعليم الأطفال وتطويرهم  ⚫

 يستطيعون يدارة برامج التعليم التي تستجيت يلٍ احتياجات الطفل ومصالحه  ⚫

 

 الرعاية:بالنسبة لمقدّمي 

 يلهرون التقدير الإيجابي والمودة لرطفال  ⚫

يتمتّعون بمعرفة حول قضااااايا الطفل المختلفة، ولديهم القدرة علٍ الاسااااتجابة يلٍ احتياجات  ⚫

 الأطفال المختلفة 

 عامًا وما فوق(، الذين لديهم خلفية تعليمية ومهنية في هذا المجال  ١٨يكونوا من البالغين ) ⚫

 مقد  رعاية واحد مختص بتقديم الإسعافات الأولية للروّس والأطفال يتوافر علٍ الأقلّ  ⚫

 يتوافر علٍ الأقل مقد  رعاية واحد مختص بالإنعاش القلبي للروس والأطفال  ⚫

يبنون علاقااة محترمااة مس زملائهم في العماال ومس الأهاال، تحتر  الخلفيااة الثقااافيااة والاادينيااة  ⚫

 والعرقية 
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للمهنة، يرد في دليل تصني  المهن في لبنان )تصني  المهن، وفي ما يتعلق بالتوصي  الوظيفي 

   ويحدّد الدليل بعض مواصفات العاملات ةالآتي:2332-12( مهنة معلّمة حضانة تحت الرقم 2005

تعمل علٍ يثراء المفردات اللغوية لد  الأطفال وتعوّدهم النطق الساااااااليم ويدرا  العلاقات  ⚫

 بين الأاياء 

 ي لدور رياض الأطفال تدرس البرنامج التربو ⚫

 تنمّي حت التعاون لد  الأطفال من خلال الألعاب والأدوار الجماعية  ⚫

والملاحظ هنا أن المواصفات مأخوذة بصورة مختصرة من بروفيل المهنيين/ات في مجال  ⚫

 الرووة 

 

 شؤون التوظيف:

يات، ل ا لها تعلن عبره عن حاجتها يلٍ مربّ تتمّ بعدها مقابلة تنشااااااا  ةلّ حضاااااااانة موقعًا يلكترونيًّ

 المتقدّمات  وبشكل عا ، لد  حاملات اختصاص التربية الحضانية الفرصة في التوظي  

وعند الحاجة، تجُري المرساااااساااااة دورات تدريبيّة  ةما ترمّن النقابة دورات تدريبية متنوّعة للعاملات 

نّ أحكا  قانون في الحضاااانات  وتنتسااات المربيّات يلٍ صاااندوق الضااامان الاجتماعي، وتنطبق عليه

العمل  وليس لد  مربيات الحضاااااانة نقابة، ويمكن تساااااري  العاملة في الحضاااااانة أثناء الشاااااهور 

الثلاثة الأولٍ من عملها من دون مترتبات ماليّة علٍ المرساااااااساااااااة، أما بعد ذلد فيتوجت مراعاة 

  أحكا  قانون العمل 

، ينطبق عليه ما ينطبق علٍ وبما أنّ مجال الحضاااااااانات في معلمه ينتسااااااات الٍ القطا  الخاص

قطا  الروواااات الخاص لناحية الرواتت والحد الأدنٍ لرجور، مس توقّس أجور أقل للمساااتويات الأدنٍ 

تربية حضااانية(  أما في ما يتعلق بمعلّمات الحضااانات التابعة لوزارة الشاارون  BTمن الاختصاااص )

في التربية  TSأو  BTالاختصااااااااصن يمّا الاجتماعية، فإن المواصااااااافات المطلوبة لاختيار معلّمة هي 

الحضااااااانية أو اختصاااااااص جامعي مرتبع بالمجال )تربية أو علم نفس(  ويكون دوا  الحضااااااانة من 

    15، ويبلغ عدد أطفال الص  الواحد تقريبًا 15:30صباحًا حتٍ  8الساعة 

 

  جزاء مخالفة الأحكام القانونية لدور حضانة الأطفال

ت المادة  علٍ أنه يتم يلغاء الترخيص أو تعليقه بفت  دار  12286/2004مرساااااااو  رقم من ال 19نصاااااااّ

الحضاااااانة واساااااتثمارها في حال مخالفة أحكا  مرساااااو  تحديد ااااااروا الترخيص، لكنّ المرساااااو  

المذةور لم يتطرّق يلٍ الأحكا  القانونية التي تطبّق علٍ المخالفات المتعلّقة بممارسة النشاطات 

من تسبت بموت أحد عن »عقوبات علٍ أنه  564الأطفال  وقد نصّت المادة المرتبطة بدور حضانة 

يهمال، أو قلة احتراز، أو عد  مراعاة القوانين، أو الأنلمة عوقت بالحبس من سااتة أاااهر الٍ ثلاث 

 ( 2007)مجلة الجيش، «  سنوات

 

  مشكلات وقضايا مطروحة لتطوير قطاح رعاية الطفولة في لبنان

 يةالأزمة الاقتصاد

تمثّل الأزمة الاقتصاااااادية المتفاقمة واحدة من المشاااااكلات التي ارتدّت علٍ الحضاااااانات والأهالي »

معًا، ذلد أنّ عددًا ةبيرًا من دور الحضاااااااانة في لبنان علٍ وااااااااد الإقفال، والناس المحتاجون هم 

، بحساات «الذي يُسااجّلون أولادهم في الحضااانات، في حين تعاني الأخيرة من مشاااةل وأزمات ةثيرة

 ( 2018نقيت أصحاب الدور المتخصصة  )اربل أبي نادر، 

، تضاااعفت نساابة مقدّمي/ات خدمات رعاية الأطفال الذين يخدمون الأساار التي تواجه 2021في عا  

%  ةما لم تعُد الرسااو  الشااهرية لرعاية الأطفال ةافية لتغطية 41صااعوبات في الدفس، لتصاال يلٍ 
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خدمات رعاية الأطفال، ما أدّ  يلٍ التنازل عن جانت الجودة  ةما  النفقات التشاااااااغيلية لمقدّمي/ات

أصاااااب  الكثيرون غير قادرين   اواااااطرّ مقدّمو/ات الخدمات الآخرون يلٍ زيادة رساااااومهم/نّ، وبالتالي

  ( 2022علٍ تحمّلها )لمٍ أبو اار وآخرون، 

 

 الدمج

العمل علٍ تعديل »طور  أاااااارت مساااارولة قساااام الحضااااانة في وزارة الصااااحة يلٍ أنّ الأخيرة في

مرسااو  فت  حضااانة لإدخال دمج الأطفال ذوي الحاجات الخاصااة في الحضااانات، ااارا متابعتهم 

حضانات في لبنان  9وفق معايير محددة  وختمت بالشرح عن دراسة أجريت في هذا الصدد ومن 

 ( 2023)وزارة الشرون الاجتماعية، « من جميس المستويات

 

 السلامة العامّة

من حيند يلٍ آخر فجائس لأطفال في دور حضانة عاملة في لبنان  ةما تنقل وسائل الإعلا  من  تحدث

( أو عد  توافر وسااائل التدفئة 2021وقت يلٍ آخر مشااكلات من قبيل انهيار سااق  )موقس الكتائت، 

(، مما يسااااتوجت واااارورة تشااااكيل هيئات متخصااااصااااة بصاااالاحيات للكشاااا  2014والتبريد )زيات، 

 دور الحضانة  المستمر علٍ

 

 التدريب

ثمّة حاجة ملحّة يلٍ تدريت المربّيات بشاااااااكل مساااااااتمرّ، وذلد بسااااااابت الحاجة يلٍ مربّيات ةفرات، 

ا مس الميل يلٍ تر  المهنة، أو للهور مفهو   والتي تتطلت « التربية التكاملية للطفل»خصااااااوصااااااً

 ( 2004استخدا  الطرائق التربوية الجديدة )منٍ الشامي، 

 

 ين مؤسسات الرعاية والأسرةالعلاقة ب

ثمّة ورورة ملحّة لبناء علاقة تعاون بين البيت ومرسسات الرعاية تقو  علٍ الاحترا  والثقة وتعزز 

 الطمأنينة لد  الأطفال وتساعد علٍ يزالة العوائق أما  تكيّفهم 

 

 النظرة الاجتماعية المتدنّية لمربّيات الطفولة المبكّرة

نت  مات الرووااااة بصاااافتهنّ متخصااااصااااات في مجال تربوي، وذلد نلرًا يلٍ النلرة يلٍ معلّتحســــّ

اعتماد متطلّت الاختصاااااص الجامعي لممارسااااة المهنة  لكنّ مربيّات الحضااااانة ما زلن يعانين من 

تدنّي مكانتهنّ الاجتماعية، يذ ينُلر يليهنّ ةجليساااااااات أطفال أةثر من ةونهنّ متخصاااااااصاااااااات في 

  (Katie Bacon, 2019ا في لبنان فقع، ينّما هو سمة عالمية )المجال التربوي، وهذا ليس موجودً

 

 غياب المساعدات من الهيئات الدولية ومنلمات المجتمس المدني

لا يحلٍ قطا  الحضاااانة بمسااااعدات تذُةر من قِبل الهيئات الدولية أو منلمات المجتمس المدني، 

فيد عبر تقديم بعض الوسااائل بحساات نقيبة أصااحاب الحضااانات  وقد حصاال تطورّ أثناء جائحة ةو

 من ةمامات وموادّ معقّمة 

 

  توصيات حول العاملين/ات في مؤسسات الطفولة المبكّرة في لبنان

أصاادر البند الدولي مجموعة توصاايات لتطوير مرسااسااات الطفولة المبكرّة ) لمٍ بواااار، وآخرون، 

2022:) 
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لنساء، فإنّ توسيس قطا  خدمات % من العاملين/ات في مجال رعاية الأطفال من ا99بما أنّ  ⚫

رعاية الأطفال قد يردي يلٍ خلق فرص عمل ةبيرة للنساء، وسيُسهم في دفس النموّ الاقتصادي 

  للبلاد 

ينّ زيادة الوعي حول أهمية التعليم في مرحلة الطفولة المبكّرة بشأن رفاه الأطفال تعيد تشكيل  ⚫

ون الأمهات هنّ المسرولات الوحيدات عن رعاية الأعراف الاجتماعية التي تُملي تقليديًّا أن تك

  أطفالهنّ 

ورورة اتّبا  نهج اامل في رعاية الأطفال يقو  علٍ تنويس الأساليت وووس استراتيجية  ⚫

  حكومية وطنية متعددة القطاعات للسنوات الأولٍ 

 

 تقرير مصر -سابعاً 

تجاهات التربوية الحديثة التي مجاراةً للا1933ظهرت الحضاااااااانة في التاريخ التربوي المصاااااااري عا  

في الفصااااااول التجريبية بمدرسااااااة الأورمان الابتدائيّة، وتطوّرت حتٍ أصاااااابحت يمّا 1932ظهرت عا  

 مرسسات للإيواء أو مدارس حضانة ترهل الصغارَ للالتحاق بالرووة 

 واقع مؤسسات الطفولة المبكّرة

 الحضانات

وتخضااس دور «  ال الذين لم يبلغوا ساان الرابعةمكان مناساات يخصاالأص لرعاية الأطف»الحضااانة هي 

لعا   ١٢الحضااااانة يلٍ ياااااراف وزارة التضااااامن الاجتماعي ورقابتها طبقًا لأحكا  قانون الطفل رقم 

  ٢٠٠٨لعا   ١٢٦والمعدّل بالقانون رقم  ١٩٩٦

ذلد لا يجوز ينشاء دار الحضانة أو التغيير في موقعها أو مواصفاتها قبل الحصول علٍ الترخيص ب

من مديرية التضاااااااامن الاجتماعي  ويدراةًا من وزارة التضاااااااامن الاجتماعي لأهمية مرحلة الطفولة 

المبكرّة وتشجيعًا للمرأة المصرية ةي تنخرا في سوق العمل، مس الترةيز علٍ سدّ فجوة الاحتياج 

ة، أتاات فكرة برنااامج تنميااة الطفولااة المبكرّة  س في تقااديم هااذه الخاادمااة الحيويااّ وينطلق  للتوساااااااّ

البرنامج من رؤية ااملة تتبنّاها الوزارة للتعامل مس حقوق الطفل واحتياجاته ومن الفئة العمرية 

ساااانوات  وتُعتبر هذه الرؤية جزءًا من اسااااتراتيجية عامّة لتنمية الطفولة المبكّرة  4من الولادة حتٍ 

مان تكامل التدخّلات بالتعاون والتنسااااااايق مس الوزارات والجهات المعنيّة المختلفة من أجل وااااااا

 الداعمة للطفل 

 

  إحصاءات الحضانات

أل  حضاااانة مرخّصاااة وغير مرخّصاااة  ويبلغ يجمالي  25يبلغ عدد حضاااانات الأطفال في مصااار حوالي 

حضانة، منها حضانات مملوةة لوزارة التضامن وتديرها جمعيات  272ألفًا و 14الحضانات المرخّصة 

ات تديرها جمعيات ومملوةة لوزارة التضااامن وغير مسااندة ، وحضااان2666ويبلغ عددها « مسااندة»

حضانة، وحضانات  8037حضانة، يوافةً يلٍ حضانات خاصة بالأفراد وعددها  3383لها ويبلغ عددها 

حضاااااااانة  ويبلغ عدد المربّين والمربّيات في  186تابعة لشااااااارةات ومصاااااااانس وهيئات ويبلغ عددها 

  ألفًا  125الحضانات 

 12سااااااانوات  4د الأطفال في مصااااااار الذين تتراوح أعمارهم بين سااااااانّ الولادة وحتٍ وبينما يبلغ عد

  مليونًا فقع  الحضانات مليوناً، يبلغ عدد الأطفال المسجّلين في

 

about:blank
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  هيكليّة عمل الحضانات

ي لكلّ تخضااااس جميس الحضااااانات في مصاااار لإاااااراف وزارة التضااااامن الاجتماعي  ويوجد هيكل داخل

حضاااااااانة يتكوّن من مدير أو مديرة للحضاااااااانة، غالبًا ما يكون/تكون هو/هي صااااااااحبها/صااااااااحبتها 

ومرساااساااها/مرساااساااتها/ ومشااارفها التربوي/مشااارفتها التربويّة، ومربية )مشااارفة( لكلّ فصااال، 

 ويدارية أو أةثر حست عدد فصول الحضانة، وخدمات معاونة )عاملات نلافة، وسائق باص( 

( أطفال من سنّ أاهر المهد حتٍ سنة واحدة، بينما تخصلأص مشرفة ٥لكلّ ) وتخصلأص مشرفة

ص مشااارفة لكل ) ٣( طفلاً من عمر سااانتين يلٍ ١٥لكل )  ٤يلٍ  ٣( طفلاً من عمر ٢٠سااانوات، وتخصااالأ

 سنوات، وتخصلأص دادة )مربيّة أو مقدّمة رعاية( لكل حجرة من حجرات النشاا 

 

  حضاناتآليات التوظي  للعاملين/ات في ال

يتمّ الإعلان عن الشااااواغر من خلال لوحة الإعلانات في دور الحضااااانة، ومن خلال وسااااائل التواصاااال 

الاجتماااعي  وعااادةً مااا يتمّ تحااديااد مواصااااااافااات القبول للمتقاادمين/ات من قبَياال امتلا  المرهاال 

ح ين/ات من قِبل التربوي  ولحديثي التخرّج يُشاااترا اجتياز دورة تدريبية مصاااغرة  ويتمّ اختيار المرااااّ

لجنة مرلّفة من مدير الحضاااااااانة وصااااااااحبها وممثل لمديرية التضاااااااامن الاجتماعي  وتجري اللجنة 

 مقابلاتد مس المتقدمين/ات لاختيار أفضلهم/نّ 

 

  قوانين عمل المربّين والمربّيات في الحضانات 

لعا   ١٢٦بالقانون رقم  والمعدل ١٩٩٦لعا   ١٢تلتز  دار الحضانة في عملها بأحكا  قانون الطفل رقم 

  ويتمتس ١٩٧٧لعااا   ٥٠والقااانون رقم  ٢٠١٠لعااا   ٢٠٧٥ولائحتااه التنفيااذيااة الصاااااااااادرة بااالقرار رقم  ٢٠٠٨

العاملون/ات بالإجازات الرسااااااامية للدولة، وةذلد بإجازات الوواااااااس/ الولادة والإجازات المرواااااااية 

 والاعتيادية 

البًا ما تحدّد دار الحضاااااااانة مواعيد عملها في سااااااااعات  وغ 6عادةً ما يكون يو  العمل في حدود 

في مصااار راتبًا  الحضاااانة لائحتها الداخلية بما يتناسااات مس ظروف أسااار الأطفال  وتتقاواااٍ معلّمة

يلٍ  جنيهاً )الحدّ الأدنٍ( 1550جنيهًا في الشهر )المعدّل الشهري(، وتتراوح الرواتت بين  3300قدره 

 جنيهًا )الحد الأقصٍ(  5220

العاملات في الحضاااااانات يلٍ تدريبات من قِبل صااااااحت الحضاااااانة ومديرتها من خلال ما  وتخضاااااس

تلاحله أثناء متابعة المشرفات  ولا توجد حالات صرف تعسّفي يلا نادرًا، ذلد أنّ هنا  متابعة من 

من مديريات التضامن الاجتماعي وفروعها بالإدارات، يلٍ جانت قوانين تحتمّ علٍ ةلّ دار حضانة أن تأ

 علٍ ةلّ من يعمل فيها 

لإنشااااء بعض دور الحضاااانة، بالتعاون بين وزارة « اليونيساااي »وحاليًّا، هنا  مبادرات من منلمة 

التضاااامن الاجتماعي ووزارة الشاااباب والرياواااة، وذلد من خلال مراةز الشاااباب عبر ينشااااء فصاااول 

  يشرف عليها بعض الخريجين من الشباب 

 رياض الأطفال في مصر

ربية الطفل داخل مرسااااااسااااااات رياض الأطفال ليساااااات عملية عفوية، ينّما تخضااااااس لأسااااااس ينّ ت

مساااااااتمدّة من آراء المربّين/ات والفلاسااااااافة وتجاربهم القائمة علٍ الأدلّة  بناءً علٍ ذلد، لا بدّ أن 

يخضس ينشاء مرسسات رياض الأطفال لهذه الأسس بما تتناوله من أهداف وممارسات تربوية 

ت وأدوات وبرامج ومناهج ويعدادد للمعلّمات  ويبيّن الجدول الآتي يحصااااااااءاتد عن ومباني وتجهيزا

 رياض الأطفال في مصر 

 



 ظروف عمل المربين : ي الاستراتيجي الثانيالنموذج البحث

 في الحضانات ورياض الاطفال في سبعة بلدان عربية والمربيات

46 
 

 

 : يحصاءات رياض الأطفال في مصر11جدول 

 طلبة بنات بنين فصول عدد الرياض

13063 40646 634754 602577 1237331 

 

إجمالي 

 المعلّمين/ات
ل/اتعما إداريون/ات أخصائيون/ات مدراء/ات  

غير عاملين/ات في 

 التدريس

59366 514 4551 5497 3863 183 

 

 أماّ الجدول الآتي فيبيّن توزيس الفصول والمدارس وفقًا لنو  التعليم

  : توزيس الفصول وفقًا لنو  التعليم في مصر 12جدول 

 طلبة فصول مدارس التبعية
إجمالي 

 العاملين/ات

 31440 634444 22229 9121  رسمي

 8912 287314 6281 1114  ي لغاترسم

 20 395 12 5  معان

 7242 109784 4322 1229 خاص عربي

 11702 188991 6890 1262 خاص لغات

 52 11527 708 296  جمعيات أهلية

 0 4867 204 36  رسمي دولي

 

ويجراءات جميس الرووااااااات السااااااابقة تتبس لوزارة التربية والتعليم بنصّ قانون الطفل، وفقًا لآليّات 

       2008( لعا  335الترخيص المنصوص عليها في القرار الوزاري رقم )

، تتولٍّ الإااااااااراف علٍ الروواااااااة المعلّمة الأقد  والأعلٍ في المساااااااتو  155ووفقًا للقانون رقم 

الوظيفي، ويتمّ تخصيص معلّمتين وعاملة لكلّ فصل، ومعلّمة موسيقٍ لكلّ رووة أطفال، ةما 

لّمة متخصااااااصااااااة في الإعاقة يلٍ جانت المعلّمات الأساااااااساااااايات وذلد في الرياض يتمّ توفير مع

الملحق بها ذوو الإعاقة  ويُشاااااترا في مديرة رياض الأطفال أن تكون حاصااااالة علٍ مرهل عالد في 

ل  5دراسات الطفولة من يحد  الكليات التربوية، وذاتَ خبرة في المجال لا تقل عن  سنوات، وتُفضلأ

هل أعلٍ من البكالوريوس في دراساااااااات الطفولة  ويُشاااااااترا في معلّمة رياض الحاصااااااالة علٍ مر

الأطفال أن تكون حاصاااااالة علٍ مرهل عالد في دراسااااااات الطفولة من يحد  الكليات التربوية  وفي 

حال عد  توفّر هذا المرهل، يجوز تعيين الحاصااااالات علٍ مرهل عالد تربوي بشااااارا الحصاااااول علٍ 
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تتمتس  155 يقلّ عن عا  دراسي  ووفقًا لنصوص وموادّ القانون رقم دبلو  في دراسات الطفولة لا

 جميس المعلّمات والموجّهات بالحقوق التي يتمتّس بها المعلّمون في المراحل التعليمية الأخر  

 

  آليّة التوظيف في رياض الأطفال

لإجراء وتنليم  يتمّ التنسااااااايق بين وزارة التربيااااة والتعليم والجهاااااز المرةزي للتنليم والإدارة

المساااااااابقات الخاصاااااااة بالتعيين والتعاقد مس المعلمين/ات وفقًا للمعايير والإطار الذي نلمه 

القانون  وتتمّ عملية التعيين من خلال مسااااااابقة معلن عنها في الصااااااح  والمديريات التعليمية  

ة أن يكنّ حاصلاتد ويتقدّ  من ينطبق عليه الشروا  وعند اختيار معلّمات رياض الأطفال تتمّ مراعا

  علٍ مرهّلات متخصّصة في هذه المرحلة من الجامعات المصريّة 

  سياقات عمل المربّين والمربّيات في رياض الأطفال
 الإجازات

تتمتّس معلّمات رياض الأطفال بأنوا  الإجازات ةافّة التي يحصااااااال عليها المعلّمون في المراحل 

والقانون  2012لعا   93وتعديلاته بالقانون رقم  2007لعا   155التعليميّة الأخٍ طبقًا للقانون رقم 

ة علٍ يجازات عاروااااااة )يجازات قصاااااايرة في ولائحته التنفيذية  وتحصاااااال المعلّم 1978لعا   47رقم 

يجازات مرواااااااية، ساااااااواءً ةانت بأجر أو من دون أجر، ويجازات لمناسااااااابات دينية، الحالات الطارئة(، و

وااااااااااعااة  وتتمتّس معلّمااات رياااض الأطفااال بنلااا  التااأمين الصاااااااحي وأخر  لحااالات الولادة والر

والتأمينات الاجتماعية ةساااااائر العاملين في الجهاز الحكومي بالدولة  ولا توجد هنا  حالات صااااارف 

 تعسّفي ذلد أنّ قوانين العمل تحميهنّ من ذلد 

 

 برامج التطوير المهني

بل الكليّات المتخصاااااااصاااااااة: ةليات تربية الطفل تتلقٍ المعلّمات قبل الخدمة يعدادًا مهنيًّا من قِ

ورياض الأطفال وأقساااااا  وااااااعت الطفولة في ةليات التربية والتربية النوعية  ةما يحصااااالن علٍ 

تنمية مهنية أثناء العملن يذ يتمّ تدريت المعلّمات والعاملات في مجال رياض الأطفال بصااااااافة 

%( والعمليّ بنسبة 30التدريتَ النلريّ بنسبة )دورية سنويّة لمدة أسبو ، علٍ أن تتضمّن البرامج 

  %( من موووعات التدريت المقترحة 70)

ويتمّ باساااااااتمرار التعاون والتنسااااااايق مس الهيئات والمرساااااااساااااااات ومنلمات المجتمس المدني 

والوزارات للنهوض بمرحلة رياض الأطفال، وتوقد وزارة التربية والتعليم هذا النشااااا لزيادة نسااات 

ياض الأطفال وزيادة التوعية المجتمعية لأولياء الأمور، وتوفير أةبر فرص من التنمية الالتحاق بر

   المهنية للعاملين/ات برياض الأطفال، وتطوير اللوائ  والقرارات والقوانين الداعمة 
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 خلاصة تحليلية لتقارير دراسة المراجعة المكتبية
املة في مجال الطفولة المبكرّة وتسلّع الضوء علٍ تتناول هذه الخلاصة العامّة واقس القو  الع 

العديد من الجوانت المهمة والتحديات الموجودة في هذا المجال وفق ما وفّرته تقارير المراجعة 

المكتبية  وقد أاارت الأخيرة بوووح يلٍ وجود جوانت عدّة ترثرّ علٍ واقس القو  العاملة في مجال 

 ها:الطفولة المبكرّة، لعلّ من أبرز

التوساااااس في خدمات رياض الأطفال: أااااااارت النتائج يلٍ أهمية تطوير خدمات رياض الأطفال   1

وتوسااااااايس نطاااق تقااديمهااا، فعلٍ الرغم من التطورات والاتجاااهااات التربويااة الحااديثااة في هااذا 

المجال هنا  حاجة متواصااالة يلٍ تلبية احتياجات الأطفال في مرحلة الطفولة المبكرّة  وهنا  

دول وااااااارورة لزيادة وتطوير عدد دور الحضاااااااانة بهدف تلبية الاحتياجات المتزايدة في بعض ال

 للعدد السكاني 

التنليم والرقابة: أظهرت النتائج وجود حضاااانات غير مرخّصاااة وتَنوّ َ الأنشاااطة والجهات التي   2

تقد  خدمات حضانة، واختلافًا واوحًا في طرق التوظي  بين القطاعَين العا  والخاص  وهذا 

سااااتدعي الحاجة يلٍ تنليم أفضاااال ورقابة من قِبل الدولة لضاااامان جودة الخدمات المقدمة ي

 لرطفال وسلامتها 

 4التحديات الإحصاااائية: هنا  فجوة ةبيرة بين عدد الأطفال في الفئة العمرية من الولادة حتٍ   3

ات سااانوات وعدد الأطفال المساااجّلين في الحضاااانات  هذا يدفس يلٍ يجراء دراساااات ويحصاااائي

 علمية لفهم الأسباب وسبل تحسين الووس 

مرهلات المعلمين/ات: تشاااااااير المراجعااااة المكتبيااااة حول متطلّبااااات المرهلات التربويااااة   4

للمعلمين/ات في رياض الأطفال يلٍ أنها متناقضااااة، ويلٍ عد  وجود دليل مرجعي يضاااابطها 

عزز من معرفااة في معلم الاادول، ةمااا تشاااااااير يلٍ وااااااارورة تطوير دورات تاادريبيااة متكاااملااة تُ

 المعلّمين/ات حول الطفولة المبكرّة 

وع  التنليم القانوني: يذ لا يتضمّن معلم اللوائ  التنليمية ياارات خاصة للعاملات في   5

ا يردي يلٍ تبعاااتد لهااذا الضاااااااع  مثاال الاساااااااتغلال وعااد  توفير الحقوق  هااذا القطااا ، ممااّ

 والضمانات للعاملات 

ث مرساااااو  الأجور لمعلّمات رياض الأطفال وتصاااااني  تحساااااين الأجور: هنا  وااااارورة لتحدي  6

 الأجور وفقًا للمرهلات والخبرات واللروف الاقتصادية الحالية 

الأطفال،  املة للعاملين/ات في رياضالتدريت والتطوير: هنا  حاجة يلٍ تطوير تدريبات متك  7

 وذلد من خلال تقييم وتطوير من قبل الوزارات المعنية 

مهني: واااااارورة زيادة التوعية المجتمعية لرهل وتوفير فرص تنمية مهنية التوعية والتطوير ال  8

 للعاملين/ات في رياض الأطفال، بالإوافة يلٍ تطوير اللوائ  والقوانين الداعمة 

الإااااااااراف التربوي: تبيان أهمية الإااااااااراف التربوي علٍ مساااااااتو  الدولة علٍ رياض الأطفال   9

 وتحسين نوعية الخدمات المقدمة 

ت الاقتصاااااااادية والاجتماعية: يعاني العديد من الدول العربية من تحديات اقتصاااااااادية التحديا  10

واجتماعية ترثر ساااالباً علٍ واقس الطفولة المبكرّة  وتجدر الإاااااارة يلٍ اللروف الصااااعبة التي 

تعيشاااااااها المربّيات والأطفال في ظلّ بيئات غير مساااااااتقرة وفقيرة، وذلد نتيجة لروواااااااا  

ل الإساااارائيلي في فلسااااطين والحروب المتتالية والحصااااار علٍ قطا  السااااياسااااية مثل الاحتلا

 غزة 

غياب التخطيع والتنساااااايق بين  نقص التشااااااريعات والسااااااياسااااااات: تعاني بعض الدول من  11

ونقص في التشااااريعات والسااااياسااااات الفعّالة التي تحمي حقوق الأطفال مختل  القطاعات 

يز التشاااااريعات وتطبيقها، وبشاااااكل وتضااااامن بيئة آمنة وصاااااحية للطفولة المبكرّة  يجت تعز

 خاصّ يلزامية التعليم في مرحلة الطفولة المبكرّة 
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التعاون الدولي: تحتاج الدول العربية يلٍ التعاون الدولي لتطوير مجال الطفولة المبكرّة من   12

النواحي المختلفة وتبادل الخبرات والممارسااااااات الجيدة وتعزيز التعاون لتحقيق تقدّ  في هذا 

 المجال 

النقص في التنفيذ: في الدول جميعها تقريبًا، هنا  نقص واوااااااا  في وجود آليات تنفيذية أو   13

يارافية للتعامل مس قطا  الحضانات، خاصةً في ما يتعلّق بضرورة وجود تدابير للتعامل مس 

 الحضانات غير المرخّصة والمنزلية 

قو  العاملة في الطفولة متابعة ورصاااااااد: يلز  تطوير آليات متابعة ورصاااااااد فعّالة لواقس ال  14

المبكرّة، وذلد للتأةد من تحقيق تقدّ  مساااااااتدا  وللتصااااااادّي لأيّ انتهاةات  ةما يلز  تنمية 

وتطوير برامج في مجااال رعااايااة الطفولااة المبكرّة، ووااااااامااان العلاوات السااااااانويااة والتغطيااة 

  الصحية والتنليم النقابي 

الطفولة المبكرّة في الدول العربية  التشاااابيد: يُشااااكّل واقس ظروف القو  العاملة في قطا   15

تحديًا متعدد الأوجه يتطلت جهودًا متكاملة من الحكومات والمجتمس المدني والمرسااااسااااات 

الدولية لحماية حقوق هرلاء العاملين/ات، وتاليًا حقوق الأطفال ووااامان مساااتقبلهم اللائق  

ت جهودًا تنليميااة وتعليميااة وتشاااااااريعيااة لتحقيق أ فضاااااااال رعااايااة وتعليم وهااذا باادوره يتطلااّ

لرطفال في مرحلة الطفولة المبكرّة  ةما يتطلّت تشااااااابيكًا دائمًا بين دور الحضاااااااانة ورياض 

الأطفال وبين الآباء والأمهات وذلد لضااااااامان عد  التعارض بين أهداف وأسااااااالوب ومنهج 

العمل المشاااااااتر  في ةلّ منهمان فرياض الأطفال لا يمكن أن تقو  بالوظائ  العديدة التي 

رديّها الأساااارة ولن تكون بديلًا منها، لكنّها مكمّلة لوظائ  الأساااارة ومساااااعدة لها في نجاح ت

 مبادئها التربوية في تنشئة طفل ما قبل المدرسة وتربيته علٍ أحسن وجه 
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  الإقليمي الفصل الثالث: عرض النتائج الكمية للدراسة وتفسيرها على الصعيد

فصااااااال علٍ ما وفّرته اساااااااتبانة جمس البيانات الكمية التي تمّ توزيعها علٍ عيّنات من اعتمد هذا ال

العاملين/ات في الحضانات ورياض الأطفال في دول العيّنة  وقد تضمنّت الاستبانة مجموعة من 

الفقرات ذات العلاقة بلروف العمل وخصاااااااائص العاملين/ات في رياض الأطفال والحضاااااااانات 

   ويقدّ  التفصيل الآتي هذه النتائج مقارنةً بين دول العيّنة ومن دول العيّنة  

  الخصائص الديمغرافية وطبيعة العمل -أولاً 

تضاامّنت الاسااتبانة مجموعة فقرات لتحديد طبيعة من قا  بتعبئتها  وتلقي الجداول الآتية الضااوء 

 علٍ بعض المتغيرات ذات العلاقة:

 

 طبيعة الوظيفية

عض المعطيااات عن المكااانااة الوظيفيااة/ طبيعااة الوظيفااة التي يشاااااااغلهااا يبيّن الجاادول الآتي ب

 المربّون/ات في مرسسة الطفولة المبكّرة التي يعملون/ يعملن بها علٍ مستو  دول العيّنة:

 

 :طبيعة وظيفة المربين/ات13جدول 

 النسبة % المكانة الوظيفية البلد

 لبنان

 8 72 مربي/ة 

 7 14 مربي/ة ومكلّ  بالإدارة 

 5 8 مساعد مربي 

 1 4 أخر 

 فلسطين

 8 72 مربي/ة 

 1 20 مربي/ة ومكلّ  بالإدارة 

 3 1 مساعد مربي 

 3 5 أخر 

 المغرب

 

 

 

  

 مربي/ة 
97 3 

 مربي/ة ومكلّ  بالإدارة 
2 5 

 مساعد مربي 
 2 

 أخر 
 0 
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 الأردن

 مربي/ة 
71 7  

  15 مربي/ة ومكلّ  بالإدارة 

 1 1 مربيمساعد  

 3 12 أخر 

 تونس
لا توجاااد بيااااناااات من الااادولاااة حول هاااذا 

  المتغيّر
 

 عمان
لا توجاااد بيااااناااات من الااادولاااة حول هاااذا 

 المتغيّر
 

 مصر

 0 14 معلّمة رياض أطفال ومكلّ  بالإدارة 

 3 3 أخر 

 3 3 مشرفة حضانة

 9 78 معلّمة رياض أطفال

 

الأةبر من المشارةين/ات في الدراسة من البلدان المشارةة  تلهر نتائج الجدول السابق أنّ النسبة

% من لبنان وفلساااااااطين 72يشاااااااغلون وظيفة المربّي/ة في الحضاااااااانات ورياض الأطفال )حوالي 

  % من المغرب( 97% من مصر، و79والأردن، و

% 20% من لبنان، و15وحول نساات المشااارةين/ات المكلّفين/ات بمها  يداريّة فقد أتت منخفضااة )

  % من مصر( 14% من المغرب، و3% من الأردن، و15من فلسطين، و

% 1% من لبنان، و9أمّا نسااات مسااااعدي المربّين/ات من المشاااارةين/ات فأتت علٍ الشاااكل الآتي )

% من مصااار(  تشاااير هذه النسااات يلٍ تدنّي عدد 3% من المغرب، وحوالي 2من فلساااطين والأردن، و

ة في الحضاااااانات ورياض الأطفال في البلدان المشاااااارةة، /المكلّفين/ات بمها  مسااااااعد/ة المربّي

  مماّ يعكس تباينًا في توزيس الوظائ  

 

 توفّر مساعد/ة مربي

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن توفّر مساااااعد مربّي في مرسااااسااااة الطفولة المبكرّة التي 

 يعمل بها المربّون/ات علٍ مستو  دول العيّنة:

 ربٍّ في مرسسة الطفولة المبكرّة: توفر مساعد م14جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 9 60 لا لبنان

 5 26 نعم
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 0 81 لا فلسطين

 9 11 نعم

 0 99 لا المغرب

 8  نعم

 5 86 لا الأردن

 8 13 نعم

 1 52 لا تونس

 7 24 نعم

 5 80 لا عمان

 7 10 نعم

 7 52 لا مصر

 3 40 نعم

 

دول السااابق أنّ النساات الأعلٍ من المربّين/ات في البلدان المشااارةة لا تتوفّر تلهر النتائج في الج

لها مساعد/ة في الحضانات التي تعمل فيها  في هذا الإطار، أفاد معلم المربّين/ات في المغرب 

%( بأنه لا يتوفّر له ذلد، بينما أتت النساااااات أقلّ في 81%( وفلسااااااطين وعمان )88%( والأردن )99)

ه عااا ّ بعااد  اهتمااا  52%( وتونس )53%( ومصااااااار )61لبنااان ) ل هااذه النتااائج علٍ توجااّ %(  وتاادلااّ

يات من أجل ينجاز مهامهم/ن التربويّة  المرساااااااسااااااااات بتوفير فريق المساااااااااعدة للمربّين والمربّ

ة المقاااادّمااااة  ة والتعليميااااّ ا قااااد يرثر علٍ جودة الرعااااايااااة والخاااادمااااات التربويااااّ ة، ممااااّ  التعليميااااّ

  

 مربين/اتالفئة العمرية لل

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن الفئة العمرية للعاملين/ات في مرساااااااساااااااات الطفولة 

 المبكرّة علٍ مستو  دول العيّنة:

 : الفئة العمرية للمربين/ات15جدول 

 النسبة % الفئة العمرية البلد

 3 28 عامًا 45أةثر من  لبنان

 70.7 عامًا 45و  22بين 

 1 18 عامًا 45أةثر من  فلسطين

 80.3 عامًا 45و  22بين 
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 8 5 عامًا 45أةثر من  المغرب

 6 4 عامًا 21و  18بين 

 89.5 عامًا 45و  22بين 

 7 12 عامًا 45أةثر من  الأردن

 86.0 عامًا 45و  22بين 

 4 20 عامًا 45أةثر من  تونس

 1 2 عامًا 21و  19بين 

 75.9 عامًا 45و  22بين 

 5 2 عامًا 45من  أةثر عمان

 5 2 عامًا 21و  18بين 

 94.9 عامًا 45و  22بين 

 2 25 عامًا 45أةثر من  مصر

 74.8 عامًا 45و  22بين 

% من المربين/ات في البلدان المشااارةة تتراوح أعمارهم 70تلهر نتائج الجدول السااابق أن أةثر من 

% 76% في المغرب، و90% في الأردن، و86و% في فلسااااااطين، 80% في لبنان، و71عامًا ) 45و 22بين 

ة )أةثر من 75% في عمااان، و95في تونس، و ا( والتي  45% في مصااااااار(  تلي ذلااد الفئااةُ العمريااّ عااامااً

%  وتعكس هذه النتائج أن فئة الشااباب هي التي تشااكّل النساابة 28% و2تتراوح نساابة تمثيلها بين 

ال، وهي ظاهرة يمكن الاسااااااتثمار فيها بما الأةبر من القو  العاملة في الحضااااااانات ورياض الأطف

 يعزّز برامج تطوير القدرات وديمومة العطاء 

 

 للمربّين/اتالمستوى الدراسي 

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن مسااااتو  التأهيل الأةاديمي للعاملين/ات في مرسااااسااااة 

 الطفولة المبكرّة علٍ مستو  دول العيّنة:

 لمربّين/اتل: المستو  الدراسي 16جدول  

 النسبة% المستوى الدراسي البلد

 لبنان

 46.0 إجازة جامعيّة

 4 15 يجازة فنيّة

 8 18 يجازة مهنيّة )معهد مهني(

 9 5 اهادة ثانوية أو أقلّ 
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 6 13 ماجستير

 فلسطين

 84.3 إجازة جامعيّة

 5 5 اهادة ثانوية أو أقلّ 

 2 6 ماجستير

 1 3 مراةز تدريت مهني

 ربالمغ

 50.2 إجازة جامعيّة

 9 8 يجازة مهنيّة )معهد مهني(

 6 35 اهادة ثانوية أو أقلّ 

 6 3 لا أحمل أيّ يجازة

 5 1 ماجستير

 الأردن

 68.7 إجازة جامعيّة

 6 16 ثانوية عامة أو أقل

 4 3 دبلو 

 3 1 دةتوراه

 5 7 ماجستير

 1 1 مراةز تدريت مهني

 تونس

 3 7 ة عامة أو أقلّبكالوريا /ثانوي

 43.9 شهادة جامعيّة )إجازة أستاذية، بكالوريوس(

 2 16 مرهل تقني سامي

 0 18 مرهل تقني مهني

 5 12 ماجستير

 عمان

 66.9 الثانوية أو الدبلوم العام

 2 21 اهادة جامعيّة )يجازة أستاذية، بكالوريوس(

 2 4 مرهل تقني عالي

 8 6 مرهل تقني مهني
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 رمص
 2 96 يجازة جامعيّة )مرهل عالي(

 3 2 ماجستير

 

تشااااااير نتائج الجدول السااااااابق يلٍ أنّ النساااااابة الأةبر من المربّين/ات في جميس البلدان المشااااااارةة 

حصاااالت علٍ تعليم جامعي )يجازة أو ماجسااااتير( أو يجازة فنيّة/تقنيّة  واااااكّلت مصاااار وفلسااااطين 

% علٍ التوالي(، في حين ةانت النسااااااابة 90و 99يّة )النسااااااابة الأعلٍ من حاملي الشاااااااهادات الجامع

ة في لبنااان وتونس ) ة أو التقنيااّ ا بااالنساااااااباااة 34الأعلٍ من الحاااصااااااالين علٍ الإجااازة الفنيااّ %(  أمااّ

للمربّين/ات الحاصاااااالين/ات علٍ الشااااااهادة الثانوية )بكالوريا( أو أقلّ فقد ةانت النساااااات قليلة في 

%( وعمان حيث بلغت النساابة حوالي ثلثَي 39لتَي المغرب )البلدان المشااارةة جميعها، باسااتثناء حا

  %( 67العيّنة )

 

 نطاق/مجال تخصّص المربّين/ات

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن مجال التخصااااص الأةاديمي للعاملين/ات في مرسااااسااااة 

 الطفولة المبكرّة علٍ مستو  دول العيّنة:

 : مجال تخصص المربّين/ات17جدول 

 النسبة % التخصّص نطاق البلد

 لبنان

 64.3 تربية وتعليم

 9 13 طفولة مبكرّة

 6 3 علم نفس تربويّ

 فلسطين

 64.2 تربية وتعليم

 0 19 طفولة مبكرّة

 1 3 علم نفس تربويّ

 المغرب
 34.8 تربية وتعليم

 1 4 طفولة مبكرّة

 الأردن

 9 40 تربية وتعليم

 9 26 طفولة مبكرّة

 0 3 يّعلم نفس تربو

 تونس

 4 17 تربية وتعليم

 51.8 طفولة مبكرّة

 8 1 علم نفس تربويّ
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 عمان
 6 7 تربية وتعليم

 9 11 طفولة مبكرّة

 مصر

 65.0 تربية وتعليم

 9 31 طفولة مبكرّة

 4 1 علم نفس تربويّ

 

الدول  تلهر نتائج الجدول السااابق أنّ معلم العاملين/ات في رياض الأطفال والحضااانات واامن

صاااات في التربية والتعليم، مس نسااات قليلة  العربية المساااتهدَفة بالدراساااة يحملون/ يحملن تخصاااّ

صاااااات في الطفولة المبكرّة، باساااااتثناء حالة تونس حيث يحمل  % 50ممّن يحملون/ يحملن تخصاااااّ

  تقريبًا تخصّصات في الطفولة المبكرّة 

 

 جهة الإشراف على المؤسسة

المعطيات عن جهة الإاراف علٍ مرسسة الطفولة المبكرّة التي يعمل  يبيّن الجدول الآتي بعض

 فيها المربّون/ات علٍ مستو  دول العيّنة:

 

  : جهات الإاراف علٍ مرسسة الطفولة المبكرّة18جدول 

 النسبة% مكان العمل /جهة الإشراف على المؤسسة البلد

 لبنان

 83.5 مؤسسة تربويّة تابعة للقطاح الخاص

 7 14 تربويّة تابعة للقطا  العا مرسسة 

 3 1 مرسسة تربويّة تابعة لمنلمات المجتمس المدنيّ 

 فلسطين

 0 44 مرسسة تربويّة تابعة للقطا  الخاص

 52.2 مؤسسة تربويّة تابعة للقطاح العام

 7 2 مرسسة تربويّة تابعة لمنلمات المجتمس المدنيّ 

 المغرب

 5 13 اصمرسسة تربويّة تابعة للقطا  الخ

 81.6 مؤسسة تربويّة تابعة للقطاح العام

 1 4 مرسسة تربويّة تابعة لمنلمات المجتمس المدنيّ 

 الأردن
 4 24 مرسسة تربويّة تابعة للقطا  الخاص

 74.6 مؤسسة تربويّة تابعة للقطاح العام
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 تونس

 61.9 مؤسسة تربويّة تابعة للقطاح الخاص

 7 24 العا  مرسسة تربويّة تابعة للقطا 

 4 6 مرسسة تربويّة تابعة لمنلمات المجتمس المدنيّ 

 9 4 مرسسة تربويّة دينيّة )الكتاتيت(

 عمان

 76.3 مؤسسة تربويّة تابعة للقطاح الخاص

 8 6 مرسسة تربويّة تابعة للقطا  العا 

 1 16 مدارس القرآن الكريم

 مصر

 92.3 مؤسسة تربويّة تابعة للقطاح العام

 0 1 رسسة تربويّة تابعة لمنلمات المجتمس المدنيّ م

 2 6 مرسسة تربويّة رسمية خاصة بالمصروفات

 

يلهر الجاااادول أعلاه أنّ النسااااااابااااة الأةبر من المربّين/ات الااااذين واللّواتي يعملون/ يعملن في 

ة %(، بينما ةانت النسااب76%( وعُمان )62%( وتونس )84مرسااسااات القطا  الخاصّ هي في لبنان )

%(  وتقاربت 92%( ومصااااااار )75%( والأردن )82الأةبر للعاملين/ات في القطا  العا ّ في المغرب )

% للقطا  العا (  أمّا العاملون/ات 52% للقطا  الخاص و44النست بين القطاعَين في فلسطين )

تائج في منلّمات المجتمس المدني فشاااكّلوا/ ااااكّلن النسااابة الأقل في البلدان جميعها  وترةّد الن

الحاجة يلٍ اراةة مجتمعية بين القطاعات ةافّة وصولاً يلٍ النوعية المنشودة في قطا  الطفولة 

 المبكرّة 

 

 سنوات الخبرة التعليمية

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن ساااانوات الخبرة التعليمية للعاملين/ات في مرسااااسااااات 

 الطفولة المبكرّة علٍ مستو  دول العيّنة:

 سنوات الخبرة للعاملين/ات في مرسسة الطفولة المبكرّة: 19جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 %1 لا خبرة لديّ 

 %2 أقلّ من سنة واحدة

 %10 سنة يلٍ ثلاث سنوات

 %20 أربس يلٍ عشر سنوات

 %38 أكثر من عشر سنوات

 %30 أةثر من عشرين
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 فلسطين

 %0 لا خبرة لديّ 

 %5 حدةأقلّ من سنة وا

 %20 سنة يلٍ ثلاث سنوات

 %40 أربع إلى عشر سنوات

 %35 أةثر من عشر سنوات

 المغرب

 %4 لا خبرة لديّ 

 %23 أقلّ من سنة واحدة

 %44 سنة إلى ثلاث سنوات

 %22 أربس يلٍ عشر سنوات

 %8 أةثر من عشر سنوات

 الأردن

 %2 لا خبرة لديّ 

 %7 أقلّ من سنة واحدة

 %18 لٍ ثلاث سنواتسنة ي

 %36 أربع إلى عشر سنوات

 %37 أكثر من عشر سنوات

 تونس

 %3 لا خبرة لديّ 

 %20 أقلّ من سنة واحدة

 %39 سنة إلى ثلاث سنوات

 %26 أربس يلٍ عشر سنوات

 %12 أةثر من عشر سنوات

 عمان

 %0 لا خبرة لديّ 

 %6 أقلّ من سنة واحدة

 %26 سنة يلٍ ثلاث سنوات

 %37 أربع إلى عشر سنوات

 %31 أةثر من عشر سنوات
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 مصر

 % لا خبرة لديّ 

 %0 أقلّ من سنة واحدة

 %2 سنة يلٍ ثلاث سنوات

 %17 أربس يلٍ عشر سنوات

 %80 أكثر من عشر سنوات

 

ٍ تُلهر نتائج الجدول السااااابق اختلافًا في توزيس ساااانوات الخبرة وفق الدولة  نجد أنّ النساااات الأعل

%( وفلساااااااطين 88من المربّين/ات لديهم أربس سااااااانوات من الخبرة علٍ الأقل في ةلّ من لبنان )

%(  أمّا في تونس والمغرب فقد ةانت النسااااااات 97%( ومصااااااار )68%( وعمان )73%( والأردن )75)

% في المغرب و 71الأعلٍ هي من المربين/ات من ذوي سااانوات الخبرة التي تقلّ عن ثلاث سااانوات )

  تونس( % في 62

 

  المواد التي يتم تدريسها

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن الموادّ التي تدرّسااااها العاملات في مرسااااسااااات الطفولة 

 المبكرّة علٍ مستو  دول العيّنة:

 : المواد التي يتم تدريسها20جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 %53 معلّمة ص  أساسيّة )لغة/ علو / رياويات(

 %28 معلّمة لغة )دون مواد أخر (

 %2 معلّمة فنون )موسيقٍ، رسم، مسرح، يلخ(

 %17 أخر 

 فلسطين

 %70 معلّمة ص  أساسيّة )لغة/ علو / رياويات(

 %3 معلّمة لغة )دون مواد أخر (

 %2 معلّمة فنون )موسيقٍ، رسم، مسرح، يلخ(

 %25 أخر 

 المغرب

 %73 لو / رياويات(معلّمة ص  أساسيّة )لغة/ ع

 %12 معلّمة لغة )دون مواد أخر (

 %6 معلّمة فنون )موسيقٍ، رسم، مسرح، يلخ(

 %9 أخر 
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 الأردن

 %50 معلّمة ص  أساسيّة )لغة/ علو / رياويات(

 %13 معلّمة لغة )دون مواد أخر (

 %3 معلّمة فنون )موسيقٍ، رسم، مسرح، يلخ(

 %35 أخر 

 تونس

 %30 أساسيّة )لغة/ علو / رياويات(معلّمة ص  

 %8 معلّمة لغة )دون مواد أخر (

 %51 معلّمة فنون )موسيقٍ، رسم، مسرح، يلخ(

 %11 أخر 

 عمان

 %62 معلّمة ص  أساسيّة )لغة/ علو / رياويات(

 %16 معلّمة لغة )دون مواد أخر (

 %0 معلّمة فنون )موسيقٍ، رسم، مسرح، يلخ(

 %22 أخر 

 صرم

 %52 معلّمة ص  أساسيّة )لغة/ علو / رياويات(

 %22 معلّمة لغة )دون مواد أخر (

 %4 معلّمة فنون )موسيقٍ، رسم، مسرح، يلخ(

 %13 رياويات

 %2 قيم وأخلاق

 %9 أخر 

تُلهر نتائج الجدول الساااااااابق أن هنا  نسااااااابًا متفاوتة في طبيعة الموادّ التي يتم تدريساااااااها في 

طفولة المبكّرةن فهنا  نساات عالية من المعلّمات يدرّساان مواد أساااسااية ةما هو مرسااسااات ال

%(  وهذا يشاااااير يلٍ ترةيز 62%( وعمان )70%(، وفلساااااطين )73%(، والمغرب )87الحال في مصااااار )

المرسااااااسااااااات في هذه البلدان علٍ تعليم اللغة والعلو  والرياواااااايات أةثر من المواد والمجالات 

ا في الأ % في تونس(، حيااث 30% في الأردن و50ردن وتونس فتتراجس هااذه النسااااااااات )الأخر   أمااّ

%( هي لمعلّمات الفنون )رساام، مساارح، موساايقٍ، يلخ (  51ظهرت في تونس أنّ النساات الأعلٍ )

والنتاائج تلهر توجهاًا للتعليم الأةااديمي التقليادي، وهي نتاائج تساااااااتادعي أهمياّة التوجاّه نحو دمج 

ن مجااالات تعليم وتربيااة مخت ا قااد يحساااااااّ لفااة في برامج التعليم خلال مرحلااة الطفولااة المبكرّة ممااّ

 جودة التعليم المقدلأ  وتوفير مجال لنمو اامل ومتكامل للطفل 
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 عدد الصفوف أو الشعب التي يتم تدريسها

عت التي يدرّسااها العاملون/ات في  يقدّ  الجدول الآتي بعض المعطيات حول عدد الصاافوف/ الشااُّ

 فولة المبكّرة علٍ مستو  دول العيّنة:مرسسات الط

 

 : عدد الصفوف/ الشُّعت التي يتم تدريسها21جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 %46 ص  واحد أو اعبة واحدة

 %22 صفاّن أو اعبتان

 %10 ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعَت

 %23 أةثر من ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعتَ

 فلسطين

 %83 ة واحدةص  واحد أو اعب

 %4 صفاّن أو اعبتان

 %5 ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعَت

 %8 أةثر من ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعتَ

 المغرب

 %46 ص  واحد أو اعبة واحدة

 %37 صفاّن أو اعبتان

 %13 ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعَت

 %3 أةثر من ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعتَ

 الأردن

 %91 ص  واحد أو اعبة واحدة

 %2 صفاّن أو اعبتان

 %2 ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعَت

 %5 أةثر من ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعتَ

 تونس

 %66 ص  واحد أو اعبة واحدة

 %26 صفاّن أو اعبتان

 %4 ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعَت

 %4 أةثر من ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعتَ
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 عمان

 %62 ص  واحد أو اعبة واحدة

 %22 و اعبتانصفاّن أ

 %6 ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعَت

 %10 أةثر من ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعتَ

 مصر

 %74 ص  واحد أو اعبة واحدة

 %17 صفاّن أو اعبتان

 %1 ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعَت

 %8 أةثر من ثلاثة صفوف أو ثلاث اُعتَ

ين/ات يتولّون/يتولّين مسااروليّة صاا  واحد تلهر نتائج الجدول السااابق أنّ النساابة الأةبر من المربّ

% في 74% في عمان، و62% في تونس، و66% في الأردن، و91% في فلسطين، و83أو اعبة واحدة )

مصر(، في حين ةانت نست المربين/ات الذين يتولون/ يتولّين مسرولية صفّين أو أةثر مرتفعة في 

ل مهمّة صاااا  أو اااااعبة واحدة يلٍ المربّي/ة %(  ولعل البلدان التي توة53%( والمغرب )55لبنان )

تعزّز جودةَ التعليم والخدمات التربويّة التي يقدّمها، بينما في البلدان التي توةل مهمّة تولّي أةثر من 

صااااا ّ أو ااااااعبة للمربّي/ة ساااااتزيد العتء الوظيفي ممّا قد يرثّر سااااالباً علٍ أدائهم وروااااااهم عن 

  العمل 

 

  عدد الأطفال في كل شعبة

بيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن عدد الأطفال في ةل اااااااعبة يدرّسااااااها العاملون/ات في ي

 مرسسات الطفولة المبكّرة علٍ مستو  دول العيّنة:

  : عدد الأطفال في الشعبة التي يدرّسها/ تدرّسها المستجيت/ة22جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 %2 أطفال 5

 %21 أطفال 6 -10

 %15 طفلًا/ة 11-15

 %49 طفلاً/ة 15أةثر من 

 %13 أةثر من ثلاثين

 فلسطين

 %3 أطفال 1-5

 %6 أطفال 6 -10

 %11 طفلًا/ة 11-15

 %80 طفلاً/ة 15أةثر من 
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 المغرب

 %3 أطفال 1-5

 %9 أطفال 6 -10

 %15 طفلًا/ة 11-15

 %37 طفلاً/ة 15أةثر من 

 الأردن

 %21 أطفال 1-5

 %24 أطفال 6 -10

 %0 طفلًا/ة 11-15

 %55 طفلاً/ة 15أةثر من 

 تونس

 %45 أطفال 1-5

 %3 أطفال 6 -10

 %36 طفلًا/ة 11-15

 %10 طفلاً/ة 15أةثر من 

 %5 من عشرين يلٍ ثلاثين

 %3 أةثر من ثلاثين

 عمان

 %3 أطفال 1-5

 %35 طفلًا/ة 11-15

 %44 طفلاً/ة 15أةثر من 

 %15 ين يلٍ ثلاثينمن عشر

 %3 أةثر من ثلاثين

 مصر

 %2 أطفال 1-5

 %3 أطفال 6 -10

 %5 طفلًا/ة 11-15

 %90 طفلاً/ة 15أةثر من 

 

في الشعبة الواحدة ةان الأعلٍ   طفلاً/ة( 15تلهر نتائج الجدول السابق أنّ عدد الأطفال )أةثر من 

ما ةانت النسبة الأعلٍ في تونس للخيار من %(، بين55%( والأردن )80%( وفلسطين )90في مصر )

%(  وتشاااير هذه النتائج يلٍ أنّ معلم الحضاااانات ورياض الأطفال لا تعاني 45أطفال ) 5طفل يلٍ 
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من اةتلاظ في الصاافوف، مس التنويه يلٍ عد  وجود مساااعد مربّي/ة ممّا قد يزيد من عتء العمل 

  علٍ المربّين/ات حتٍ مس هذه الأعداد 

 

  ل من مؤسسة تربوية إلى مؤسسة أخرىالانتقا

يبيّن الجاادول الآتي بعض المعطيااات عن ظاااهرة انتقااال المربين/ات في مرساااااااسااااااااات الطفولااة 

 المبكّرة يلٍ مرسسات أخر  علٍ مستو  دول العيّنة:

 : الانتقال من المرسسة التربوية التي يعمل/ تعمل بها المستجيت/ة23جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 نانلب
 %18 نعم

 %82 لا

 فلسطين
 %16 نعم

 %84 لا

 المغرب

 %7 نعم

 %93 لا

 الأردن
 %23 نعم

 %77 لا

 تونس
 %53 نعم

 %47 لا

 عمان
 %40 نعم

 %60 لا

 مصر

 %26 نعم

 %74 لا

 

ة يُلهر الجدول أعلاه أنّ نساات الانتقال من المرسااسااة التي يعلّم/ تعلّم فيها المربّي/ة تبدو متدنّي

%(، وظهرت النسااات 26%( ومصااار )23%( والأردن )7%( والمغرب )16%( وفلساااطين )18في لبنان )

%(  وتشاااير نسااات الانتقال المنخفضاااة يلٍ الاساااتقرار الوظيفي 40%( وعمان )53أعلٍ في تونس )

والهيكلي للمرسااسااات، مماّ يرثّر ييجاباً علٍ جودة خدمات المرسااسااة بساابت اسااتمرارية الطاقم 

والتربوي  وقد تكون النسااات المرتفعة في بعض البلدان بحاجة يلٍ دراساااة لفحص فيما التعليمي 

  يذا ةانت ناجمة عن وجود فرص عمل أفضل للمربّين/ات 
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 الحالة الصحية للعاملين/ات في مؤسسات الطفولة المبكّرة

ة يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن الحالة الصاااااحية للعاملين/ات في مرساااااساااااات الطفول

المبكرّة علٍ مسااتو  دول العيّنة )معاناة المسااتجيت/ة من ووااس صااحي معيّن )مرض/ صااعوبة 

 في الحرةة/ يعاقة/ وع  نلر أو سمس حادّ( 

 

 : الحالة الصحية للمستجيت/ة24جدول 

 البلد
)مرض/ صعوبة في الحرةة/ المعاناة من حالة صحيّة 

 يعاقة/ وع  نلر أو سمس حادّ(
 النسبة %

 لبنان
 1 94 لا

 9 5 نعم

 فلسطين
 0 96 لا

 5 3 نعم

 المغرب
 9 97 لا

 1 2 نعم

 الأردن
 3 93 لا

 7 6 نعم

 تونس
 9 93 لا

 9 4 نعم

 عمان
 8 95 لا

 2 4 نعم

 مصر
 2 89 لا

 8 10 نعم

تُلهر نتائج الجدول الساااااااابق أنّ معلم العاملين/ات في رياض الأطفال والحضاااااااانات في الدول 

  لمستهدفة بالدراسة لا يعانون من أووا  صحية أو يعاقات العربية ا

 

  طبيعة الدوام الوظيفيّ

يبيّن الجاادول الآتي بعض المعطيااات عن طبيعااة دوا  العاااملين/ات في مرساااااااسااااااااات الطفولااة 

 المبكرّة علٍ مستو  دول العيّنة:
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 : طبيعة دوا  العاملين/ات في مرسسات رياض الأطفال25جدول 

 النسبة% الدوامطبيعة  البلد

 لبنان

 5 1 دوا  جزئيّ

 87.4 دوام كامل

 0 10 متعاقد )أجر اهري(

 0 1 مياو  )أجر يومي(

 فلسطين

 8 1 دوا  جزئيّ

 92.9 دوام كامل

 2 4 متعاقد )أجر اهري(

 7  مياو  )أجر يومي(

 المغرب

 1 15 دوا  جزئيّ

 0 28 دوا  ةامل

 56.4 متعاقد )أجر شهري(

 لأردنا

 7 6 دوا  جزئيّ

 78.7 دوام كامل

 9 9 متعاقد )أجر اهري(

 7 4 مياو  )أجر يومي(

 تونس

 0 7 دوا  جزئيّ

 86.6 دوام كامل

 6 4 متعاقد )أجر اهري(

 عمان

 3 9 دوا  جزئيّ

 79.7 دوام كامل

 5 8 متعاقد )أجر اهري(

 5 2 مياو  )أجر يومي(
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 مصر

 1 2 دوا  جزئيّ

 94.9 ام كاملدو

 7 2 متعاقد )أجر اهري(

 

تلهر نتائج الجدول السااااااابق أن معلم العاملين/ات في رياض الأطفال والحضااااااانات في البلدان 

العربية المشارةة في الدراسة يعملون/يعملن بدوا  ةامل في المرسسة، باستثناء حالة المغرب 

بينما تبلغ نسااااابة العاملين/ات بدوا  %(، 56حيث النسااااابة الأعلٍ منهم/نّ تعمل بعقود ااااااهرية )

%  وتدلّل هذه النتيجة مرة أخر  علٍ حالة من الاساااااااتقرار الوظيفي للعاملين/ات في هذه 28ةامل 

 المرسسات 

 

  المرحلة التي يدرّسها/ تدرّسها المستجيب/ة

يبين الجااادول الآتي بعض المعطياااات عن مرحلاااة الطفولاااة المبكرّة التي يااادرّساااااااهاااا/ تااادرّساااااااهاااا 

 املون/ات في مرسسات الطفولة المبكّرة علٍ مستو  دول العيّنة:الع

 

 : المرحلة التي يدرّسها/ تدرّسها المستجيت/ة26جدول 

 النسبة % المرحلة التعليمية البلد

 لبنان

 3 1 صفوف الحضانة )لرطفال دون عمر السنة(

 3 10 (3يلٍ  1صفوف الحضانة )لرطفال من عمر 

والثانية والثالثة )لرطفال من  صفوف الرووة الأولٍ

 سنوات( 5يلٍ  3عمر 
83 5 

 فلسطين

 5 3 (3يلٍ  1صفوف الحضانة )لرطفال من عمر 

صفوف الرووة الأولٍ والثانية والثالثة )لرطفال من 

 سنوات( 5يلٍ  3عمر 
92 5 

 المغرب
مستو  التمهيدي الأول والثاني والثالث )لرطفال 

 سنوات( 5يلٍ  3من عمر 
98 9 

 الأردن

 KG1 3 7  صفوف

 KG2 57 5  صفوف

 6 30 (3يلٍ  1صفوف الحضانة )لرطفال من عمر 

صفوف الرووة الأولٍ والثانية والثالثة )لرطفال من 

 سنوات( 5يلٍ  3عمر 
5 6 
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 تونس

 8 8 صفوف الحضانة )لرطفال دون عمر السنة(

 5 33 (3يلٍ  1صفوف الحضانة )لرطفال من عمر 

( صفوف 3يلٍ  1صفوف الحضانة )لرطفال من عمر 

 3الرووة الأولٍ والثانية والثالثة )لرطفال من عمر 

 سنوات( 5يلٍ 

4 0 

صفوف الرووة الأولٍ والثانية والثالثة )لرطفال من 

 سنوات( 5يلٍ  3عمر 
49 7 

 عمان

 2 4 (3يلٍ  1صفوف الحضانة )لرطفال من عمر 

الثانية والثالثة )لرطفال من صفوف الرووة الأولٍ و

 سنوات( 5يلٍ  3عمر 
92 4 

 مصر

صفوف الرووة الأولٍ والثانية والثالثة التابعة 

 6يلٍ  3للتعليم الرسمي الحكومي )لرطفال من عمر 

 سنوات(

87 1 

صفوف الرووة الأولٍ والثانية والثالثة التابعة 

للتعليم الرسمي الخاص بالمصروفات )لرطفال من 

 سنوات( 6يلٍ  3 عمر

8 7 

 

تشاااااير نتائج الجدول الساااااابق يلٍ أنّ معلم المربين/ات يعملون/يعملن في صااااافوف الروواااااات 

%(، وعمان 93%(، وفلسااااطين )96%(، ومصاااار )99)الأولٍ أو الثانية أو الثالثة( في ةلّ من المغرب )

ساااااابيًّا في تونس %(، بينما ةانت نساااااات العاملين/ات في الحضااااااانات مرتفعة ن84%(، ولبنان )92)

  %( مقارنةً بباقي البلدان 31%(، والأردن )42)

   ظروف عمل المربّين والمربّيات -ثانياً 

تضاامنت الاسااتبانة مجموعة فقرات لتحديد ظروف عمل العاملين في رياض الأطفال والحضااانات 

 قة:في دول العيّنة، والجداول الآتية تلقي الضوء علٍ نتائج بعض المتغيرات ذات العلا

 

  وجود عقد عمل / وصف وظيفي ناظم للعمل

يبين الجدول الآتي بعض المعطيات عن وجود عقد عمل أو وثيقة وصااااااا  وظيفي ناظمة للعمل 

 في مرسسات الطفولة المبكّرة علٍ مستو  دول العيّنة:

  : وجود عقد أو وثيقة وص  وظيفي27جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان
 8 10 لا

 89.2 نعم
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 فلسطين
 7 32 لا

 66.8 نعم

 المغرب
 4 5 لا

 94.6 نعم

 الأردن
 2 22 لا

 77.8 نعم

 تونس
 3 29 لا

 69.5 نعم

 عمان
 6 35 لا

 64.4 نعم

 مصر
 8 27 لا

 72.2 نعم

 

تُلهر نتائج الجدول الساااااااابق أنّ معلم العاملين/ات في رياض الأطفال والحضاااااااانات في الدول 

يقة/عقد تضااابع فة بالدراساااة )بنسااابة تجاوزت الثلثين( يعملون/يعملن وفق وثالعربية المساااتهد

٪(، 89٪(، تليها لبنان )95العمل بين الموظ  والمرسسة  وقد ةانت النسبة الأعلٍ في المغرب )

٪(  وتدلّل 64٪(، وأخيرًا عمان )69%(، وفلساااااااطين )70٪(، وتونس )72٪(، ومصااااااار )78ثمّ الأردن )

قة المربّي/ة مس المرسااااسااااة علاقة منلّمة حافلة للحقوق والواجبات واااامن النتيجة علٍ أنّ علا

 عقود عمل متّفق عليها، لكن يبقٍ السرال حول بنود هذه العقود ومد  تطبيقها 

 

  مدة عقد العمل

يبين الجدول الآتي بعض المعطيات عن مدة العقد الناظم للعمل في مرساااااااسااااااااات الطفولة 

 نة:المبكرّة علٍ مستو  دول العيّ

 

 : مدة عقد العمل28جدول 

 النسبة % مدة العقد البلد

 لبنان

 9 33 سنة واحدة

 50.1 عقد دائم

 1 2 من سنة يلٍ ثلاث سنوات
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 فلسطين

 2 10 سنة واحدة

 0 2 عقد جزئي

 51.1 عقد دائم

 0 2 من سنة يلٍ ثلاث سنوات

 المغرب

 4 3 أقل من سنة أو عند الطلت

 2 2 تأةثر من ثلاث سنوا

 69.1 سنة واحدة

 5 4 عقد جزئي

 2 6 عقد دائم

 1 9 من سنة يلٍ ثلاث سنوات

 الأردن

 8 5 أقل من سنة أو عند الطلت

 2 28 سنة واحدة

 0 3 عقد جزئي

 38.1 عقد دائم

 2 2 من سنة يلٍ ثلاث سنوات

 تونس

 6 4 أقل من سنة أو عند الطلت

 29.6 سنة واحدة

 4 20 عقد دائم

 6 14 من سنة يلٍ ثلاث سنوات

 عمان

 2 4 أقل من سنة أو عند الطلت

 4 3 أةثر من ثلاث سنوات

 24.6 سنة واحدة

 4 3 عقد جزئي

 3 20 عقد دائم

 5 8 من سنة يلٍ ثلاث سنوات
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 مصر
 6 1 سنة واحدة

 68.4 عقد دائم

 

لأطفال والحضاااانات يعملون/يعملن بعقد تُلهر نتائج الجدول الساااابق أنّ المربّين/ات في رياض ا

في حين   %(،68%( ومصر )38%( والأردن )51%( وفلسطين )50دائم ةانت الاعلٍ في ةل من لبنان )

%( 70%( منهم/نّ بعقد سااااااانوي في المغرب هي الاعلٍ في المغرب )69ةانت نسااااااابة من يعمل )

ياان/ات الااااذياان/الاالااواتااي %(  ينّ الارتاافااااا  الاانساااااااابااي فااي عاااادد الاامااربااّ 25%( وعاامااااان )30وتااونااس )

ة في بعض البلاادا ن تشاااااااير يلٍ عااد  اساااااااتقرار في الحااالااة يعملون/يعملن بموجاات عقود سااااااانويااّ

 التوظيفيّة للمربين/ات ممّا قد يرثر علٍ تطوّرهم المهني وأدائهم وجودة التعليم 

 

 المعرفة بأهداف المؤسسة ورؤيتها ورسالتها وبرنامجها التربويّ

ض المعطيااااات عن معرفااااة المربين/ات بااااأهااااداف المرساااااااسااااااااااة التي يبيّن الجاااادول الآتي بع

 يعملون/يعملن بها علٍ مستو  دول العيّنة:

  : معرفة المستجيبين/ات بأهداف المرسسة ورؤيتها ورسالتها وبرنامجها التربوي29ّجدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان
 1 5 لا

 94.9 نعم

 فلسطين
 5 5 لا

 94.0 نعم

 المغرب
 3 1 لا

 98.7 نعم

 الأردن
 0 8 لا

 92.0 نعم

 تونس
 2 23 لا

 75.6 نعم

 عمان
 0 11 لا

 89.0 نعم

 مصر
 2 6 لا

 93.8 نعم
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تُلهر نتائج الجدول الساااااااابق أنّ معلم العاملين/ات في رياض الأطفال والحضاااااااانات في الدول 

هج عملها ورسااالتها ورؤيتها، العربية المسااتهدفة بالدراسااة مطّلعون علٍ أهداف المرسااسااة ون

%  ينّ هذا مرااار ييجابيّ يسااهم في توحيد الجهود لتحقيق 90يذ تتجاوز النساابة في معلم الحالات 

 أهداف المرسسة 

 

 تَوفّر مستندات رسميّة للمؤسسة تحددّ أدوار العاملين/ات فيها

عمل أو وصاااااا  يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن مد  توفّر وثائق في المرسااااااسااااااة )عقد 

وظيفي، يلخ( تحدّد الأدوار والمها  المنوطة بالمربّين/ات خلال عملهم/نّ في المرساااااااساااااااة علٍ 

 مستو  دول العيّنة 

 

 : توفر مستندات رسمية للمرسسة تحدّد أدوار العاملين/ات فيها30جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان
 3 12 لا

 87.7 نعم

 فلسطين
 3 17 لا

 82.3 نعم

 المغرب
 5 5 لا

 94.5 نعم

 الأردن
 7 9 لا

 90.3 نعم

 تونس
 9 36 لا

 55.5 نعم

 عمان
 3 26 لا

 72.9 نعم

 مصر
 5 10 لا

 89.5 نعم

 

تُلهر نتائج الجدول الساااااااابق أنّ معلم العاملين/ات في رياض الأطفال والحضاااااااانات في الدول 

عمل أو مسااتندات ناظمة تحدّد الأدوار والمهاّ  العربية المسااتهدفة بالدراسااة قد وقّس علٍ عقود 

المطلوبة لعمله في المرسااسااة  وتشااير النتائج يلٍ أنّ هنا  نساابة صااغيرة من العاملين/ات في 
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%( أفادت بعد  وجود مستندات رسمية تص  دورها 17%( وفلسطين )12بعض الدول مثل لبنان )

   %( 26%( وعمان )37ومهامها، وةانت هذه النست أعلٍ نسبيًّا في تونس )

 

  وجود مستندات رسميّة للمؤسسة تحدّد حقوق العاملين/ات فيها

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن مد  توفّر مستندات رسمية )عقد عمل أو وص  وظيفي 

  يلخ( في المرسسة تحدّد حقوق المربّين/ات فيها علٍ مستو  دول العيّنة 

 

  تحدد حقوق العاملين/ات فيها : وجود مستندات للمرسسة 31جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 3 11 لا لبنان

 88.7 نعم

 4 20 لا فلسطين

 79.2 نعم

 7 8 لا المغرب

 91.3 نعم

 9 14 لا الأردن

 85.1 نعم

 7 49 لا تونس

 49.1 نعم

 6 46 لا عمان

 53.4 نعم

 3 10 لا مصر

 89.7 نعم

 

لساااااااابق أنّ معلم المربّين/ات في رياض الأطفال والحضاااااااانات في الدول تُلهر نتائج الجدول ا

العربية المسااااااتهدفة بالدراسااااااة أفاد بوجود عقود عمل ووثائق وصاااااا  وظيفي تحدّد حقوقه  في 

% من المربّين/ات أفادوا بوجود 90من   فلسطين والمغرب والأردن ومصر تشير النتائج يلٍ أنّ أةثر

 53%( وعمان )50هم ةقو  عاملة، وتراجعت النسااااابة في تونس )مساااااتندات رسااااامية تحدّد حقوق

%(  ترةّد هذه النتائج وجودَ المرجعيّة القانونيّة التي تحفظ الحقوق وتنلم علاقة المربّين/ات مس 

  مرسساتهم/نّ 
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 وجود مستندات رسميّة تحدد الأجور في المؤسسة

ت رسميّة )عقد عمل أو وص  وظيفي يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن مد  توفّر مستندا

  يلخ( تحدّد بدقة الأجور والاستحقاقات التي سيحصل عليها المربّون/ات مقابل العمل 

 

 : وجود مستندات تحدّد أجور العاملين/ات في المرسسة32جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان
 9 15 لا

 84.1 نعم

 فلسطين
 9 25 لا

 73.7 نعم

 المغرب
 5 5 لا

 94.5 نعم

 الأردن
 3 12 لا

 87.7 نعم

 تونس
 57.0 لا

 8 41 نعم

 عمان
 1 44 لا

 55.9 نعم

 مصر
 4 10 لا

 89.6 نعم

 

تُلهر نتائج الجدول الساااااااابق أنّ معلم المربّين/ات في رياض الأطفال والحضاااااااانات في الدول 

  وظيفي تحدد بدقة الأجور العربية المسااااااتهدفة بالدراسااااااة أفاد بوجود عقود عمل ووثائق وصاااااا

% بعد  وجود مثل هذه الوثائق وحالة 57والمستحقّات الخاصة به، باستثناء حالة تونس حيث أفاد 

%( بالأمر نفسه  تشكّل هذه النتائج مرارًا علٍ حالة جيدة من الأمن الوظيفي 44عمان حيث أفاد )

 للمربّين/ات في مرسسات الطفولة المبكّرة ومن دول العيّنة 

 

 تحديد طبيعة الوظيفة ومواصفاتها

يبيّن الجاادول الآتي بعض المعطيااات عن مااد  تحااديااد الإعلان عن الوظيفااة/الوصااااااا  الوظيفي 

 طبيعةَ المرهلات التعليمية والأةاديمية المطلوبة من المربين/ات للعمل في المرسسة 

 

  : تحديد طبيعة الوظيفة ومواصفاتها عند الإعلان عنها33جدول 



 ظروف عمل المربين : ي الاستراتيجي الثانيالنموذج البحث

 في الحضانات ورياض الاطفال في سبعة بلدان عربية والمربيات

75 
 

 

 النسبة % لاستجابةا البلد

 لبنان
 67.4 نعم

 6 32 لا

 فلسطين
 7 13 لا

 85.6 نعم

 المغرب
 84.3 نعم

 7 15 لا

 الأردن
 80.2 نعم

 8 19 لا

 تونس
 70.1 نعم

 7 28 لا

 عمان
 3 37 لا

 61.9 نعم

 مصر
 83.1 نعم

 9 16 لا

لأطفال والحضاااااااانات في الدول تُلهر نتائج الجدول الساااااااابق أنّ معلم العاملين/ات في رياض ا

العربية المساااااتهدفة بالدراساااااة أفاد بأنّ الإعلان عن الوظيفة حدّد المرهلات التعليمية المطلوبة 

% 83% وفي مصاار 80% وفي الأردن 84% وفي المغرب 86للوظيفةن ففي فلسااطين بلغت النساابة 

 % 62ن %، وبلغت في عما67%  أمّا في لبنان فتدنّت النسبة يلٍ 70وفي تونس 

  

 

  الشهادة المطلوبة للوظيفة

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن الشااهادة المطلوبة لوظيفة مربّية في الرووااة أو حضااانة 

 الأطفال في دول العيّنة:

 

  : الشهادة المطلوبة للوظيفة في مرسسات الطفولة المبكرّة34جدول 

 النسبة % الشهادة البلد

 لبنان
 3 2 ثانويّ أو أقلّ

 35.0 جامعيّ )اختصاص في التريبة والتعليم(
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 7 6 جامعيّ )من دون تحديد الاختصاص(

 3 19 مهنيّ )اختصاص في التريبة والتعليم(

 فلسطين

 1 1 ثانويّ أو أقلّ

 72.1 جامعيّ )اختصاص في التريبة والتعليم(

 5 5 جامعيّ )من دون تحديد الاختصاص(

 9 4 والتعليم( مهنيّ )اختصاص في التريبة

 المغرب

 1 4 يجازة )اختصاص في التريبة والتعليم(

 5 18 يجازة )من دون تحديد الاختصاص(

 33.0 باكالوريا أو أقلّ 

 الأردن

 3 9 ثانويّ أو أقلّ

 6 2 ثانويّة عامة

 53.9 جامعيّ )اختصاص في التريبة والتعليم(

 7 4 جامعيّ )من دون تحديد الاختصاص(

 4 5  )اختصاص في التريبة والتعليم(مهنيّ

 تونس

 8 1 ثانويّ أو أقلّ

 30.8 جامعيّ )اختصاص في التريبة والتعليم(

 2 16 جامعيّ )من دون تحديد الاختصاص(

 9 11 مهنيّ )اختصاص في التريبة والتعليم(

 8 5 مهنيّ )من دون تحديد الاختصاص(

 عمان

 34.7 ثانويّ أو شهادة دبلوم عام

 1 5 جامعيّ )اختصاص في التريبة والتعليم(

 6 13 مهنيّ )اختصاص في التريبة والتعليم(

 مصر

 62.1 إجازة )اختصاص في التريبة والتعليم(

 7 8 بكالوريا أو أقلّ

 2 7 ماجستر )اختصاص في التريبة والتعليم(
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ل والحضاااااااانات في الدول تُلهر نتائج الجدول الساااااااابق أنّ معلم المربّين/ات في رياض الأطفا

العربية المساااتهدفة بالدراساااة أفاد بأنّ الشاااهادة/ المرهل العلمي المطلوب للوظيفة التي تقدّ  

ص التربية والتعليم  لكن  لها ةانت الشاااااهادة/ الدرجة الجامعية أو الإجازة الفنيّة أو المهني بتخصاااااّ

دت بأنّ الشاااااااهادة المطلوبة ةانت في حالتَي المغرب وعمان، ارتفعت نسااااااابة المربّين/ات التي أفا

ل علٍ أنّ   % في عمااان، وهااذا الأمر35% في المغرب و33ثااانويااة/بكااالوريااا أو أقاالّ، يذ بلغاات  ياادلااّ

المرسسات في هاتين الحالتين لا تستلز  التحصيل العلمي المختصّ ةشرا أساسي للتوظي  

  يل ممّا قد يخلق تفاوتًا بين المربين/ات من ناحية المرهلات والتحص

 

  تحديد الإعلان عن الوظيفة عمرَ المتسابق/ة

يبين الجدول الآتي بعض المعطيات عن مد  تحديد الإعلان عن الوظيفة فئة عمريّة للتوظي  في 

 دول العيّنة 

 

 : تحديد الإعلان عن الوظيفة عمر المتسابق/ة35جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 9 69 لا

 1 21 لا أذةر

 0 9 نعم

 فلسطين

 9 65 لا

 2 19 لا أذةر

 4 14 نعم

 المغرب

 0 13 لا

 9 23 لا أذةر

 63.1 نعم

 الأردن

 3 56 لا

 6 19 لا أذةر

 1 24 نعم

 تونس

 8 48 لا

 8 12 لا أذةر

 2 37 نعم
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 عمان

 3 76 لا

 1 16 لا أذةر

 6 7 نعم

 مصر

 9 36 لا

 2 37 لا أذةر

 9 25 نعم

نتائج الجدول الساااااااابق أنّ النسااااااابة الأعلٍ من المربّين/ات في رياض الأطفال والحضاااااااانات تُلهر 

وااااامن الدول العربية المساااااتهدفة بالدراساااااة أفادت بأنّ الإعلان عن الوظيفة لم يحدّد فئة عمرية 

% أنّ يعلان الوظيفة حدّد الفئة العمرية، وهذا 63لشغل الوظيفة، باستثناء حالة المغرب حيث أفاد 

مرار علٍ أنّ الفئة العمرية للمربّين/ات ليست ارطاً أساسيًّا للتوظي  في معلم البلدان قيد 

 الدراسة 

 

 تحديد الإعلان عن الوظيفة منطقة السكن

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن مد  تضااااااامّن نص الإعلان عن الوظيفة اااااااارطًا يحدّد 

 لتوظي  في دول العيّنة منطقة السكن بصفتها امتيازًا ةأحد متطلّبات ا

 : تحديد الإعلان عن الوظيفة منطقةَ السكن36جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 82.3 لا

 1 12 لا أذةر

 7 5 نعم

 فلسطين

 72.3 لا

 1 11 لا أذةر

 2 16 نعم

 المغرب

 7 25 لا

 0 28 لا أذةر

 46.3 نعم

 الأردن

 57.3 لا

 7 15 لا أذةر

 9 26 نعم
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 تونس

 65.5 لا

 0 7 لا أذةر

 2 26 نعم

 عمان

 66.9 لا

 9 16 لا أذةر

 1 16 نعم

 مصر

 55.3 لا

 2 27 لا أذةر

 5 17 نعم

 

تلهر نتائج الجدول الساااابق أنّ النسااابة الأعلٍ من المربّين/ات في رياض الأطفال والحضاااانات في 

الإعلان عن الوظيفة لم يحدّد منطقة السكن ةأحد الدول العربية المستهدفة بالدراسة أفادت بأنّ 

 متطلّبات التوظي  

 

 تحديد الإعلان عن الوظيفة جنسَ الموظف/ة

يبين الجدول الآتي بعض المعطيات عن مد  تضااامين نص الإعلان عن الوظيفة علٍ جنس محدّد 

 للتوظي  في دول العيّنة 

 

 للتوظي : تحديد الإعلان عن الوظيفة جنسَ المرا /ة 37جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان
 88.9 لا

 1 11 نعم

 فلسطين
 63.5 لا

 1 36 نعم

 المغرب
 97.4 لا

 6 2 نعم

 الأردن
 41.4 لا

 58.6 نعم



 ظروف عمل المربين : ي الاستراتيجي الثانيالنموذج البحث

 في الحضانات ورياض الاطفال في سبعة بلدان عربية والمربيات

80 
 

 

 تونس
 4 38 لا

 60.4 نعم

 عمان
 1 33 لا

 66.9 نعم

 مصر
 46.5 لا

 53.5 نعم

 

لٍ من المربين/ات أفااادت بااأنّ نص الإعلان عن بق أنّ النسااااااابااة الأعتُلهر نتااائج الجاادول الساااااااااا

%( والمغرب 89وظيفتهم/نّ لم يحاادّد الجنس )ذةر/أنثٍ( ةشااااااارا للتوظي  في ةاال من لبنااان )

%(  بينما أفادت النسااااابة الأةبر من المربّين/ات أنّ يعلان الوظيفة اااااااترا 64%( وفلساااااطين )97)

ا محدّدًا للتوظي  في ةل من مّا في مصااااااار 67%( وعمان )60س )%( وتون59الأردن )  جنسااااااااً %(، أ

 فكانت النست متقاربة بين الحالتين 

 

 تحديد وثائق المؤسسة سنوات الخبرة للمتقدّمين/ات للوظيفة

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن مد  تضاامين المسااتندات الرسااميّة )عقد عمل أو وصاا  

ات للوظيفة في مرساااااااساااااااة الطفولة /وظيفي يلخ( للحدّ الأدنٍ من الخبرة المطلوبة للمتقدّمين

 المبكرّة في دول العيّنة 

 

  : تحديد وثائق المرسسة سنوات الخبرة للمتقدّمين/ات للوظيفة38جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان
 81.7 لا

 3 18 نعم

 فلسطين
 77.4 لا

 1 22 نعم

 المغرب
 81.5 لا

 5 18 نعم

 الأردن
 69.0 لا

 0 31 نعم

 ستون
 7 35 لا

 63.1 نعم
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 عمان
 66.9 لا

 1 33 نعم

 مصر
 76.7 لا

 3 23 نعم

 

تُلهر نتائج الجدول السااااابق أنّ معلم المربّين/ات في رياض الأطفال والحضااااانات واااامن الدول 

العربية المسااااتهدفة بالدراسااااة أفاد بأنّ الوثائق الخاصااااة بالوظيفة لم تحدّد الحدّ الأدنٍ من الخبرة 

 .لها المطلوبة

   

 تحديد وثائق المؤسسة إلزاميّة برامج التدريب للعاملين/ات

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن مد  تضاامين المسااتندات الرسااميّة )عقد عمل أو وصاا  

  وظيفي يلخ( للمرسسة يلزاميّةَ انضما  العاملين/ات فيها يلٍ برامج تدريت في دول العيّنة 

  سة انضما  العاملين/ات فيها يلٍ برامج تدريت: تحديد وثائق المرس39جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان
 0 45 لا

 55.0 نعم

 فلسطين
 2 50 لا

 49.3 نعم

 المغرب
 5 15 لا

 84.5 نعم

 الأردن
 2 52 لا

 8 47 نعم

 تونس
 9 43 لا

 9 54 نعم

 عمان
 67.8 لا

 2 32 نعم

 مصر
 6 34 لا

 4 65 نعم
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ر نتائج الجدول السااااابق أنّ النساااابة الأةبر من المربّين/ات أفادت بأنّ العقد أو وثيقة الوصاااا  تُله

الوظيفي للمرساااااساااااة نصّ علٍ يلزامية انضااااامامها يلٍ برامج التدريت، ةما هو الحال في المغرب 

% في ةاالّ من لبنااان وفلساااااااطين والأردن 55و 45%(  وتراوحاات النسااااااابااة بين 65%(، ومصااااااار )85)

%  تفيد هذه النتائج بأنّ نسااااابة ةبيرة من 32ينما ةانت النسااااابة الأقل في عمان يذ بلغت وتونس، ب

مرساااساااات الحضاااانات ورياض الأطفال في بعض دول العيّنة لا تنصّ علٍ وااارورة حضاااور دورات 

تدريبية، وهذا مرار علٍ خللد في سياسات هذه المرسسات في ما يتعلق ببرامج التطور المهني 

  دريبهم/نّ علٍ المهارات والمعلومات التي تتمااٍ مس رؤية المرسسة للمربّين/ات وت

 

  واقع برامج التدريب في المؤسسة

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن مد  تنليم حلقات تدريت للمربّين/ات في المرساااااااساااااااة 

 علٍ مستو  العيّنة

 فيها : واقس برامج التدريت في المرسسة من وجهة نلر العاملين/ات40جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 %81 نعم لبنان

 %9 لا

 %70 نعم فلسطين

 %30 لا

 %82 نعم المغرب

 %18 لا

 %48 نعم الأردن

 %52 لا

 %55 نعم تونس

 %45 لا

 %69 نعم عمان

 %31 لا

 %82 نعم مصر

 %18 لا

 

ين/ات أفادت بحصاااااولها علٍ حلقات تُشاااااير نتائج الجدول الساااااابق يلٍ أنّ النسااااابة الأةبر من المربّ
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%( وفلسااااااطين 81تدريت في المرسااااااسااااااة التي تعمل بها  وقد بلغت النساااااات في ةلّ من لبنان )

%(، بينمااااا أتاااات نساااااااااات الااااذين/اللواتي لا 82%( ومصااااااار )69%( وعمااااان )82%( والمغرب )70)

ةما هو %(  و45%( وتونس )52يحصااااالون/يحصااااالن علٍ حلقات تدريت مرتفعة نسااااابيًّا في الأردن )

معلو ، تمثّل حلقات التدريت أثناء الخدمة دليلًا علٍ ديمومة برامج التطوّر المهني للقو  العاملة 

واسااتمرار اةتسااابها للمعرفة والمهارات والمعلومات بشااكل يضاامن توفير بيئة للتعلّم والتعليم 

  المستمر 

 

 أجور العاملين/ات في مؤسسات الطفولة ضمن دول العيّنة

ساااااتبانة مجموعةً من الفقرات المرتبطة بأجور المربّين/ات في مرساااااساااااات الطفولة تتضااااامّن الا

ر مساااااتو  الرواااااٍ  المبكرّة وااااامن دول العيّنة، ذلد أنّ هذه القضاااااية من القضاااااايا التي قد تفساااااّ

 الوظيفي للعاملين/ات  وسيتمّ التفصيل في هذه القضايا علٍ الشكل الآتي:

 

 حال تلقّي الأجر من المؤسسة

الجدول الآتي بعض المعطيات عن حال تلقّي الأجر للعاملين/ات في المرساااااساااااة في الوقت يبيّن 

 المحدد بحست الاتفاق مس يدارة المرسسة، علٍ مستو  العيّنة 

 : حال تلقّي الأجر من المرسسة41جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان
 7 8 لا

 88.9 نعم

 فلسطين
 1 11 لا

 83.2 نعم

 المغرب
 5 6 لا

 91.7 نعم

 الأردن
 5 4 لا

 94.2 نعم

 تونس
 3 18 لا

 0 75 نعم

 عمان
 9 16 لا

 3 76 نعم

 مصر
 9  لا

 5 92 نعم
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تُلهر نتائج الجدول الساااااااابق أنّ معلم المربّين/ات في الحضاااااااانات ورياض الأطفال في البلدان 

خير ووفق وثيقة عقد العمل، يذ بلغت العربية المساااااتهدفة بالدراساااااة أفاد بتلقّيه الأجر من دون تأ

 %  وهذا مرار علٍ التزا  ةبير من قبل المرسسة بوثيقة اتفاقية العمل 75النسبة أةثر من 

 

  قيمة الدخل مقارنةً مع سلّم الأجور في البلد

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن قيمة دخل المربّين/ات في المرسسة مقارنةً بالحد الأدنٍ 

 في البلد الذي تقس فيه المرسسة علٍ مستو  دول العيّنة  لرجور

  : قيمة الدخل مقارنةً بسلّم الأجور في البلد42جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 5 26 أقلّ من الحدّ الأدنٍ لرجور

 28.0 أةثر بقليل من الحدّ الأدنٍ لرجور

 5 7 أةثر بكثير من الحدّ الأدنٍ لرجور

 1 12 الحدّ الأدنٍ لرجور وع 

 0 26 مساود للحدّ الأدنٍ لرجور

 فلسطين

 9 25 أقلّ من الحدّ الأدنٍ لرجور

 38.7 أكثر بقليل من الحدّ الأدنى للأجور

 4 2 أةثر بكثير من الحدّ الأدنٍ لرجور

 8 3 وع  الحدّ الأدنٍ لرجور

 8 28 مساود للحدّ الأدنٍ لرجور

 المغرب

 1 29 من الحدّ الأدنٍ لرجور أقلّ

 6 3 أةثر بقليل من الحدّ الأدنٍ لرجور

 66.4 مساوٍ للحدّ الأدنى للأجور

 الأردن

 8 13 أقلّ من الحدّ الأدنٍ لرجور

 9 25 أةثر بقليل من الحدّ الأدنٍ لرجور

 3 4 أةثر بكثير من الحدّ الأدنٍ لرجور

 9 9 وع  الحدّ الأدنٍ لرجور

 46.1 مساوٍ للحدّ الأدنى للأجور
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 تونس

 1 24 أقلّ من الحدّ الأدنٍ لرجور

 1 27 أةثر بقليل من الحدّ الأدنٍ لرجور

 1 6 أةثر بكثير من الحدّ الأدنٍ لرجور

 1 13 وع  الحدّ الأدنٍ لرجور

 4 28 مساود للحدّ الأدنٍ لرجور

 عمان

 55.9 أقلّ من الحدّ الأدنى للأجور

 5 8 أةثر بقليل من الحدّ الأدنٍ لرجور

 4 3 وع  الحدّ الأدنٍ لرجور

 2 32 مساود للحدّ الأدنٍ لرجور

 مصر

 6 23 أقلّ من الحدّ الأدنٍ لرجور

 7 19 أةثر بقليل من الحدّ الأدنٍ لرجور

 2 54 مساود للحدّ الأدنٍ لرجور

 

المربّين/ات الذين/اللواتي يتلقّون/يتلقّين أجورًا أقلّ  تُلهر نتائج الجدول الساااابق نسااابًا مرتفعة من

من الحدّ الأدنٍ لرجور في البلدن يذ تراوحت نساااابة الذين يبلغ دخلُهم أقلّ من الحدّ الأدنٍ لرجور بين 

%(، أمّا في المغرب فقد ارتفعت النسااااابة يلٍ 14% في جميس البلدان باساااااتثناء حالة الأردن )30و 24

النتائج يلٍ أنّ المربّين/ات في الحضاااانات ورياض الأطفال وااامن البلدان العربية  %  وتشاااير هذه56

المشارةة في الدراسة يعانون/يعانين من تدنّي الأجور  وتجدر الإاارة يلٍ أنّ الحدّ الأدنٍ لرجور في 

ت البلدان العربية، خاصّةً تلد التي تشهد أزمات، لا يعكس بالضرورة حصول الفرد علٍ المستحقا

التي تضاامن له تأمين المسااتلزمات الحياتية الأساااسااية من سااكن وغذاء ودواء وتعليم وتنقّل، بل 

 هي في ةثير من الأحيان غير ةافيّة لضمان حق العائلات في تأمين احتياجاتها 

 

  حال الدخل مقارنةً بوظائف مماثلة

ن/ات مس نلرائهم/نّ في يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن مد  تطابق/اختلاف دخل المربّي

 بيئات مماثلة )مثل مربّين ومربّيات/معلّمين ومعلّمات في مرسسات أخر (

 : حال الدخل مقارنة بوظائ  مماثلة43جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 2 36 لا أعرف

 2 17 يتطابق

 46.5 يختلف
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 فلسطين

 8 30 لا أعرف

 7 32 يتطابق

 36.1 يختلف

 المغرب

 4 39 لا أعرف

 5 28 يتطابق

 32.1 يختلف

 الأردن

 7 28 لا أعرف

 41.6 يتطابق

 7 29 يختل 

 تونس

 8 16 لا أعرف

 9 32 يتطابق

 49.1 يختلف

 عمان

 9 16 لا أعرف

 4 14 يتطابق

 68.6 يختلف

 مصر

 42.8 لا أعرف

 0 25 يتطابق

 2 32 يختل 

المربّين/ات في رياض الأطفال والحضااااانات واااامن الدول العربية  تُلهر نتائج الجدول السااااابق أنّ

المساااااااتهدفة بالدراساااااااة متباينون/متباينات في معرفة حال دخلهم/نّ ورواتبهم/نّ مقارنةً بدخل 

ورواتت أقرانهم/نّ الذين/اللواتي يعملون/يعملن في مرساااساااات مشاااابهة  وفي جميس البلدان، لم 

  % 45نّ دخلهم/نّ يتطابق مس نلرائهم/نّ تتجاوز نسبة من يعتقدون/يعتقدن أ

 

  حال إجازات العمل

يبيّن الجاادول الآتي بعض المعطيااات عن أبرز يجااازات العماال ماادفوعااة الأجر التي يحصاااااااال عليهااا  

  المربّون/ات من المرسسة التي يعمل فيها علٍ مستو  دول العيّنة 
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  : حال يجازات العمل مدفوعة الأجر44جدول 

 النسبة % تجابةالاس البلد

 لبنان

العطل الرسميّة ويجازات مرويّة ويجازات الزواج والوفاة ويجازة 

الأمومة/الأبوة، الإجازات السنويّة المسموح بها وفقًا لقانون العمل، 

 الإجازة الصيفية )ثلاثة أاهر( 

42 

 فلسطين

العطل الرسميّة، يجازات مرويّة، يجازات الزواج والوفاة ويجازة 

الأبوة، الإجازات السنويّة المسموح بها وفقًا لقانون العمل، /الأمومة

 جزء من الإجازة الصيفية   الإجازة الصيفية )ثلاثة أاهر(،

46 

 المغرب

العطل الرسميّة ويجازات مرويّة ويجازات الزواج والوفاة ويجازة 

الأمومة/الأبوة والإجازات السنويّة المسموح بها وفقًا لقانون العمل 

 وجزء من الإجازة الصيفية   زة الصيفية )ثلاثة أاهر(والإجا

50 

 الأردن

العطل الرسميّة ويجازات مرويّة ويجازات الزواج والوفاة ويجازة 

الأمومة/الأبوة والإجازات السنويّة المسموح بها وفقًا لقانون العمل 

 وجزء من الإجازة الصيفية   والإجازة الصيفية )ثلاثة أاهر(

48 

 تونس

الرسميّة ويجازات مرويّة ويجازات الزواج والوفاة ويجازة  العطل

الأمومة/الأبوة والإجازات السنويّة المسموح بها وفقًا لقانون العمل 

 وجزء من الإجازة الصيفية   والإجازة الصيفية )ثلاثة أاهر(

55 

 عمان

العطل الرسميّة ويجازات مرويّة ويجازات الزواج والوفاة ويجازة 

بوة والإجازات السنويّة المسموح بها وفقًا لقانون العمل الأمومة/الأ

 والإجازة الصيفية )ثلاثة أاهر( 

48 

 مصر

العطل الرسميّة ويجازات مرويّة ويجازات الزواج والوفاة ويجازة 

الأمومة/الأبوة والإجازات السنويّة المسموح بها وفقًا لقانون العمل 

 الإجازة الصيفية  وجزء من  والإجازة الصيفية )ثلاثة أاهر(

55 

 

تُلهر نتائج الجدول الساااابق أنه في جميس البلدان المساااتهدفة بالدراساااة يتمّ من  يجازات سااانوية 

بمدد مختلفة، لعلّ أبرزها الإجازة الصااااااايفية )ثلاثة أااااااااهر(  ويوفّر جميس البلدان يجازات مرواااااااية 

 ويجازات زواج ووفاة ويجازات الأمومة والأبوة

 

 

 الإضافية.حال المكافآت 

  

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن مد  تقديم المرساااساااة مكاف ت يواااافية )مثال: جوائز أو 

 تقدير علني للإنجاز( للمربين/ات علٍ مستو  دول العيّنة 
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  : حال المكاف ت الإوافية للمربين/ات45جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان
 84.8 لا

 2 15 نعم

 فلسطين
 1 82 لا

 5 17 نعم

 المغرب
 89.1 لا

 4 6 نعم

 الأردن
 67.0 لا

 4 30 نعم

 تونس
 87.2 لا

 6 11 نعم

 عمان
 3 76 لا

 7 23 نعم

 مصر
 5 67 لا

 5 32 نعم

 

تُلهر نتائج الجدول السااابق أنّ معلم العاملين/ات في رياض الأطفال والحضااانات واامن الدول 

اد بأنه لا يتلقٍّ مكاف ت يواااااافية أو تقديرًا علٍ تميزّه في الأداء  العربية المساااااتهدفة بالدراساااااة أف

% علٍ التوالي( النساااااابة الأعلٍ من القو  العاملة التي تتلقٍّ هذا 30% و32وبلغت مصاااااار والأردن )

رات واااااااع  نلا  التحفيز والتعزيز للنتائج  النو  من المكاف ت  بشاااااااكل عا ّ، تبيّن هذه المرااااااااّ

 تو  مرسسة الطفولة المبكرّة المرغوب فيها علٍ مس

 

 

 ساعات العمل في المؤسسة

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن عدد سااااااااعات العمل المنصاااااااوص عليها في الوصااااااا  

 الوظيفي أو المستندات الرسميّة علٍ مستو  دول العيّنة 
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 : ساعات العمل في المرسسة46جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 7 7 ساعات يوميًّا 8أةثر من 

 3 30 ساعات يوميًّا 6يلٍ  4من 

 62.0 ساعات يوميًّا 8يلٍ  6من 

 فلسطين

 4 2 ساعات يوميًّا 8أةثر من 

 56.4 ساعات يوميًّا 6يلٍ  4من 

 7 40 ساعات يوميًّا 8يلٍ  6من 

 المغرب

 3 1 ساعات يوميًّا 8أةثر من 

 80.3 ساعات يوميًّا 6يلٍ  4من 

 4 18 ساعات يوميًّا 8يلٍ  6من 

 الأردن

 1 7 ساعات يوميًّا 8أةثر من 

 53.7 ساعات يوميًّا 6يلٍ  4من 

 2 39 ساعات يوميًّا 8يلٍ  6من 

 تونس

 9 18 ساعات يوميًّا 8أةثر من 

 9 14 ساعات يوميًّا 6يلٍ  4من 

 64.9 ساعات يوميًّا 8يلٍ  6من 

 عمان

 9 5 ساعات يوميًّا 8أةثر من 

 48.3 ساعات يوميًّا 6يلٍ  4من 

 45.8 ساعات يوميًّا 8يلٍ  6من 

 مصر

 2 1 ساعات يوميًّا 8أةثر من 

 50.1 ساعات يوميًّا 6يلٍ  4من 

 48.8 ساعات يوميًّا 8يلٍ  6من 

 

 8يلٍ  4تُلهر نتائج الجدول الساااااااابق أنّ نسااااااابة ةبيرة من المربّين/ات في دول العيّنة تعمل من 

ساعات يوميًّا  6يلٍ  4عات يوميًّا  ةما تُلهر النتائج أنّ النسبة الأةبر من المربّين/ات تعمل من سا

%(، وةانت النسبة الأةبر من المربين/ات 54%( والأردن )80%( والمغرب )57في ةلّ من فلسطين )
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لمربيّن/ات %(، بينما بلغت نساااااابةُ ا65%( وتونس )62ساااااااعات يوميًّا في لبنان ) 8يلٍ  6تعمل من 

% في ةلّ البلدان المشاااارةِة باساااتثناء تونس حيث 10سااااعات يوميًّا أقللأ من  8التي تعمل أةثر من 

  %( 19بلغت النسبة )

 

 درجة رضا المربّي/ة عن مسؤولياته/ها في المؤسسة

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات حول روااااا المربّين/ات عن مساااارولياتهم/نّ في مرسااااسااااات 

 لمبكرّة التي يعملون/يعملن فيها علٍ مستو  دول العيّنة الطفولة ا

 : درجة الروا عن المسروليات47جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 4 24 يلٍ حدّ ما

 1 4 لا

 71.5 نعم

 فلسطين

 9 17 يلٍ حدّ ما

 8 3 لا

 77.9 نعم

 المغرب

 7 16 يلٍ حدّ ما

 4 2 لا

 80.9 نعم

 الأردن

 7 23 حدّ مايلٍ 

 4 8 لا

 67.9 نعم

 تونس

 39.0 إلى حدّ ما

 7 27 لا

 6 25 نعم

 عمان

 2 32 يلٍ حدّ ما

 7 12 لا

 54.2 نعم
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 مصر

 7 26 يلٍ حدّ ما

 9 1 لا

 71.4 نعم

 

تلهر نتائج الجدول السااابق أن معلم العاملين في رياض الأطفال والحضااانات في الدول العربية 

بالدراساة أفادوا بأنهم راواون أو راواون الٍ حد ما عن مسارولياتهم في المرساسة المساتهدفة 

%(، 72التي يعملون فيها، مس تباين بين دولة وأخر  حول نسااااابة الرواااااا، وةانت النسااااات في لبنان )

%(، أمّا في تونس 71%(، ومصااااار )54%(، وعمان )68%(، والأردن )81%(، والمغرب )78وفلساااااطين )

  % فقع 25بين/ات الراوين عن مسرولياتهم فكانت نسبة المر

 تجاوز ساعات العمل من قبل المؤسسة

يبين الجدول الآتي بعض المعطيات عن مد  تجاوز سااااااااعات العمل المنصاااااااوص عليها في عقد 

 العمل في المرسسة علٍ مستو  دول العيّنة

 

 : حال تجاوز ساعات العمل في المرسسة48جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان
 84.6 لا

 4 15 نعم

 فلسطين
 1 84 لا

 5 15 نعم

 المغرب
 5 88 لا

 5 11 نعم

 الأردن
 90.3 لا

 7 9 نعم

 تونس
 7 28 لا

 70.1 نعم

 عمان
 69.5 لا

 5 30 نعم

 مصر
 81.5 لا

 5 18 نعم
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والحضانات أفادت  تُلهر نتائج الجدول السابق أنّ النسبة الأةبر من المربّين/ات في رياض الأطفال

بأنّ المرسسات لا تتجاوز عدد ساعات العمل المنصوصة في العقود، باستثناء تونس حيث أفاد 

 % من المربّين/ات أنه يتم تجاوز عدد ساعات العمل 70

 

 الدعم المقدّم إلى المربّين/ات

تحصااااال يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن طبيعة الدعم الإداري/ اللوجساااااتي الذي يحصااااال/

 عليه المربّون/ات من المرسسة خلال العمل 

 : طبيعة الدعم المقد  من قبل المرسسة49جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 0 35 الدعم قليل أو معدو 

 6 13 تأمين طاقم مساعَدةد مرقت

دعم لوجستي )موارد مساعدة مثل كمبيوتر، إنترنت سريع، 

 كتب، إلخ.(
51.4 

 فلسطين

 46.0 دعم قليل أو معدومال

 0 8 تأمين طاقم مساعَدةد مرقت

دعم لوجستي )موارد مساعدة مثل ةمبيوتر، ينترنت سريس، ةتت، 

 يلخ (
45 6 

 المغرب

 0 44 الدعم قليل أو معدو 

 1 10 تأمين طاقم مساعَدةد مرقت

دعم لوجستي )موارد مساعدة مثل كمبيوتر، إنترنت سريع، 

 كتب، إلخ.(
45.9 

 الأردن

 55.2 الدعم قليل أو معدوم

 7 15 تأمين طاقم مساعَدةد مرقتّ

دعم لوجستي )موارد مساعدة مثل ةمبيوتر، ينترنت سريس، ةتت، 

 يلخ (
29 1 

 تونس

 57.9 الدعم قليل أو معدوم

 2 16 تأمين طاقم مساعَدةد مرقت

 دعم لوجستي )موارد مساعدة مثل ةمبيوتر، ينترنت سريس، ةتت،

 يلخ (
24 7 
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 عمان

 61.0 الدعم قليل أو معدوم

 9 11 تأمين طاقم مساعدة مرقت

دعم لوجستي )موارد مساعدة مثل ةمبيوتر، ينترنت سريس، ةتت، 

 يلخ (
27 1 

 مصر

 60.0 الدعم قليل أو معدوم

 7 6 تأمين طاقم مساعدة مرقت

ت، دعم لوجستي )موارد مساعدة مثل ةمبيوتر، ينترنت سريس، ةت

 يلخ (
33 3 

 

تُلهر نتائج الجدول السابق أنّ هنا  نسبة من المربّين/ات في رياض الأطفال والحضانات ومن 

الدول العربية المسااااااتهدفة بالدراسااااااة تعاني من قلّة الدعم الإداري واللوجسااااااتي الذي تتلقاّه من 

% في لبنان، 35معدو  القائمين علٍ المرسسة  وقد بلغت النسبة التي أفادت بأنّ الدعم قليل أو 

% في عمااان، 61% في تونس، و 58% في الأردن، و55% في المغرب، و44% في فلساااااااطين، و46و

% في مصااار  وفي حال وجود دعم من قبل المرساااساااات، فيتمثّل، بصاااورة رئيساااية، في الدعم 60و

مساعدة اللوجستي ةتأمين ةتت وينترنت سريس وأجهزة ةمبيوتر ، أمّا الدعم عن طريق تأمين طاقم 

  فكان قليل نسبيًّا 

 

 

 اللقاءات الفنية الداعمة

قي  يبيّن الجاادول الآتي بعض المعطيااات عن عاادد المرات التي يلتقي فيهااا المربّون/ات مس منساااااااّ

 ومسرولي البرامج التربويّة في المرسسة لمتابعة حُسن سير العمل علٍ مستو  دول العيّنة 

 

 : حال اللقاءات الفنية50جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 54.2 أسبوعيًّا

 1 11 اهريًّا

 7 16 عند الطلت

 4 4 فصليًّا

 3 2 لا نجتمس

 3 3 لا يوجد منسّق تربوي ومن المرسسّة

 5 7 يوميًّا
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 فلسطين

 7 7 أسبوعيًّا

 2 6 سنويًّا

 6 12 اهريًّا

 4 18 عند الطلت

 30.8 فصليًّا

 6 4 لا نجتمس

 0 6  يوجد منسّق تربوي ومن المرسسّةلا

 3 13 يوميًّا

 المغرب

 3 11 أسبوعيًّا

 44.3 شهريًّا

 0 33 عند الطلت

 7 3 فصليًّا

 9 6 يوميًّا

 الأردن

 3 12 أسبوعيًّا

 8 18 اهريًّا

 2 19 عند الطلت

 25.4 فصليًّا

 2 2 لا نجتمس

 2 3 لا يوجد منسّق تربوي ومن المرسسّة

 9 17 يوميًّا

 تونس

 8 5 أسبوعيًّا

 6  سنويًّا

 6 11 اهريًّا

 7 45 عند الطلت

 1 2 فصليًّا
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 5 9 لا نجتمس

 8 19 لا يوجد منسّق تربوي ومن المرسسّة

 7 3 يوميًّا

 عمان

 4 3 أسبوعيًّا

 4 31 اهريًّا

 5 19 عند الطلت

 33.1 فصليًّا

 2 4 لا نجتمس

 5 2 منسّق تربوي ومن المرسسّة لا يوجد

 1 5 يوميًّا

 مصر

 6 20 أسبوعيًّا

 39.0 شهريًّا

 4 16 عند الطلت

 0 4 لا يوجد منسّق تربوي ومن المرسسّة

 2 18 يوميًّا

 

تُلهر نتائج الجدول الساااااابق تباينًا في يجابات المربّين/ات في رياض الأطفال والحضاااااانات وااااامن 

ق أو مسااااارول البرامج الدول العربية المسااااا تهدفة بالدراساااااة حول تكرار اجتماعاتهم/نّ مس منساااااّ

التربوية لمتابعة ساااير العمل  وقد أفادت النسااابة الأةبر من المشاااارةين/ات أنّ مثل هذه اللقاءات 

ا في لبنان ) ا في فلساااااااطين )54تُعقد أسااااااابوعيًّ %(، 33%( وعمان )25%( والأردن )31%(، وفصاااااااليًّ

%(، بينما أفادت النسااااابة الأةبر في تونس أن الاجتماعات 39%( ومصااااار )44) وااااااهريًّا في المغرب

  %( 46تكون عند الطلت )

 

 حال لقاءات التخطيط والتقييم والمتابعة

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن دورية الاجتماعات للبحث والتقييم والتخطيع بين المربّين 

  عيّنة والمربيّات في المرسسة علٍ مستو  دول ال
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 : حال لقاءات التخطيع والتقييم والمتابعة51جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 7 7 لا

 69.9 نعم، بشكل دوري ومنظّم

 4 22 نعم، بشكل عشوائي

 فلسطين

 6 14 لا

 1 45 نعم، بشكل دوري ومنلّم

 8 39 نعم، بشكل عشوائي

 المغرب

 1 19 لا

 66.2 ظّمنعم، بشكل دوري ومن

 7 14 نعم، بشكل عشوائي

 الأردن

 5 15 لا

 44.6 نعم، بشكل دوري ومنظّم

 9 39 نعم، بشكل عشوائي

 تونس

 2 33 لا

 1 20 نعم، بشكل دوري ومنلّم

 45.4 نعم، بشكل عشوائي

 عمان

 3 15 لا

 7 40 نعم، بشكل دوري ومنلّم

 44.1 نعم، بشكل عشوائي

 مصر

 7 7 لا

 55.2 شكل دوري ومنظّمنعم، ب

 1 37 نعم، بشكل عشوائي

 

تُلهر نتائج الجدول السابق أنّ النسبة الأةبر من المربّين/ات في الحضانات ورياض الأطفال ومن 

البلدان العربية المشاااارةة أفادت بأنّ المرساااساااة تُجري اجتماعاتد للبحث والتقييم والتخطيع بين 

% 33سااابة الأةبر ممّن أفادوا أنهم لا يجرون مثل هذه الاجتماعات المربّين والمربيات  وقد بلغت الن
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وذلد في تونس  وحول دورية عقد مثل هذه اللّقاءات، أةّدت النسااابة الأةبر من المربّين/ات في ةلّ 

%( أنها تُعقد بشكل دوري ومنلّم  وفي تونس أفادت 55%( ومصر )66%( والمغرب )70من لبنان )

%(، بينما تساوت نسبيًّا النست بين الشكلين في ةلّ 45ر  بشكل عشوائي )النسبة الأةبر أنها تُج

  من فلسطين والأردن وعمان 

 

 مرجعيات تقديم الشكاوى

يبيّن الجدول الآتي بعض المعطيات عن وجود مرجعية للمربّين/ات من أجل تقديم الشكاو  حالما 

 وُجدت، علٍ مستو  دول العيّنة 

 

  تقديم الشكاو  من قبل المربّين/ات: وجود مرجعيات ل52جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان
 8 28 لا

 71.2 نعم

  فلسطين

 0 40 لا

 59.5 نعم

 المغرب
 9 33 لا

 3 47 نعم

 الأردن
 3 35 لا

 7 64 نعم

 تونس
 74.1 لا

 7 24 نعم

 عمان
 59.3 لا

 7 40 نعم

 مصر
 4 26 لا

 6 73 نعم

 

لجدول السااابق أنّ معلم العاملين/ات في رياض الأطفال والحضااانات واامن الدول تُلهر نتائج ا

العربية المساااااااتهدفة بالدراساااااااة أفاد بوجود مرجعية لتقديم الشاااااااكاو ، باساااااااتثناء حالتَي تونس 

 وعمان، يذ أفاد معلم المستجيبين/ات بعد  توفرّ المرجعية 
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  توفّر امتيازات خاصة

معطيااات عن تقااديم المرساااااااسااااااااة امتيااازات للعاااملين/ات فيهااا من يبيّن الجاادول الآتي بعض ال

  مربّين/ات لإلحاق أطفالهم/نّ بالمرسسة التي يعملون/يعملن فيها علٍ مستو  العيّنة 

  : توفر امتيازات يلحاق أطفال العاملين/ات في المرسسة53جدول 

 النسبة % الاستجابة البلد

 لبنان

 1 11 لا

 0 28 لا أطفال لديّ

 9 60 عمن

 فلسطين

 5 15 لا

 6 33 لا أطفال لديّ

 4 50 نعم

 المغرب

 5 21 لا

 0 45 لا أطفال لديّ

 6 33 نعم

 الأردن

 1 23 لا

 1 23 لا أطفال لديّ

 9 53 نعم

 تونس

 7 28 لا

 0 28 لا أطفال لديّ

 1 42 نعم

 عمان

 5 30 لا

 4 25 لا أطفال لديّ

 1 44 نعم

 مصر

 44.1 لا

 2 17 لا أطفال لديّ

 7 38 نعم
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تُلهر نتائج الجدول السااااابق أنّ غالبية العاملين/ات في رياض الأطفال والحضااااانات واااامن الدول 

العربية المسااااتهدفة بالدراسااااة أفادت بامتلاةها أولويةً لإلحاق أطفالها بالمرسااااسااااة التي تعمل 

  يتمتّعون بتلد الامتيازات % بأنهم لا 44فيها، باستثناء حالة مصر حيث أفاد حوالي 
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خلاصـــــــة تحليليّة تظهر أبرز احتياجات القوى العاملة من خلال النتائج الكمية للدول العربية 

 المشاركة:

 في قراءة عامة للنتائج الكمية يمكن تلخيص النتائج الآتية:

ورياض الأطفال، خاصّةً في البلدان  نقص في توفير مساعدين/ات للمربّين/ات في الحضانات  1

التي تشاااهد اةتلاظًا داخل الصااافوف  يردّي هذا النقص يلٍ تراةم أعباء العمل، ةارتفا  عدد 

   ساعات العمل وزيادة عدد الصفوف المسرول عنها المربّي/ة 

ةً في البلدان التي اااهدت   2 عد  الاسااتقرار في مرسااسااات الحضااانات ورياض الأطفال، خاصااّ

  مرتفعة في انتقال المربّين/ات من مرسسة يلٍ أخر   معدّلات

تدنّي أجور القو  العاملة في الحضاااانات ورياض الأطفال في جميس البلدان المشاااارةة، وعد    3

الحصاااااااول علٍ مساااااااتحقّات عادلة، مس الإااااااااارة يلٍ أنّ النسااااااابة الأةبر تعمل بدوا  ةامل 

 وبموجت عقد دائم أو سنوي وليس جزئيًّا 

تما  ببرامج التدريت، ساااااااواءً في نصاااااااوص العقود أو الوصااااااا  الوظيفي، أو مد  تدنّي الاه  4

تطبيقها في المرسااااااسااااااات مماّ يرثّر ساااااالبًا علٍ التطور المهني والتعلّم المسااااااتمر للقو  

 العاملة 

عد  الوواااااااوح في بنود العقد أو الوصااااااا  الوظيفي أو يعلانات التوظي ، مثل تحديد العمر   5

وسااااااانوات الخبرة المطلوبة ويلزاميّة الانضاااااااما  يلٍ برامج  والجنس والمساااااااتو  التعليمي

  تدريت، يلخ 

غياب الدعم والحوافز للعمل من قِبل المرسااااسااااات، والذي من اااااأنه تحفيز القو  العاملة   6

 والحفاظ علٍ استمرارية المرسسات واستقرارها، وبالتالي تحسين جودة أداء المرسسات 

ت، وبالتالي عد  واااااامان القو  العاملة للاسااااااتمرار وجود عقود ساااااانوية في الكثير من الحالا  7

 والاستقرار في المرسسة 

نقص في وجود مرجعيااات أو منصااااااااات رساااااااميااة لتقااديم الشاااااااكاااو  بهاادف حمااايااة حقوق   8

  المربّين/ات في الحضانات ورياض الأطفال في بعض البلدان 
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 وصيات ورش العمل الوطنيةتالفصل الرابع: 

يعلّم الفائدة منها، أوصت الشبكة ارةاءها في دول العيّنة  ومن متابعات نتائج الدراسة، وبما

تنليمَ سااالسااالة مشااااورات وطنية لمناقشاااة النتائج وصاااولًا يلٍ توصااايات قائمة علٍ تلد النتائج  

وقد تمّ بالفعل تنليم مشاورة في ةلّ دولة من دول العيّنة، اار  فيها صنّا  قرار وأةاديميون/ات 

ولة المبكرّة وباحثون/ات من القطاعين الحكومي والخاصّ  وفي ما ومختصّون/ات في قضايا الطف

 يأتي ملخّص مخرجات المشاورات في ةلّ دولة:

 

 توصيات فلسطين:

 :15/4/2024، الذي عقد بتاريخ «الشبكة الفلسطينية للطفولة المبكرّة»ملاحلات وتوصيات لقاء 

 

   تحليل البيانات:1

هدف تفصاااايل الفروقات بين المربيّات في الحضااااانات والمربيّات يجراء تحليل يوااااافي للبيانات ب -   

 في رياض الأطفال 

 

   دراسة نوعية وطنية:2

تنفيذ دراساااااااة نوعية للتعرف علٍ احتياجات الأطفال من الرعاية والتعليم في مراحل الحضاااااااانة  -   

 ورياض الأطفال 

 

   دراسة احتياجات تدريبية:3

ياجات التدريبية للمربّين/ات في الحضااااااانات ورياض الأطفال، وتطوير يجراء دراسااااااة لتحديد الاحت -   

 برامج بناء قدرات مناسبة 

 

   تنسيق الجهود:4

التنساااايق بين الجهات الحكومية، والمرسااااسااااات الفلسااااطينية غير الحكومية، والمرسااااسااااات  -   

 الدولية لضمان تأهيل ةافد للمربّين/ات وفق نتائج دراسة الاحتياجات 

 

 ية حقوق المربين/ات:  حما5

 تنسيق الجهود لحماية حقوق المربين/ات عبر سنّ القوانين والتشريعات، وومان تنفيذها  -   

 

   تخصيص الميزانيات:6

تخصااااااايص الميزانيات الكافية من الجهات الحكومية والدولية لدعم قطا  الطفولة المبكّرة  -   

 وتطويره 

 

   نلرة امولية تكاملية:7

 النلرة الشمولية في العمل مس الأطفال وتطبيقها في جميس البرامج التربوية  تبنّي -   
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   تعزيز الشراةة:8

بناء اااااراةة حقيقية بين الأهل، رياض الأطفال، والحضااااانات، وتعزيز التعاون والتوعية بين هذه  -   

 الأطراف 

 

   تعزيز الرقابة الرسمية:9

رافق الطفولة المبكرّة، مس الترةيز علٍ مواصفات المباني تعزيز الرقابة علٍ اروا الترخيص لم -   

 والشروا الصحية والأثاث ومرهّلات المربين/ات 

 

   رقابة نوعية البرامج:10

تعزيز الرقابة علٍ نوعية البرامج والمشااااااااريس في رياض الأطفال لضااااااامان تلبيتها للاحتياجات  -    

 الحقيقية للطفولة المبكرّة في فلسطين 

 

 عيين مشرفات:  ت11

 تعيين عدد ةافد من المشرفات لضمان متابعة جدية وفنية ويدارية  -    

 

   تشجيس البحث العلمي:12

تشاااااااجيس البحااث العلمي في قطااا  الطفولااة المبكرّة، وتوفير ميزانيااات ةااافيااة للاادراسااااااااات،  -    

 واستخدا  نتائجها لتطوير البرامج 

 

   تنليم حلقات نقاش:13

 لمزيد من حلقات النقاش بمشارةة المربيّات والنقابات لمناقشة النتائج بشكل أعمق تنليم ا -    

 

   تعري  المصطلحات:14

تعري  المصااطلحات المسااتخدمة في الدراسااة مثل رعاية وتنمية الطفولة المبكرّة، والتعليم،  -    

 ن والأطفال، والتدريس، والأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة، والأطفال المعوّقي

 

   منلومات حوةمة:15

 اعتماد منلومات حوةمة وآليات لضبع جودة المربّين/ات في القطا   -    

 

   الانضما  يلٍ قطا  الخدمة المدنية:16

يلحاق المربّين/ات بمنلومة العاملين/ات في قطا  الخدمة المدنية لتشااااااكيل نقابات وهيئات  -    

 ناظمة لهم/نّ 

 

   اروا عمل منصفة:17
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تبنّي اااروا عمل منصاافة لجذب المربّين/ات الأةفّاء/الكفرات، وتطوير أطر ناظمة للعمل مس  -    

 ومان حماية حقوق العاملين/ات 

 

   ترجمة المعايير يلٍ سياسات:18

 ترجمة معايير ةفايات المربّين/ات يلٍ سياسات عملياتية لتحسين نوعية القطا   -    

 

   تحديد مسارات التدريت:19

تحديد مسااااااارات التدريت المطلوبة للالتحاق بالعمل، والإرااااااااد خلال العمل، وواااااامان تنفيذ  -    

 التدريبات من قبل هيئة متخصصة 

 

   ومان الأجر المنص :20

 ومان أجر منص  للمربين/ات وتوفير اروا اجتماعية وتأمين طبي واجتماعي  -    

 

   دعم مهني ولوجستي:21

 مهني واللوجستي للمربّين/ات لتمكينهم/نّ من أداء مهامهم/نّ بفعالية ومان توفير الدعم ال -    

 

  توصيات الأردن 

تمخّضت حلقة النقاش التي عقدت في الأردن عن مجموعة توصيات لتحسين ووعية المربيّن/ات 

 في الحضانات ورياض الأطفال، وقد املت:

 

   توصيات بشأن عقود العمل ويعلانات التوظي :1

مل موحّد: يشمل ساعات العمل والإجازات والزيادة السنوية والتأمين الصحي والضمان عقد ع -   

 الاجتماعي والخبرات المطلوبة والتدريبات اللازمة 

تحديد المها ّ والواجبات: يجت أن يووااااااا  العقد أو وثيقة الوصااااااا  الوظيفي المرفقة المهاّ   -   

 والواجبات 

 لفئة العمرية التي سيعمل/تعمل معها المربي/ة في العقد تحديد الفئة العمرية: تحديد ا -   

بنود المخالفات والعقوبات: يدراج بنود المخالفات والعقوبات، وخصاااوصاااية الأطفال، والسااارية  -   

 في العقد 

متطلبات التوظي : يجت أن يتضااامن يعلان التوظي  التفاصااايل المهنية والأةاديمية، وطبيعة  -   

 افي الحوافز والعمل الإو

 

   توصيات حول احتياجات القو  العاملة:2

 الأمان الوظيفي: توفير الأمان الوظيفي للعاملين/ات  -   

 التدريبات ورفس الكفايات: تحسين تدريبات العاملين/ات وزيادة ةفاءاتهم/نّ  -   

 التوعية بالحقوق العماّليّة: توعية العاملين/ات بحقوقهم/نّ  -   

 وس سلّم وظيفي واو  للعاملين/ات سلمّ وظيفي: و -   
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 الحقوق والواجبات: وووح الحقوق والواجبات  -   

 التأمين الصحي والضمان الاجتماعي: ومان التأمين الصحي والضمان الاجتماعي  -   

 صندوق الادّخار: توفير صندوق ادّخار للعاملين/ات  -   

 

   مقترحات لمراقبة ظروف العمل:3

 ة: يجراء حملات تفتيشية من قبل وزارتَي العمل والتنمية الاجتماعية حملات تفتيشي -   

نسااااااختان من العقد: وجود نسااااااختين من العقد، واحدة للموظ  وأخر  للحضااااااانة أو رووااااااة  -   

 الأطفال 

 يلزامية العقود: ومان يلزامية العقود ووووحها  -   

 آلية الشكاو : تفعيل آلية اكاو  افافة ومعلنة  -   

 تشكيل ائتلاف أو اتحاد: تشكيل ائتلاف أو اتحاد للعاملين/ات في الحضانات  -   

 التدريت المستمر: توفير تدريت مستمر للمربّيات  -   

 

   أنوا  الدعم والضمانات:4

 قياس روا الموظفين: قياس درجة الروا الوظيفي  -   

 العاملين/ات مراجعة نلا  الترخيص: مراجعة نلا  الترخيص ليشمل حقوق  -   

 

   الإجراءات والسياسات:5

 توعية بالحقوق العمالية: توعية العاملين/ات في الحضانات ورياض الأطفال بحقوقهم/نّ  -   

يعااااادة النلر في المرهلات: يعااااادة النلر في المرهلات المطلوبااااة من العاااااملين/ات في  -   

 الحضانات 

 

ات وواااامان بيئة عمل أفضاااال وتحسااااين جودة تساااااهم هذه التوصاااايات في تعزيز حقوق المربين/

 التعليم المبكّر في الأردن 

 

 توصيات المغرب

جلساااة مشااااورات  2024أيار/ مايو  29يو  الأربعاء، « المرساااساااة المغربية للتعليم الأوّلي»نلّمت 

 ااملة خرجت بالتوصيات الآتية:

   تحسين الأجور:1
ودَ المبذولة، خاصةً في الجمعيات العاملة ومن رفس قيمة الأجور للمربّين/ات ةي تناست الجه -   

 التعليم الأوّلي 
   تحديث استعمال الزمن:2
 تحديث الجداول الزمنية الخاصة بتدبير الأنشطة البيداغوجية في قسم التعليم الأوّلي  -   
   يعادة تقييم الأداء:3
 الأوّلي يعادة النلر في نلا  التقييم السنوي للمربّين/ات في التعليم  -   
   حلّ ازدواجية الإاراف:4
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معالجة ازدواجية الإااااااااراف في الأقساااااااا  المدمجة داخل المدارس الابتدائية، حيث يشااااااارف  -   

المفتّش التربوي ومدير المرسااسااة والمشاارف التربوي التابس للمرسااسااة المغربية للتعليم الأولي 

 علٍ عمل المربّي 
   تخفي  المها :5
وةلة للمربيّن/ات داخل الفصاااااال الدراسااااااي بهدف تقليص العتء البيداغوجي تقليل المها  الم -   

 والإداري والأنشطة الأخر  
 

   تكوينات معلوماتية:6
 تقديم تكوينات للمربّين/ات حول: -   
 تقييم عمل المربّي/ة وأنشطة الاةتساب لد  الطفل  -     
 تبسيع النلا  المعلوماتي لإدخال البيانات  -     
 ( MASAR/ EXTRA NET/ RPةيفية العمل بنلا  يدخال البيانات ) -     
   دعم الإجازات:7
 دعم الإجازات الخاصة بالمربّين، خاصة عند ووس الزوجة  -   
   تحسين الدعم المرسسي:8
 تحسين الدعم المقد  للمرسسات والجمعيات في قطا  التعليم الأوّلي  -   
   مراعاة الاعتمادات المالية:9
 ومان مراعاة الاعتمادات المالية المقدمة لمرسسات التعليم الأوّلي  -   
   ومان الجودة:10
 تحسين جودة العمل من خلال: -    
 التحفيز المادي والمعنوي  -      
 تنليم مسابقات ومباريات داخلية لتحسين ووعية المربّين/ات  -      
 تحسين نلا  الإجازات  -      
 ية عبر السلمّ الوظيفي الترق -      
 

   مراقبة العمل:11
مراقبة تطبيق بنود العقود ووااااااامان حقوق المربين/ات عبر المشااااااارف التربوي والمسااااااارول  -    

 الإقليمي ومدير المرسسة 
تساعد هذه التوصيات في تحسين بيئة العمل للمربين/ات في التعليم الأوّلي وتعزيز جودة التعليم 

 في هذا القطا  
 

 ات تونس:توصي

التوصااايات التي تم اقتراحها في تونس يلٍ الاساااتعراض المكتبي وتحليل الاساااتبيان الرقمي وخبرة 

 المشارةين/ات في الوراة حول ظروف عمل المربين والمربيات، تشمل الآتي:

 

   بنود أساسية في عقود العمل ويعلانات التوظي :1

عقود السااااااانوية للعاملين/ات في مرساااااااساااااااات تحديد مدة العقد: تحديد عدد أدنٍ لتمديد ال -   

 سنوات  3الطفولة المبكرّة لا تقل عن 
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جداول توقيت بيداغوجية: وواااااااس جداول توقيت بيداغوجية لكلّ مربّي/ة تحتر  عدد سااااااااعات  -   

 العمل التربوي المطلوبة 

 قود ابكات الأجور والمن : احترا  ابكات الأجور والمن  ويدراجها بشكل واو  في الع -   

التغطية الاجتماعية: يدراج المسااااااهمة في التغطية الاجتماعية بشاااااكل واوااااا  وااااامن العقد  -   

 ومراقبتها من قبل وزارة الإاراف 

   توصيات لوزارة الإاراف:2

مراقبة العقود: متابعة عقود العمل بين المرجرين/ات والعاملين/ات للتأةد من احترا  حقوق  -   

  المربين/ات وواجباتهم/نّ

قائمات المربيّات: يعداد قائمة بالمربيّات المختصات وتسجيلها من قبل وزارة الإاراف، ودعوة  -   

 المرسسات الراغبة في التوظي  للتواصل مس الإدارة ةوسيع بين المرجر والأجير 

   بنود أساسية في رياض الأطفال:3

موةلة بووااوح واامن العقد ويعلان ساااعات العمل والمها ّ: تحديد ساااعات العمل والمها ّ ال -   

 التوظي  

فسااخ العقد والشااكو : يدراج بنود تتعلق بحالات فسااخ العقد والشااكو  والتقاوااي عند عد   -   

 احترا  بنود العقد 

 معايير تقييم الأداء: يدراج معايير تقييم نوعية وةمية لتقييم أداء المربين/ات  -   

 

   توصيات لوزارات الإاراف:4

 ود عمل نموذجية: يعداد عقود عمل نموذجية/رسمية تُعتمد عند التوظي  عق -   

الإعلا  بالتوظي : منس المرسااااااسااااااات من مواصاااااالة العمل في حالة عد  الإعلا  بالمربين/ات  -   

 وفق الصيغ القانونية 

منصااة رقمية وطنية: ينشاااء منصااة رقمية وطنية تحتوي علٍ قائمة بالمرسااسااات والإطارات  -   

 تصة، مس رابع رقمي مباار مس صناديق الحقوق الاجتماعية المخ

 

   احتياجات القو  العاملة في الحضانات:5

 التكوين والتدريت: توفير تدريت متخصص ومستمر وفق برنامج زمني معتمد  -   

 مرافقة الإطارات: يسناد الإطارات بمرافقة وفق برنامج عمل مصادق عليه  -   

 ل: تحسين ظروف العمل وتوفير المستلزمات والتجهيزات اللازمة تحسين ظروف العم -   

احترا  طاقة الاستيعاب: احترا  طاقة استيعاب المرسسات والمجموعات التي يشرف/تشرف  -   

 عليها ةل مربي/ة 

 

   احتياجات القو  العاملة في رياض الأطفال:6

 ية والالتزا  بها جداول أوقات بيداغوجية: اعتماد جداول أوقات بيداغوج -   

التكوين والتدريت المساااااااتمر: يصااااااادار أدلّة عمل تتماااااااااٍ مس المنهج التربوي وتعميم وثيقة  -   

 مرجعي المهنة 

 وثائق بيداغوجية: يعداد مقاييس ومعايير تقييم واوحة وموحّدة  -   

 

   مراقبة ظروف العمل:7

 والمراقبة  زيادة أعوان التأطير: تكثي  زيارات أعوان التأطير -   
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 آلية العمل الشبكي: تفعيل آلية العمل الشبكي بين الوزارات والهياةل المهنية  -   

 تطبيقات يعلامية: استخدا  تطبيقات يعلامية متخصصة للمتابعة واتخاذ القرارات  -   

 

   أنوا  الدعم والضمانات:8

 عقود عمل مناسبة: توفير عقود عمل ملائمة  -   

 لصحية والضمان الاجتماعي: توفير التغطية الصحية والضمان الاجتماعي التغطية ا -   

 فرص التكوين: توفير فرص التكوين المتخصص والمستمر  -   

 

 آليات التطبيق:   

 اتفاقيات تعاون: الشراةة بين القطاعين العمومي والخاص  -   

 تبادل الخبرات: تبادل الخبرات بين الدول العربية  -   

 دوق التكوين: تخصيص صندوق للتدريت صن -   

 مختبرات بحث: ينشاء مختبرات بحث وتطوير  -   

 

   الإجراءات والسياسات:9

 برنامج وطني مشتر : يعداد برنامج وطني للمراقبة المستمرة واتخاذ يجراءات التعديل  -   

 قانون حماية الأطفال: يصدار قانون لحماية الأطفال والمربين/ات  -   

 برنامج تحفيز: تخصيص من  لمواصلة الدراسات وتوفير فرص التدريت والتأهيل  -   

 ملاحلات يوافية:

 العيّنة المشارةة في الدراسة لم تكن ممثلألة بشكل ةامل، مما استدعٍ يثراء النتائج  -   

 ة بعض الأرقا  المتعلقة بعدد العاملين/ات قد تحتاج يلٍ تعديل وفق الإحصائيات الرسمي -   

ساااايتم يعلا  وزارة الإاااااراف بمخرجات الدراسااااة في اااااكل ورقة عمل تحتوي علٍ التوصاااايات  -   

 والمقترحات العملية 

 

 توصيات لبنان:

في وزارة الشرون الاجتماعية في لبنان « المجلس الأعلٍ للطفولة»أتت مخرجات جلسة مشاورات 

 علٍ الشكل الآتي:

 

 متخصص/ة:  تضمين الإعلان عن وظيفة مربي/ة أو 1

 الشهادات والخبرات المطلوبة: تحديد المرهلات المطلوبة للوظيفة  -   

 الوص  الوظيفي: تقديم تفاصيل دقيقة حول مها  ومسروليات الوظيفة  -   

 دوا  العمل: تووي  نوعية ساعات العمل )ليلي، نهاري( وعدد الساعات  -   

 مرية التي سيتمّ العمل معها الفئة العمرية المستهدفة: تحديد الفئة الع -   

 مكان العمل: تحديد موقس الحضانة  -   

التنويه يذا ةانت الحضاااااااانة دامجة: ذةر ما يذا ةانت الحضاااااااانة دامجة لرطفال ذوي الاحتياجات  -   

 الخاصة 
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   مقابلات التوظي :2

 مقابلة فردية: يعداد لائحة أسئلة محددة لمقابلة المتقدمين/ات  -   

 رجعيات العمل السابقة: طلت ذةر أاخاص مرجعيين مس وسائل الاتصال بهم م -   

 تجربة ميدانية مدفوعة: توفير فترة تجربة ميدانية مدفوعة لمدة يو  أو يومين  -   

 ارح الوص  الوظيفي: تقديم ارح واو  لوص  الوظيفة واروا الفترة التجريبية  -   

 

   عقد العمل:3

وق: تحديد حقوق الطرفين وواجباتهما )العامل وصاااااحت العمل( بشااااكل المسااااتحقّات والحق -   

 واو ، مس بنود جزائية للطرفين 

 صلاحيات: تحديد حدود الصلاحيات مس الأهل والإدارة  -   

 سياسة حماية الطفل: توقيس سياسة حماية الطفل والالتزا  بها )تكون ملحقة بالعقد(  -   

 ا  بالسرية والخصوصية السرية والخصوصية: الالتز -   

 التدريت: الالتزا  بالااترا  في البرامج التدريبية لتحسين جودة العمل  -   

سااااااااعات العمل والإجازات: تحديد سااااااااعات العمل وآلية طلت الإجازات السااااااانوية والإدارية  -   

 والمروية 

 التقييم الدوري: ووس آلية واوحة للتقييم الدوري والمستمر  -   

 وص  الوظيفي: تقديم وص  وظيفي واو  ومحدد ال -   

 

   آليّة المراقبة:4

 اكاو  الأهل والمربيّن/ات: تلقّي اكاو  الأهل والمربين/ات  -   

 التحقيق والتقييم: يجراء تحقيق وتقييم وفق الأدوات المعيارية المعتمدة  -   

 

   رخص فت  الحضانة:5

 ص قانونية لفت  الحضانة من السلطات المختصّة التراخيص القانونية: الحصول علٍ رخ -   

 اتبا  المبادئ التوجيهية: الالتزا  بالمبادئ التوجيهية والمعايير المعتمدة  -   

 

   السيرة الذاتية لصاحت الحضانة والمدير:6

أنشااااطة أخر : تووااااي  ما يذا ةان صاااااحت الحضااااانة والمدير يتعاطون أعمالاً أخر  تتنافٍ مس  -   

 ة والتعليم، سواءً في الماوي أو الحاور التربي

 

   معايير الحضانات الدامجة:7

 سهولة الوصول والأمان: ومان سهولة الوصول والأمان  -   

 فريق متخصص: وجود فريق متخصص تربوي وتأهيلي  -   

 برامج مكيّفة: تقديم برامج مكيّفة والتدريت لرهل  -   

 طة بديلة لرطفال ذوي الاحتياجات الخاصة أنشطة رديفة: ووس برامج وأنش -   

 

   برامج التدريت للعاملين/ات:8

 تنمية الطفولة المبكّرة: تدريت متخصص في تنمية الطفولة المبكرّة  -   
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 المبادئ التوجيهية: التدريت علٍ المبادئ التوجيهية والمعايير في الحضانات  -   

 لجنسي ود الأطفال والتعامل مس الحالة ةش  العن : الكش  عن العن  الجسدي وا -   

 الصحة الجنسية: ةيفية التعامل مس الصحة الجنسية  -   

 الرعاية الذاتية: توفير برامج للرعاية الذاتية للعاملين/ات  -   

 

   اروا العمل وتأثير الأزمات:9

 لٍ العاملين/ات تأثير الأزمات: مراعاة تأثير الأزمات الاقتصادية والاجتماعية والصحية ع -   

 

   يجراءات وسياسات لتحسين ظروف العمل:10

 توحيد المناهج: توحيد المناهج الأساسية  -    

 التدريت المستمرّ: يلزامية تأمين التدريت المستمرّ  -    

 مراقبة المعايير: مراقبة وتقييم تطبيق المعايير  -    

 صاحت الحضانة النفسية  اروا أهلية صاحت الحضانة: التحقق من أهلية -    

 مرسو  الترخيص: يعادة النلر في مرسو  الترخيص ورخص الاستثمار  -    

 

   التأةد من تطبيق بنود العقود:11

 التقييم الشخصي: يجراء تقييم اخصي  -    

 مشارةة في التقييم: مشارةة العامل/ة في تقييم أداء نتائج العمل  -    

 

 توصيات مصر:

الخاصااة بمصاار في مجالات رياض الأطفال والحضااانات أهميةَ تحسااين ظروف  توواا  التوصاايات

 العمل للمربّين والمربّيات من خلال جوانت عدّة رئيسية:
 أولا: رياض الأطفال 
   البنود الأساسية في عقود العمل:1
 تووي  التعاقد بناءً علٍ يعلان رسمي مس التخصص المناست  -   
 هنية والتطبيق الفعّال للمناهج الالتزا  بالدورات الم -   
 تحديد مكان العمل والالتزا  به لمدد محددة  -   
 من  خصم في المصروفات المدرسية للمعلّمات  -   
 

   احتياجات القو  العاملة:2
 توفير تدريبات مهنية متقدّمة وتقييم الأثر بانتلا   -   
 تضمين الحوافز والحماية الصحية في العقود  -   
 ييجاد حلول لخفض ةثافة القاعات  -   
 

   مراقبة ظروف العمل:3
 استخدا  استمارات مقيّمة و متابعة من قبل التوجيه الفنّي  -   
 يجراء اختبارات للترقّي ومتابعة الجودة  -   
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   الدعم والضمانات:4
 توفير تأمين صحي وبدل عدو ، والتأةد من توفّر الرعاية الصحية لرطفال  -   
 تحسين الأجور والإجازات، وومان توفّر الموارد التعليمية  -   
 

   الإجراءات والسياسات:5
 تقديم تدريبات مهنية منتلمة وتوفير من  دراسية  -   
 تحسين نلم الترقّي والتمويل، وتوفير بيئة عمل ملائمة  -   
 ثانيًا: الحضانات 
   البنود الأساسية في عقود العمل:1
 وص  الوظيفي والمتطلبات التأهيلية تحديد ال -   
 تووي  الرواتت والمزايا وساعات العمل وحقوق الإجازات  -   
 ومان التزا  المربّي/ة بالسياسات والإجراءات المعتمدة  -   
   احتياجات القو  العاملة:2
 توفير موظفين/ات مرهلين/ات وتدريت مستمر  -   
 ية والبنية التحتية المناسبة التأةد من النست المناسبة للرعا -   
   مراقبة ظروف العمل:3
 تعزيز التواصل، وينشاء سياسات ويجراءات واوحة  -   
 استخدا  نلا  رصد ومراجعة، وتقديم فرصة للتدقيق الخارجي  -   
   الدعم والضمانات:4
 توفير دعم صحّي ومالي، وتحسين الأجور والإجازات  -   
 الإاراف وتوفير المواد التعليمية اللازمة يعادة تنليم وظائ   -   
 

 

 استنتاجات ومقترحات 
   مراعاة الاستراتيجية الوطنية: الأخذ بعين الاعتبار الاستراتيجية الوطنية لتنمية الطفولة المبكرّة 1
   فصل رياض الأطفال عن الحضانات: تحديد القوانين والتشريعات المناسبة لكلّ منهما 2
 ر عن المشاةل: توفير آليات لرفس الشكاو  وحماية حقوق مقدمي/ات الخدمة   تشجيس التعبي3
   التدريت والتأهيل: تقديم دورات تدريبية لتأهيل المربين/ات الجدد 4

يات يلٍ تحساااااااين اللروف المهنية وتعزيز جودة التعليم والرعاية في رياض  تهدف هذه التوصااااااا

 الأطفال والحضانات في مصر 
  

 

 

 

 

 

 

 

 وصيات المشاورات الوطنية في دول العيّنةخلاصة ت
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تأتي هذه المشاااااااورات الوطنية في سااااااياق سااااااعي الدول يلٍ تحسااااااين جودة التعليم والرعاية في 

الطفولة المبكرّة، اساااتجابةً للتحديات المساااتمرة في هذا القطا  الحيوي  هدف هذه المشااااورات 

ل مس المعنيين/ات، من مربين/ات، هو جمس رؤ  متعددة حول احتياجات القطا  من خلال التفاع

وأهل، وصااانعي/ات السااياسااات  وتكمن أهمية هذه المشاااورات في قدرتها علٍ تسااليع الضااوء 

علٍ القضاااااااايا المشاااااااترةة والفجوات في الساااااااياساااااااات والبرامج الحاليّة، ممّا يساااااااهم في بناء 

ومن أهم ما جاء في هذه اساااااااتراتيجيات فعّالة تعزّز من جودة التعليم والرعاية للطفولة المبكرّة  

 التوصيات:

 

 . أهمية تحليل البيانات وتقييم الاحتياجات:1

تشااااااير التوصاااااايات من جميس الدول يلٍ واااااارورة يجراء تحليل يوااااااافي للبيانات وتقييم الاحتياجات 

التدريبية والمهنية للمربّين/ات  يعكس هذا التوجه يدراةًا عميقًا لأهمية فهم الووس الحالي بشكل 

من أجل تحديد الفجوات والاحتياجات بشاااااكل دقيق  ويشاااااير هذا التوافق يلٍ أنّ تحساااااين ااااااامل 

برامج الطفولة المبكرّة يتطلّت قاعدة بيانات قوية ومحدّثة، وهو ما يعزّز من فعالية الساااااياساااااات 

 والممارسات في هذا المجال 

 

 . تعزيز التدريب والتطوير المهني:2

ج تدريبية مساااتمرة للمربين/ات، وهو ما يعكس ترةيزًا مشاااترةًا ترةد التوصااايات أهمية تطوير برام

علٍ تحساااااااين جودة التعليم والرعاية  يشاااااااير هذا الترةيز علٍ تطوير المهارات يلٍ اعتراف عالميّ 

بأهمية تدريت العاملين/ات في القطا  لضااااااامان تقديم خدمات ذات جودة عالية  وتشاااااااير هذه 

تدر يات يلٍ وااااااارورة وجود برامج  بالاساااااااتمرارية والملاءمة لتلبية احتياجات التوصااااااا يبية تتّسااااااام 

 المربين/ات في بيئاتهم/نّ المختلفة 

 

 . تحسين ظروف العمل:3

تلهر التوصاااااايات توافقًا ةبيرًا في أهمية تحسااااااين اااااااروا العمل، بما في ذلد الأجور والتغطية 

املين/ات في الطفولة المبكّرة الاجتماعية  هذا الاهتما  المشتر  يُبرز الحاجة يلٍ تعزيز رفاهية الع

بًا علٍ جودة خدمات التعليم  لضااااااامان اساااااااتقرارهم/نّ الوظيفي ورواااااااااهم/نّ، ممّا ينعكس ييجا

 والرعاية المقدمة لرطفال 

 

 . تعزيز الرقابة والامتثال:4

هنا  توافق علٍ ورورة تعزيز الرقابة علٍ جودة البرامج وتطبيق المعايير  تعكس هذه الدعوة يلٍ 

يز الرقابة الرساااااامية ونلا  التقييم اهتمامًا مشااااااترةًا بتحسااااااين جودة التعليم من خلال آليات تعز

تقييم فعّالة  وهذا يشااير يلٍ وجود حاجة ملحّة لضاامان تمااااي البرامج والممارسااات في الطفولة 

 المبكرّة مس المعايير المتّفق عليها وتَحقّق الأهداف المنشودة 

 

 

 

 . تشجيع البحث العلمي:5
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عتبر التوصاااااايات المتعلّقة بتشااااااجيس البحث العلمي وتوفير التمويل الكافي لدراسااااااات تحسااااااين تُ

ه يعكس  البرامج والخاادمااات مراااااااارًا علٍ أهميااة الابتكااار والبحااث في هااذا القطااا   ينّ هااذا التوجااّ

اعترافًا بأهمية البحث في تطوير اسااتراتيجيات جديدة وتحسااين الممارسااات الحالية، وهو ما يمكن 

 يساهم في تحقيق تقد  ملموس علٍ مستو  جودة التعليم والرعاية  أن

 

تسااعٍ التوصاايات المسااتخلصااة من المشاااورات الوطنية يلٍ تحسااين جودة التعليم والرعاية في 

الطفولااة المبكرّة من خلال اساااااااتراتيجيااات متكاااملااة تشاااااااماال تحلياال البيااانااات، وتطوير التاادرياات، 

، وتشاااااجيس البحث العلمي  علٍ الرغم من وجود تمازج في وتحساااااين ظروف العمل، وتعزيز الرقابة

الأهداف بين الدول، هنا  اختلافات في ةيفية تناول قضااااايا محددة مثل التوظي  والرقابة وتحديد 

المرهلات  وتُبرز هذه الاختلافات أهميةَ تكيي  التوصاااايات وفقًا لللروف المحلية والخصااااوصاااايات 

 المستدامة في قطا  الطفولة المبكرّة الوطنية لتحقيق الأهداف التنموية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ظروف عمل المربين : ي الاستراتيجي الثانيالنموذج البحث

 في الحضانات ورياض الاطفال في سبعة بلدان عربية والمربيات

113 
 

 

  المصادر والمراجع

  المراجع باللغة العربية

 

(  دراسة عن خدمات رعاية الأطفال في لبنان  أصوات عربية  2022  أبو اار، ل ، الزير، أ ، وجابر، أ  )1

https://blogs.worldbank.org/ar/arabvoices/study-childcare-services-lebanon-reveals-

struggling-sector 

 

يوليو(  "تعني  الأطفال" في الحضانة يتفاعل   النقيت أبي نادر لا"لبنان  11، 2023  أبي نادر،    )2

  24": لانزال أقصٍ العقوبات بالمرتكبين  لبنان 24

https://www.lebanon24.com/news/lebanon/1024677 

 

ةانون الثاني(  مرتمر  19، 2023ات، وزارة الشرون الاجتماعية  )  نقابة أصحاب دور الحضان3

 http://www.socialaffairs.gov.lb/MSASubPage.aspx?News=413الطفولة المبكرّة  

 

(  حضانات أطفال تستوفي المال لا الشروا  المدن  2014  زيات، ب  )4

https://tinyurl.com/5yt6wea7 

 

محافلة الشمال   -ييم التربوي في مرحلة الرووات: واقس ومشكلات (  التق2004  الشامي،    )5

 رسالة دبلو  عليا في علو  التربية، ةلية التربية، الجامعة اللبنانية 

 

  مجلة ةلية التربية الأساسية، 1995-1970(  التعليم في سلطنة عمان 2012  العثمان، ب     )6

 ، جامعة بابل، بغداد 13العدد 

 

(  مقارنة بين أطفال المرحلة الابتدائية الذين التحقوا والذين لم يلتحقوا 1994      خ  )   العفنان،7

برياض الأطفال في الدافعية نحو التعلم والتحصيل الدراسي  رسالة ماجستير، جامعة الملد 

 سعود، الرياض 

 

بمرسسة عمان  (  التنمية اللغوية لد  الأطفال  مرةز الدراسات والبحوث2015  العيسري،    )8

 ، مسقع 10للصحافة والنشر، العدد 

 

 (  مقالات تربوية تطواف في عالم الطفولة  بيت الغشا ، مسقع 2019  العيسري،    )9

 

(  مسودة وثيقة دليل التعليم قبل المدرسي بسلطنة 2017  دائرة التعليم قبل المدرسي  )10

 عمان  وزارة التربية والتعليم، مسقع 

 



 ظروف عمل المربين : ي الاستراتيجي الثانيالنموذج البحث

 في الحضانات ورياض الاطفال في سبعة بلدان عربية والمربيات

114 
 

 

(  الاستثمار في التعليم المبكر في سلطنة عمان  دراسة بالتعاون بين وزارة 2014  )  زةار، و11

 التربية والتعليم ومنلمة اليونيس ، مسقع 

 

(  تحليل الووس الراهن للطفولة المبكّرة في سلطنة عمان  دراسة بالتعاون بين 2015  زةار، و  )12

 وزارة التربية والتعليم ومنلمة اليونيس ، مسقع 

 

  وزارة 2021-2020(  ةتاب الإحصاءات السنوية للعا  الدراسي 2021  وزارة التربية والتعليم  )13

 التربية والتعليم، مسقع 

 

  2021/2022(  الكتاب الإحصائي التربوي السنوي للعا  الدراسي 2022  وزارة التربية والتعليم  )14

 فلسطين  –وزارة التربية والتعليم، را  الله 

 

(  اللائحة التنليمية للمدارس الخاصة  وزارة التربية والتعليم، 2016وزارة التربية والتعليم  )  15

 مسقع 

 

(  التقرير السنوي للإحصاءات لوزارة التنمية الاجتماعية  وزارة 2021  وزارة التنمية الاجتماعية  )16

 التنمية الاجتماعية، مسقع 

 

  اللائحة التنليمية لدور الحضانة  وزارة التنمية الاجتماعية، (2012  وزارة التنمية الاجتماعية  )17

 مسقع 

 

وتعديلاتها  وزارة  2019(  تعليمات ترخيص دور الحضانة لسنة 2019  وزارة التنمية الاجتماعية  )18

 الأردن  –التنمية الاجتماعية، عمان 

 

  المرةز التربوي للبحوث 2022-2021(  النشرة الإحصائية 2021  المرةز التربوي للبحوث والإنماء  )19

 لبنان  –والإنماء، بيروت 

 

(  تصني  المهن في لبنان، الجزء الأول  المرسسة 2005  المرسسة الوطنية للاستخدا   )20

 لبنان  –الوطنية للاستخدا ، بيروت 

 

 )لبنان( https://tinyurl.com/y6tfaytmديسمبر(   29، 2017  )2122  مرسو  رقم 21

 

ةانون  - 269 - 270(  مجلة الجيش، العدد 2007دور حضانة الأطفال بين القانون والواقس  )  22

 الأول  مجلة الجيش، لبنان 

 



 ظروف عمل المربين : ي الاستراتيجي الثانيالنموذج البحث

 في الحضانات ورياض الاطفال في سبعة بلدان عربية والمربيات

115 
 

 

  دليل المبادئ التوجيهية الوطنية لرعاية الطفولة المبكرّة  )بدون تاريخ(  وزارة الشرون 23

 الاجتماعية، لبنان 

 

 المراجع الأجنبية: 

 

1. Abou Samra, C., Assal, M., Nassour, S., & El-Jardali, F. (2022, July 4). Addressing the 

double burden of malnutrition through daycare centers in Lebanon. Knowledge to Policy 

(K2P) Center, American University of Beirut. https://tinyurl.com/ye24cpzd 

 

2. Bacon, K. (n.d.). It’s not just a job, it’s a profession. Harvard Graduate School of 

Education. https://www.gse.harvard.edu/news/ed/19/05/its-not-just-job-its-profession 

 

3. ODI Report. (2016). Challenges in providing equitable access to early childhood 

education in low-income countries. Overseas Development Institute (ODI). 

 

 المواقع الإلكترونية: 

 

 (  تقييم الأثر لتنليم الحضانات المنزلية  n.d  وزارة التنمية الاجتماعية  )1

http://www.mosd.gov.jo/UI/Arabic/Templete/hadaneh.pdf 

 

ة   (  معلومات يوافيn.d  وزارة التنمية الاجتماعية  )2

http://www.mosd.gov.jo/UI/Arabic/SubContent.aspx?ContentId 

 

(  تقييم التعليم قبل المدرسي  23، أبريل 2014  وزارة التربية الوطنية  )3

https://www.men.gov.ma/Ar/Documents/evaluation-presco160225.pdf 

 

-https://www.moss.gov.eg/Sites/MOSA/ar (  برامج الوزارة  n.d  وزارة التضامن الاجتماعي  )4

eg/Pages/programs-listing.aspx 

 

 (  تفاصيل حول المدارس والحضانات  n.d  الجمهورية  )5

https://www.gomhuriaonline.com/Gomhuria/1118761.html 

 

6  Feedo. (n.d.)  رعاية الأطفال في المدارس والحضانات  

https://www.feedo.net/RaisingChildren/Child/NurserySchool.htm 

 



 ظروف عمل المربين : ي الاستراتيجي الثانيالنموذج البحث

 في الحضانات ورياض الاطفال في سبعة بلدان عربية والمربيات

116 
 

 

7  Facebook. (n.d.)  منشور حول حضانات الأطفال  

https://www.facebook.com/397248647120000/posts/412104338967764 

 

8  Almerja. (n.d.)  مقال حول واقس الحضانات  https://almerja.com/reading.php?idm=81168 

 

9  Youm7(  2018 21، يوليو )   تقرير رسمي يكش  عن عدد الأطفال في المدارس

https://www.youm7.com/story/2018/7/21/%D8%AA%D9%82%D8%B1%D9%8A%D8%B1-

%D8%B1%D8%B3%D9%85%D9%89-%D9%8A%D9%83%D8%B4%D9%81-10-

%D9%85%D9%84%D8%A7%D9%8A%D9%8A%D9%86-%D9%88431-

%D8%A3%D9%84%D9%81-%D8%B7%D9%81%D9%84-%D8%AD%D8%AA%D9%89-

%D8%B3%D9%86/3880043 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ظروف عمل المربين : ي الاستراتيجي الثانيالنموذج البحث

 في الحضانات ورياض الاطفال في سبعة بلدان عربية والمربيات

117 
 

 

  فريق العمل

  د  محمد مطر الباحث الرئيسي:

 

 الباحثون/ات من البلدان العربية المشاركة:

 فلسطين: د  محمد مطر ⚫

  د  فاديا حطيع -لبنان: سهير زين  ⚫

  الأردن: د  وفاء عمايرة ⚫

 تونس: د  نجو  جوبالي ⚫

  مصر: د  عبد الله عمارة ⚫

 المغرب: د  فاطمة الزهراء منص  ⚫

 عُمان: د  عامر العيسري ⚫

 

 جهات التنسيق من البلدان المشاركة:

 الشبكة الفلسطينيّة للطفولة المبكرّة ⚫

 لبنان -المجلس الاعلٍ للطفولة  ⚫

 الأردن -المجلس الوطني لشرون الأسرة  ⚫

 الشبكة التونسيّة للطفولة المبكرّة ⚫

 مصر -المجلس العربي للطفولة والتنمية  ⚫

 المرسسة المغربيّة للنهوض بالتعليم الأوّلي ⚫

  

 «:الشبكة العربية للطفولة المبكّرة»فريق 

 المنسّق العا ّ -د  غساّن عيسٍ  ⚫

 المنسّق الإقليمي -محمد البقاعي  ⚫

 باحثة مشارةة -د  فاتن السكافي  ⚫

 سكرتيرة التحرير -زينت سرور  ⚫

 


